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  شدندر عصر جهانی کشور ت آموزش الکترونیکیارزیابی وضعی
  )ت علمی دانشگاهاستادیار و عضو هیئ(1دکتر احمد حدادیان
  13/7/1390:ـ تاریخ پذیرش2/5/1390:تاریخ دریافت

  چکیده
  اسـت   آن  مسـتلزم  یکیالکترونهاي آموزش  و کار در محیط  در فرایند آموزشهاي اطلاعات و ارتباطات   اوريمؤثر از فنّ  يهاستفاد

باشـند و    اطلاعـات   وجـوگران  بایـد جسـت    فراگیرانجمله اینکه از. بپذیرند  را در فرایند یادگیري  جدیدي  هاي نقش  فراگیران  که
 رزشـیابی و ا  داوري  به  موجود است  آنان  ياستفاده  براي  اینترنت  جهانی  يدر شبکه  که  وسیعی  اطلاعات  ارزش خصوصبتوانند در

. یابـد  تغییـر مـی   گر فرایند یـادگیري  تسهیل  به  و معلومات  دانش  نیز از انتقال  دهندگان آموزش  نقش  شرایطی  در چنین .بپردازند 
یط ارالگوهـاي جدیـد در ش ـ  ها و کـلاً  ، روش ها، اهداف ها، استراتژيها، سیاست برنامهمستلزم داشتن  آموزش الکترونیکی  بنابراین
   .استشدن هانیکنونی ج

از لحاظ  حاضر پژوهش .هاي الکترونیکی در کشور استصدد بررسی وضعیت آموزش در ،با توجه به اهمیت موضوع ،این پژوهش
متخصصـان و خبرگـان    يآماري این تحقیق شامل کلیه يجامعه. پیمایشی استربردي و از نظر روش اجراء توصیفی ـ   هدف کا
-نفـر از طریـق روش نمونـه    267تعـداد  ند که با توجه به مشخص نبودن حجم جامعه اعالی موزش و پرورش و آموزشآ يحوزه

 اي و میـدانی از دو روش کتابخانـه  آوري اطلاعـات بـراي جمـع   .مورد تحقیق انتخاب شدند يهعنوان نمونهگیري تصادفی ساده ب
  .استفاده شده است) ايگویه 40 يپرسشنامه(

هـاي اصـلی آمـوزش    لفـه انگیـزش از مؤ  يلفـه و مؤدن و تعامـل  قابلیت استفاده ش ـ يلفهیت مؤوضعدهد نتایج تحقیق نشان می
 ،جـذب  هايلفهمورد پژوهش وضعیت مؤ يکه از نظر نخبگان و متخصصان نمونهحالیدر .الکترونیکی در سطح مطلوبی قرار دارد

  .حد ضعیفی قرار دارددر  تخصص در تدوین محتوا و تعهد ،اطمینان گویی و کیفیت،پاسخ ،محتواها
  

  شدن آموزشجهانی شدن،جهانی آموزش مجازي، آموزش الکترونیکی، آموزش، :هاي کلیديواژه

  

  
  
  
  
  
  
  

                                                
١ -E-mail: Dr.haddadian@gmail.com 
 

mailto:Dr.haddadian@gmail.com


 

٢ 
 

  مقدمه
  هـایی را بـا چـالش    یآموزش ـ  نظام  است  کرده  بسیار زیاد را فراهم  با سرعت  دیجیتال  از منابع  استفاده  کانام  که  اطلاعاتی  انقلاب
  شـتابان   با تغییـرات   یمنظور همراه العمر به مادام مستمر و  آموزشی  نظام  طراحی  و لزوم  تولید دانش  سرعتجمله از  کرده  مواجه
بسـیار فراتـر از     کـه   سـواد اطلاعـاتی    بـه   دستیابی  براي  دانشگاهی  نظام  ورود به  براي  روزافزون  تقاضاي ، جهانی  آموزش  در نظام
  بـه   گـویی پاسـخ   ضـرورت و   شـدن  جهـانی   يگرا بـا پدیـده  و هم  مناسب  گاهجاي  و تحقق  است  عالی  آموزش  و امکانات  گنجایش
  دانشـجویان   و جـذب   اسـت   آن  اصـلی   يههسـت   محوريو کـاربر   آموزشـی   عـدالت   کـه   اوتمتف ـ  آموزشی  براي  روزافزون  تقاضاي

  (٢٠١٠ Sampson).پروراند یخود م  را در بطن  و خارجی  استعداد داخلیبا
در   یلعا  آموزش  جهانی  يدر بیانیه  که  است  اي شیوه  آن  ترینمهم. وجود دارد  متفاوتی  هاي ها، شیوهچالش  بر این  غلبه  براي    

  باید نخستین  عالی  آموزش  مؤسسات« : است  آمده  اعلامیه  در این  .است  شده  منعکس ،1998  سال  پاریس ،یونسکو  جهانی  اجلاس
ایجاد   راستا باید به  شوند در این مند می بهره  ارتباطات و  اطلاعات  فناوري  بالقوه  از مزیتها و امکانات  باشند که  نهادهایی
 غالباً  که  است  حالیدر  این. »بپردازند  مجازي  نظامهاي  تبیینو   اطلاعات با عصر  هماهنگی  براي  آموزشی  نوین  هاي محیط
رسد  نظر می  و به  است  نگرفته  شکل  خوبی به باشد  موفقیت  ضامن  تغییر که  براي  جدیدي  شناسیروشو   استراتژیک  هايتصمیم

  یواضح  استراتژیک  ریزي برنامه  ها فاقداز دانشگاه  بسیاري  و بنابراین  است  شده  تلقی  و خیالی  مدرن يچیز  » شدن  مجازي« که
کودکان، نوجوانان و (سازي فراگیران  م است که در چنین شرایط متحولی فرایند آمادهمسلّ .ندادر ایجاد زیرساختهاي ضروري

،  یادگیرنده  ماهیت  کهشود، چرا تر می دشوارتر و پیچیده  آینده  د و رهبرانمولّ  شهروندان ، مستقل  اندیشمندان  عنوان به) جوانان
ضمن با در. است  تغییر کردهآموزش الکترونیکی   هاي و مؤلفه  و کلاً عوامل  بازده  و ارزیابی  ، تدریس گیريیاد ، آموزشی  تجارب

شدن موجب توسعه کمی و کیفی چنین هاي الکترونیکی تحولات جهانیمشکلات و اشکالات موجود در آموزش يوجود همه
  . (٢٠١٠ Barajas)آموزش هایی شده است

  
  شدنجهانی يتاریخچه

، "Globalization"ی نظیرحاتاصطلا بیش از چهارصد سال قدمت دارد، اما )Global(» جهانی« يواژه گرچه
"Globalize" و "Globalizing"  1961خستین فرهنگ معتبري بود که در ن فرهنگ وبستر .اندرواج یافته 1960از حدود 

ي مهم تا اوایل یا اهواژ عنوانشدن بهجهانی يواژه. ئه دادارا " "Globalizationو "Globalism" حاتتعاریفی براي اصطلا
ین تاریخ پیدا شده هرچند که جلوتر از ا هی چندان به رسمیت شناخته نمی شددر محافل دانشگا 1980 يحتی اواسط دهه
-اي از صاحباما عده. افتسرعت رواج یبود که استفاده از این مفهوم به 1980 يدوم دهه يدر نیمه. رفتکار میبود و گاهی به

در . گیري یافته استشتاب چشم هاي اخیر صرفاًریخ بشر وجود داشته است و در دههشدن از آغاز تاه جهانیند کابرآننظران 
، "یناوالرشت"پردازانی مانند و نظریه یند معرفی می شوداآغاز این فر ينقطه پیش از میلاد مسیح قرنچندین  گوناگونآثار 

 ،عاملی( کنندوجو میهاي باستانی جستهاي تحولات جهانی کنونی را در ساختارهاي تمدن ریشه "اریک ولف"و  "فرانک"
1384(.  

بـودن  جهان شکل امروزي جهانی. را از قرن هفدهم توسعه داده است شدنجهانی هادولت گیرياروپا و شکل يتوسعه    
بیشتر به خارج از  روابط را نقلوالمللی وگسترش حملاست که ارتباطات بینزمانی  این به بعد است و 1875 هايسالرا مدیون 

کـه  دانند چراشدن برابر مییند جهانیاگیري فرداري را با شکلگیري نظام سرمایهها هم شکلمارکسیستبرخی نو .کشاند مرزها
که  برآن است "رابرتسون" .یابدد و گسترش میگرفتن رشگسترش و پس از پانظامی است روبه داري ذاتاًها سرمایهاز دیدگاه آن

هـایی  تاریخ بشر پر از اندیشـه  وي از نظر .اندتاریخی بوده انترین دورکردن در قدیمها اشکالی از جهانی ادیان بزرگ و امپراتوري
کـم  دسـت . ده استروحانی جهان بویا غیر چنین مفهوم روحانیرافیایی و محل و موقع کیهان و همساخت فیزیکی، جغ يدرباره
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-دل یـک کـلّ   همچـون یگانگی جهان  يند که در مورد انگارهاظهور کرده هایی مکرراًها و سازمانگذشته جنبش يارههز در دو
 .)1382 کلارك( اندمشغولی نشان داده

  
  شدنهاي جهانینظریه

خاص به بررسی این  اياز زاویه رکدامه که ی وجود دارداوتفکردهاي متهاي گوناگون و رويشدن نظریهي جهانیدر زمینه
-ها و شاخصاند و هرکدام ملاكبندي شدهبندي و دسته طبقه تعدديکردها به اشکال مها و روياین نظریه. اندپدیده پرداخته

 :دکر خواهیماختصار بررسی ها را بهبندياین طبقه. خود را دارند هاي
  

  بندي اولطبقه
  :ند ازاکه عبارت اندها طبقه بندي کردهآن اساس زمان طرحه و برسه گروشدن را در هاي جهانینظریه

 "کنت گوستا"و  "دورکهایم" ،"رماکس وب" ،"سیمونسن"چون  ات کسانیدر این گروه نظری: هاي کلاسیکهنظری .1
  .گیرندقرار می

-قرار می ...و "لوهانمک" ،"بل دانیل"، "شتاینوالر"، "پارسونز"چون  ات کسانیدر این گروه نظری: هاي پیشتازنظریه .2
  .گیرند

 .)1383 عطاران( "ابرتسونر"و  "يدیوید هارو" ،"آنتونی گیدنز"چون  ات کسانیشامل نظری: هاي جدیدنظریه .3
  

  هاي کلاسیکنظریه .1
مون سن سی. دشوبررسی می متقدم پردازنظریه درمقام سیمونسن شدن ابتدا نظریاتهاي کلاسیک جهانیدر نظریه معمولاً

شاگرد  ،گوست کنتا .هاي متنوع اروپایی بوده استرد رفتارهاي مشابه در درون فرهنگشدن عامل پیشباعتقاد داشت صنعتی
شناس جامعه ،دورکهایم آراء. دورکهایم گردید آثارنظریات وي در  بییاوي را دنبال کرد و موجب راه ، عقایدسیمونسن

برابر جوامع سنتی وي از وجه ارزشی جهان صنعتی در .داشتمایز و فرهنگ قرار شدن حول محور تجهانی خصوصدر ،فرانسوي
که ناشی از تمدن  را شمول یا آگاهی جمعی و جهانی و زندگی جهانیهاي جهانسوي ارزشجوامع به فتنو ر کندصحبت می
 وند خواهند خورد و نهایتاًه هم پیب انهناپذیرباجتنا هاارزش کند کهجهان به سویی حرکت می. گذاردمیبحث به مدرن است 

 تحول جوامع از و تقسیم کار سازوکار حاصل این تحول را دورکهایم. وجود خواهد آمدهب اينظام ارزشی واحد یا جهانی
مارکس نیروي  .)1369 شولتآرت( دانستمی) حول کار و تخصص(بستگی ارگانیک به هم )هاحول سنت( همبستگی مکانیکی

 .ستدانمیداري مایهسر يتوسعه را شدنجهانی يمحرکه
  هاي پیشتاز ریهظن .2

در جهان  بر اساس نظریات این گروه. کنیممریکایی آغاز میاگرایان هاي کارکردپیشتاز را با بررسی اندیشه هايبخش نظریه
دهد و به سوي شرایط سازمان اجتماعی خود را سامان می اي با استفاده از یک رشته اصول محوريسازي هر جامعهدرحال نو

شتاین نظام جهانی از نظر والر .)1380 آلبرو( که بر مبناي انتخاب عقلانی صورت گرفته حرکت می کند یاجتماعی مشترک
تنوع فرهنگی است که  خود است، داراي يدهندهقسیم کار گسترده بین جوامع تشکیلداراي ت: هاي زیر استداراي ویژگی
هاي امپراتوري :داردی سه شکل محتمل کند که نظام جهانوي بیان می .شوندمحسوب می »نجها« يدهندهاجزاي تشکیل

   .سوسیالیسم جهانی و ، اقتصادهاي جهانیجهانی

مانند مصر  ؛شوندیکی می یک حکومت يهاي متنوع تحت سلطهند که در آن فرهنگاهاییهاي جهانی نظامامپراتوري    
هاي سیاسی ند که در آن دولتاهاییاقتصادهاي جهانی نظام .عثمانی يفئودالی و ترکیه يقدیم، روم و چین باستان، روسیه

سوسیالیسم  .آیندصورت یکپارچه درمیبه ینظام اقتصادي مشترک توسطبه) یدولت ملّ( دارنداي فرهنگ جداگانه گوناگون که
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هاي که فرهنگ اياقتصاديـ  متحد سیاسی واحد و داري هر دو به نفع نظامو هم سرمایه یجهانی که در آن هم دولت ملّ
آرمانی  يساختار همچون م جهانی وجود ندارد واي از سوسیالیسدرواقع هیچ نمونه .شودناپدید می سازدمتنوع را متحد می

  .مطرح است
- سرمایه ؛است رداربرخو ايدینامیسم درونی توسعه کند که ازتلقی می سازیکپارچه ینظام داري راوالرشتاین سرمایه    

بنابراین اگرچه نظام . داش داربه گسترش مرزهاي جغرافیایی نیاز منظمی که مستعد آن است هايمنظور مبارزه با افتداري به
 نداداري جهانی ضروريثبات سرمایهها براي وي دولت نظرآید لیکن به هاي اقتصادي به حرکت در میانگیزه يوسیلهجهانی به

 .)1385 پورتکلو(
برخورداري از ساختار حکومتی  لحاظبه که هاي مرکزيدولت :دشوجهانی به سه دسته دولت تقسیم می نظام    

 يمانند ایالات متحده ؛م جهانی از حالت سلطه برخوردارندشان در نظاداري پیشرفتهها وسرمایهمستحکم، سطح بالاي مهارت
و  تهاجم، فقیرهاي تحت هاي ضعیف با فرهنگمناطق پیرامونی داراي دولت .پاارو يهاي عضو اتحادیهدولت و ژاپن و مریکاا

ي مریکاافریقایی و ا، ییند، کشورهاي آسیااشدنحال صنعتید مانند کشورهاي جنوب که تازه درناهاي مرکزيوابسته به دولت
 فنّاوريیا داراي اقتصاد با  محصولیقوي، تک اًکشورهایی با ساختار حکومتی نسبت ؛پیرامونیپیرامونی یا شبهمناطق نیمه .لاتین

کنند مانند کشورهاي حائلی بین مرکز و پیرامون عمل میواقع همچون که در هاي مرکزيحدودي وابسته به دولتو تاپایین 
 ).1380رابرتسون،( آسیا شرقجنوب "ببرهاي اقتصادي"در اروپاي شرقی و  سابق هاي کمونیستی، دولتنفت يکنندهتولید

نظام جهانی  ينظریه دیدگاه از .اهمیت تنوع فرهنگی نیز واقف استمدرن به  "نظام جهانی"شتاین در تعریفش از والر    
 .فرهنگی يسیاسی و عرصه ياقتصادي، عرصه يعرصه: مبارزه وجود دارد يعمده يگر در جهان سه عرصهبراي یک کنش

-هم جهانی به ملاحظنظا يترتیب فرهنگ در نظریهاینبه .انددستخوش طوفان دوم و سوم اکنون هايعرصه گویدشتاین میوالر
اصلی  يمسئله .نظام جهانی تبدیل شده است يپردازي در قالب نظریهمهم به وجهی از نظریه يمتغیر همچون و اصلی يا

فرهنگ بیشتر  ؛داري جهانیظام سرمایهن يفزایندهواقع تحکیم ست از مقاوت در برابر تحول یا درفرهنگ در این نظریه عبارت ا
  .)1380 رابرتسون(شود  ظاهر می ایدئولوژیک یمانع صورتبه
شدن جهانی يو علوم سیاسی نیز به مسئله المللپردازان روابط بینبرخی نظریه دانانشناسان و اقتصادعلاوه بر جامعه    

 ،"بول" ،"برتون".کید دارندأشدن تیند جهانیاها در فراه دولتگها بر نقش و جايپردازان این حوزهنظریه. اندداشته توجه
  .در این گروه قرار دارند "روزنا"و  "گیلیپن"
 يوي جامعه نظر به. دکرجهانی را مطالعه  يالمللی باید جامعهروابط بین يجاي مطالعهکند که بهبرتون توصیه می    

یی که از مرزکشورها نیز هاهاي ارتباطی بین افراد یا تشکلها یا نظامشبکه شامل روابط درون کشورها با اي استجهانی جامعه
مفهوم  با جغرافیایی را يفاصله يکند که باید مفهوم سادهبرتون استدلال می .شکنندروند یا این مرزها را در هم میفراتر می

تر باشد به همان نسبت متراکم گوناگون هايین مکانمند باین دیدگاه هرچه ارتباطات نظام در. کنیم ننشیجا "ثرؤم يفاصله"
 ).1384 ساموئل و برگر( تر خواهند بوددیگر نزدیکها به یکآن
- جمله این نظریهلوهان ازمک .شدن دارندیند جهانیاگاهی فرهنگی به فرنتعدادي هم  پردازان جهانیاز بین نظریه    

در سال  ،اکتشافاتی در ارتباطات ،لوهانشار کتاب مارشال مکانت با ن بیشترشدرابرتسون مفاهیم جهانی نظربه .پردازان است
از  .این اصطلاح فراهم آورد یمندي براي پیدایقدرت يجهانی زمینه يدهکده يو طرح نظریه مورد توجه واقع شد 1960

. شودگ از طریق آن منتقل میرهناي است که فنه محتواي آن بلکه نقش رسانه فرهنگ يکنندهاصل تعیین لوهانمکدیدگاه 
  .شودي ارتباطات میفنّاورنقل و هم وي حملفنّاوررو هم شامل اي براي گسترش مفاهیم است و ازاینرسانه شامل هر وسیله

ي است که عصراي دوران قبیله .اي و دوران صنعتیقبیله اندور ؛کنداصلی تقسیم می انلوهان تاریخ را به دو دورمک    
متکی بر فرهنگ نوشتاري و اختراع چاپ و  یدوران صنعتی دوران. گرفتشفاهی انجام می هارتباطات و انتقال پیامدر آن ا

توانند در خلوت و در بلکه می ع براي کسب پیام و اندیشه نیستندها نیازمند تجمدراین دوران انسان. دن کارها استمکانیکی کر
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رونیکی دنیاي ما را به ارتباطات الکت گیردوي نتیجه می ).1386شیرین و  کوهن( هاي خود پیام دانشمندان را بخوانندخانه
  .خواهد ساخت "جهانی يدهکده"هانی خواهد کشاند و از جهان یک گرایی جدیدي در مقیاس جسوي قبیله

  شدنهاي جدید جهانینظریه  .3
متفکرانی است که جمله نویسندگان و وي از. است نشدن رولند رابرتسوجهانی يهاي نظریهیین ویژگیتع در ترین فردبرجسته

را محور کار خود  شدنجهانی يپدیده گوناگوناین بابت بررسی وجوه  نگرد و ازن نماد یکپارچگی جهان میهمچوبه فرهنگ 
بعد پدیدار  به 1870هاي طور عمده از سالمتأخر است و به نسبتاً ايپدیده شدناز دیدگاه رابرتسون جهانی. ه استقرار داد

  .گشته است
و  دانندها میمدرنیستاپس ياي او را در زمرهعده .بندي شده استهاي متفاوتی دستهي رابرتسون به شکلنظریه    

عات گرایان و مکتب مطالاي نیز تفکر او را در میان فرهنگشمرند و عدهگرا میاندیش و کارکردجهان یشناسبرخی او را جامعه
هاي حتی دانش هاي مدرن وپدیده مدرنیسم و از گام نهادن به فراتر خود را شدنجهانی يوي نظریه دهند امافرهنگی قرار می

 .)1382 لگرین( داندمدرن می
  

  بندي دومطبقه
-یهاي جهانلل نظریهالمهاي روابط بیننظریهویژه هب بندي کلاسیک رایج در علوم اجتماعی والهام از طبقه بندي دوم باطبقه

 :بندي کرده استدر چهار گروه دسته شدن را
پردازانی نظریه .داننددموکراسی میـ  تدریجی همراه با گسترش لیبرال شدن را دگرگونیهایی که جهانینظریه  .1

- میدر این دسته جاي "فرانسیس فوکویاما" و "رابرت کوهن"، "يجوزف نا" ،"وگرآنتونی مک" ،"دیوید هلد"مانند
  .گیرند

  .دارند دراین گروه قرار "رابرت گلیپین" و "کنت والس"پردازانی مانند نظریه .گرایانههاي واقعنظریه  .2
یورگن "و  "امانوئل والرشتین"، "سمیر امین" پردازانی مانندنظریه هاي مربوط به متفکران مارکسیست شاملنظریه  .3

  ."هابرماس
در این گروه قرار  "رابرتسون" و "گیدنز" کسانی مانند .شدنناختی به جهانیشهاي مربوط به نگرش جامعهنظریه  .4

  .)1383 لافاي( گیرندمی
تدریجی  ايدگرگونی معتقدند داننددموکراسی می ـ شدن را دگرگونی تدریجی همراه با گسترش لیبرالهایی که جهانینظریه

قتصاد بازار آزاد و هرچه بیشتر ا حال وقوع است که سرانجام آن گسترشجهانی در يدر بنیاد روابط اجتماعی در عرصه
است مخالفانی داشته باشد در عصر جدید است و هرچند ممکن  انکارناپذیر ايشدن مسئلهجهانی نظر این از .دموکراسی است

-شدن را به سه دستهپردازان جهانیگرو خود نظریهمیان این گروه دیوید هلد و مک از .توان منکر اهمیت بنیادي آن شداما نمی
  :کننداصلی تقسیم می ي

یند تمامی اتا پایان قرن بیستم این فر معتقدندشدن داشته و افراطی که اعتقاد راسخی به جهانی "گرایانجهان" :گروه اول
و  "بازار جهانی"که مبنی براین بر اقتصاد متمرکز است اتینظر يبخش عمده. کلی تغییر داده استهاي دنیاي ما را بهنبنیا

  .آن نقشی کوچک و غیر ماهوي دارند در هاي ملیّاند که دولتردهوجود آوهاقتصاد بدون مرزي را ب "جهانی يسرمایه"
المللی صورت هیچ تحول بنیادینی در روابط بین آنان نظربه  .شدن هستندیا مخالفان وجود جهانی "گرایانشک" :گروه دوم

  .کنندشدن بازي میجهانی يصهنقش اصلی را در عر هاي ملیّتنگرفته و همچنان دول
هاي تدریج جهان را دچار دگرگونیهیندي است که باشدن فرشوند که معتقدند جهانینامیده می "گرایانتحول": گروه سوم
  .کنداساسی می
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، جیمز ستلز، مانوئل کاي مانند آنتونی گیدنزپردازان دیگردانند و نظریهگرو خود را متعلق به این گروه میهلد و مک دیوید
 .)1382 قوام(گیرند برت کوهن نیز در این گروه جاي می، جوزف ناي و راتر، اندرو لنیک لی، جان روگیروزنا

  :که بر اساس آناند را مطرح ساخته "وابستگی متقابل" يجوزف ناي و رابرت کوهن نظریه
مللی نیز در این زمینه نقش الهاي بینزمانملیتی و ساهاي چندشرکت و ندیهاالملل تنها دولتط بینگران رواببازي •

  .دارند
ماعی و فرهنگی ، اجتمحیطیی نیست بلکه مسائل اقتصادي، زیستامنیت و ل نظامیئمسائل اساسی جهان تنها مسا •

 .اهمیت بیشتر دارند
 .هاي فراملی تغییر کرده استکاريجهانی از تعارض و مخاصمه به هم يبازي در عرصه يقاعده •
 .المللی داده استهاي بینکارياي از همر قدرت نظامی جاي خود را به شبکهتنی بقدرت مب •

 
متفاوتی در جهان  ند که وضعیت کاملاًابرآنده و کرشدن را نقد جهانی پردازان این گروهنظریه: گراهاي واقعنظریه -1

ها و ترتیبات ند و نظاماالمللین اصلی روابط بینگراهمچنان بازي هاي ملیّدولت این گروه از نظر .وجود نیامده استهامروز ب
این گروه کنت پرداز نفوذترین نظریه پر. کننددهی میآوردن منافع و امنیت هرچه بیشتر سازماندستهالمللی را براي ببین

  .داندالمللی نمیو مناسب براي توضیح مناسبات بین مداشدن را مفهومی کاروالتس است که جهانی
استثمار را یندي که نابرابري و فقر و افر درمقامشدن را پردازان این گروه جهانینظریه: اي مارکسیستیهنگرش -2

 يدنبال رشد و توسعههدانند که بداري میا تجلی و تجسم نظام جهانی سرمایهشدن رآنان جهانی .ندکننقد می دامن می زند
 . کندشونده تقسیم میاستثمار ه وري غرب جهان را به دوقطب استثمارکنندداسرمایه

امین  به اعتقاد سمیر. ماس هستندامانوئل والرشتاین و یورگن هابر، پردازان این گروه سمیر امینترین نظریهشاخص    
ت سرمایه در اختیار افزونی را براي انباشدر دست صاحبان سرمایه امکان روز اي است که با تمرکز ابزار تولیدنظام جهانی پدیده

به  شود و کشورهاي مرکزو پیرامون تقسیم می به دو بخش مرکز جهان با گسترش این نظام .دهدن قرار میآنا
  .جهان در پیرامون آن قرار دارند يدیگر غرب صنعتی در مرکز و بقیهعبارتبه .پردازنداستثمارکشورهاي پیرامون می

هـاي  هي پدیـد شدن را در بطن و جوهرهروه جهانیپردازان این گنظریه :شدنشناختی به جهانیهاي جامعهنگرش -3
تـرین مفهـوم گیـدنز    اصـلی  .گیرندالکوم وارتز در این گروه قرار میآلبرو و م ،ز، رابرتسونکسانی مانند گیدن. جوینداجتماعی می

مان در زندگانی بشـر  ه فضا و زگامدرنیته به معنی تغییر نقش و جاي. داندشدن را محصول مدرنیته میاست و جهانی "مدرنیته"
دسـت را  ست داده و امکان بسـط در نقـاط دور  فضا و زمان وابستگی خود را به مکان و محلی مشخص از د در دوران مدرن. است

 ).1384 سلیمی( کنندپیدا می
  

  :بندي سومطبقه
  :چهار بعد زیر است يبرگیرندهبندي سوم درطبقه

هاي بزرگ براي کوشد تا براساس مبارزات بین قدرتمی) ا استعماری(امپریالیسم  ينظریه :امپریالیستی ينظریه -1
 شان بهنفوذ سیاسی و فرهنگی يگذاري و بسط دامنههاي سرمایه، فرصت، منابع یا مواد خاماي جدیدیافتن بازاره

  .تبیین ساختار جهان مدرن بپردازد
فرض . است "مدرن"و  "سنتی"تمایز میان ظام جهانی مبتنی بر هاي نوسازي در مورد ننظریه :نوسازي ينظریه -2

کنند که جوامع سنتی را افرادي اداره می. چرخدها میارزشاست که توسعه حول محور  آنها اصلی این نظریه
- که جوامع مدرن را افرادي با ذهنیت مدرن و بروندرحالی راي پذیرش نوآوري آمادگی ندارندو ب ذهنیت سنتی دارند

 ).1385 نهاوندیان( عملی قرار دارند يثیر تفکر عقلانی و تجربهأکه تحت تکسانی  ؛کنندگرا اداره می
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وابستگی  ي، نظریهستی براي تحلیل نظام جهانی در کلمارکسیثرترین نوآوري فکري نوؤم :نومارکسیستی ينظریه -3
 يشده و سه نظریهلاتین تدوین  مریکاياگروهی از علماي علوم اجتماعی  ازسويکه  شناسی وابستگی است روش یا

  .برگرداندن وابستگی وابسته و يتوسعه نیافتگی وابسته،توسعه :ند ازامرتبط با آن وجود دارد که عبارت
 خورد که بر تقسیم کار دائماًثار امانوئل والرشتاین به چشم میهاي این نظریه در آریشه :جهان نظام ينظریه -4

معتقدان به . داري مبتنی استظام جهان سرمایهاي در نحاشیهاي و نیمه، حاشیهمتحول بین کشورهاي مرکزي
ند که در نظام تقسیم اعتقاد دار "نظام جهان"پردازان لی نیز همانند والرشتاین و نظریهالملتقسیم کار بین ينظریه

ود نصیب شرکت اي است که حداکثر سگونه، نظام تقسیم کار بهاياي و حاشیهحاشیهاي به مرکز، نیمهجهان سرمایه
حقیقی جهان سوم  ياندازي براي توسعهگونه چشمد و هیچشودار اصلی میفراملی و حل مسائل جوامع سرمایه هاي
  .)1385 اسمیت(بینند نمی

  
  شدنابعاد جهانی

 :شدن اقتصاديجهانی
 شدن درکلی جهانیطوربه .دکرتوان مشاهده سیاسی و فرهنگی زندگی اجتماعی میشدن را در ابعاد اقتصادي، مصادیق جهانی

  :اصلی زندگی اجتماعی مهم و اساسی تلّقی شده است يعرصه چهار
  ).مادي(هاي اجتماعی خاص تولید، مبادله، توزیع و مصرف کالاها و خدمات ملموس نظام: اقتصادي يعرصه -1
 يیافتهسازمان يهبادلویژه در مهب جتماعی مخصوص تمرکز و اعمال قدرتهاي انظام: سیاست و حکومت يعرصه -2

شدن این اقدامات در قالب اقتدار و نیز نهادینه) پلیس و نظایر آن ،از طریق نیروي نظامی(مبتنی بر اعمال فشار و نظارت 
 .شودکنترل بر جمعیت و سرزمین منجر میسیاسی و دیپلماسی که به تثبیت 

ها، احساسات، مفاهیم، هایی که گویاي واقعیتادله و نمادهاي اجتماعی خاص تولید، مبنظام: فرهنگ يعرصه -3
 .ها استها، ذوق و سلیقه و ارزشاعتقادات، اولویت

گیرد که عت بیشتري ابعاد جهانی به خود میامروزه با گسترش اینترنت آموزش و آموزش عالی با سر :آموزش يعرصه -4
 .)1381 اسکلیر( در این میان مهاجرت مغزها یکی از نمادهاي ظاهري آن است

  
  تشدن سیاسجهانی

ل بزرگ زندگی بسیار کوچـک  ئدولت ـ ملّت براي حل مسا  کنیم کهآغاز می دنیل بل يرا با این گفتهت شدن سیاسبحث جهانی
ها ها و کارایی آنبحث نقش دولت شدن سیاسی محوردر بحث جهانی .و براي حل مسائل کوچک زندگی بسیار بزرگ شده است

شـدن قـرار   جهـانی  يها نیز شدیداً تحت تأثیر پدیدهها وکارایی آندیگر دولتعبارتبه .ت بر جامعه استاعمال قدرت و نظاردر 
  :ند ازاعبارت) شدن سیاستجهانى(گیرى حاکمیت جهانى هاى مؤثر بر شکلترین مؤلفهمهم .اندگرفته

  هاى جهانىالف ـ گسترش ارتباطات و رسانه
  ملىهاى فراب ـ گسترش فعالیت شرکت

  ها، کالاها و خدمات ج ـ تسهیل انتقال افراد و اندیشه
  دیگرخوردن امنیت کشورها به یکـ پیوند د
  بعد از جنگ جهانى دوم) اى ـ جهانىمنطقه(هاى فراملى ـ گسترش سازمان ه
  ـ مطرح شدن مفهوم میراث مشترك بشریت و
  یالمللنبی یعنوان اشخاص حقوقها بهدولت رعلاوه ب ـ پذیرش افراد ز
 )1380نش( مسائل مشترك جهانى یـ پیدای ح
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  شدن فرهنگ جهانی
. دهنـد ها به جهان خود معنا میها انسانها، اعتقادات و آداب مشترك افراد اجتماع است که از طریق آنفرهنگ نظامی از ارزش

هـا و اعمـال قـرار    اي از کـنش ابر مجموعه، براي اینکه ما در بررو تبادلات سیاسی و اقتصادي بدون فرهنگ غیر ممکن استازاین
 .دهدها میفرهنگ به آن ند واین معنا را فقطیم که محتاج معناگیریمی

ایـن برداشـت   . گیري فرهنگ جهانی با عوامل سیاسی، ملی و جهانی یعنی با عامل قدرت عمیقاً گره خورده استشکل    
بـه فرهنـگ،   گرامشی نگرش مارکس نسبت  محض نمونه. شودده میدرت در ادبیات مارکسیستی دیمیان فرهنگ و ق ياز رابطه
ی ناشی از ساختار روابط طبقات ياز نظر مارکس فرهنگ روبنا است، فرهنگ نتیجه. گیري و کارکرد آن را وارونه کرده استشکل

 ).1383 نهاوندیان( که از نظر گرامشی فرهنگ زیر بنا و عامل قدرت استحالیاقتصادي است در
  

  شدن آموزشیجهان
در اشـکال   آموزش محض نمونه. شوندشبیه هم می بسیارهاي معینی از آن اما بخش کندگون شدن سیر نمیجهان به سوي هم

اي با تنوع گسـترده  دانشگاه هاروارد، کالیفرنیا و دانشگاه پاریسمحبوبیت جهانی  مثلاً ؛المللی شده استبیشتر بین متفاوت خود
  . است که مرزهاي ملی را درنوردیده استآموزش عالی  شدنجهانیهایی از تنها نمونهتی از دانشجویان چندملی

 ـ انگیز وجهـان یندهاي جهانی تحت تأثیر رشد حیرتااي معتقدند که کل فرعده     وري ارتباطـات واطلاعـات   اشـمولی فنّ
دراثررشد  سیاست وامنیت اتفاق افتاده است يشود یا تحولاتی که درحوزهتجارت دیده می و رشد اقتصاد يحوزه آنچه در .است

خـط   شخصـی و  يطریـق رایانـه   از ها رافضاي مجازي جدیدي است که انسان ایجاد ماهواره و اینترنت و گیري ازهبهر يفزاینده
کـه  درحـالی  .دهـد مـی  ها قراراختیارآن جدید در يها نشانه، اطلاعات، فرصت ومخاطرهتلفن با تمامی دنیا مرتبط کرده ومیلیون

ن امکـان مبادلـه وتعامـل    طـرق گونـاگو   ها نیز ازفرهنگ شوداي درتمامی نقاط جهان دریافت میکانال تلویزیونی ماهواره صدها
هـا  روز هـزاران نشـانه و میلیـون    اینترنت و ماهواره هر. شوندهاي فرهنگی نیز دستخوش دگرگونی میهویت و یابندبیشتري می

هـا را  هاي آنها، نظریات و ارزشکنند و از این طریق اندیشهخصوص نخبگان جوامع عرضه میها و بهاناطلاعات جدید را به انس
کنـد  را مطـرح مـی  شدن آمـوزش  پنج بعد جریان جهانی جملهاز )1996(اپادوراي  .)1382 مهرعلیزاده( تحت تأثیر قرار میدهند

      :شامل
  )ت نخبگانمهاجر و جابجایی جهانگردان(قومی  -
  )ها فیلم ماهواره و اینترنت،جهانی اطلاعات از طریق  يعرضه(اي رسانه -
  )هااوريفنّ يعرضه(فنی  -
  )سرمایه جابجایی(مالی  -
 )1384 سلیمی( )هاارزش ترویج و آموزش(فکري  -

  :شدن به شرح زیر استهاي آموزش در شرایط جهانیویژگیترین اما مهم
 ، موقعیـت  ، سـن  در جـنس   تنـوع   امـروزي   و دانشـجویان   آمـوزان  نـش دا  يهبرجست  ژگیوی:  یادگیرندگان  هیتتغییر ما •

در   دیگـري   از هر زمـان   بیش  امروزه  گوناگونی  این . است  یادگیري  و توانایی  فیزیکی  ، نژاد، توانایی اجتماعی و  اقتصادي 
  یـادگیري   کردهـاي روي  چندگانـه   آموزشی  و اهداف  ییجودانش  در جمعیت  ناهمگونی  این. شود می  دیده  آموزش  تاریخ

  .باشد  داشته  همراه به  جدیدي  هايچالش  آموزشی  مؤسسات  تواند براي می  کند که را ایجاد می  سازمانی  جدید و عوامل
را   یتفـاوت م  الگوهاي  گیزند  و شرایط  اقتصادي  شرایطو تغییر   آموزشی  اهداف  تنوع:  دانشگاهی  تجربیات  تغییر ماهیت •

  نـام  ثبت  بین  ایجاد تعادل در  ند و مؤسساتا افزایش  حالدر  وقت پاره  هاي نام ثبت. کند می  طلب  حضور در دانشگاه  براي
 و  حضـور مـنظم    فـرد را بـراي    توانـایی   اقتصـادي   ، کار و منابع خانواده  چون .اند شده  دچار مشکل  وقت و پاره  وقت تمام
باشـد و    فزونـی   رو بـه   واريو اد  متنـاوب   رود تحصـیلات  کنـد لـذا انتظـار مـی     می محدود  درسی  هايدر کلاس  مداوم
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  امـروزي   يپیشـرفته   اوريدور و فنّ  از راه  یادگیري. یابد  افزایش  اي طور فزاینده نیز به  مؤسسات  دانشجو بین  انتقالو نقل
  .دهد تغییر می شود می  مواجه  با آن  که را  تجربیاتی  هیتوما  عالی  در آموزش  شدندرگیر

و  فراینـدها   مفهـومی   هايبازسازي  به  و دانشجویان  جامعه  تغییر ماهیت:  دانشجویان  یادگیري  يهما از نحو  تغییر درك •
بـا    شـدن   مواجه اخلاقی  لیتئوا مسکند ت  را آماده  انشجویانیباید بتواند د  عالی  آموزش.  است  منجر شده  یادگیري  نتایج

و   آوري جمـع   توانـایی  ، و منطقـی   تفکر انتقادي  هايمهارت. بگیرند  دوش  امروز و فردا را به  زندگی  يپیچیده  مشکلات
  در  الانبزرگس ـ  توانـایی . نـد ا یـادگیري   ضروري  هاي بازده  آگاهانه  هايقضاوت  انجام  و توانایی  اسناد و مدارك  یابیارزش
  هـا بـا دیگـران   آن  و ارتبـاط   احساسـات  تفکـر،   قـدرت  هب  در جامعه  و مشارکت  خانواده  زندگی  کار خود، تأمین ي اداره

  اند نگرش شده  قتلفی  با دیگران  ارتباط و  تفکر، احساسات  در آن  که  یادگیري  به  گرا نسبت کل  هاينگرش. دارد  بستگی
 . (Ferreira 2010)خواهد بود  سوم يهدر هزار  غالب

  شـناختی   مهـارت   شـامل   طلبـد کـه   را مـی   چندگانـه   آموزشـی   هاي بازده  به  توجه  یادگیري  به  نسبت  گرایانه کلی  هاينگرش  این
  هویـت   احسـاس و   علمـی   هـاي صـلاحیت   ، مهارت بشري  هايتفاوت  ، درك عملی  مشکلات  در حل  کاربرد دانش  ، توانایی پیچیده

  کـه چرا  اسـت   مـرتبط   در یـادگیري   اصـلی  يعنصـر   درمقـام   نشـجویان دا  بـا تجربیـات    فرایند آموزش  نگرش  در این . واحد است
بـا    دانشـجویان   اینکـه  و  منفعـل   یکننـدگان  دریافـت   نـد و نـه  ا فعال  یکنندگان شرکت  و معناسازي  در فرایند یادگیري  دانشجویان
و   از کـلاس   خـارج   تجربیـات   هـا از طریـق  آن  و تحصـیلی   شـناختی  کنند و رشـد  فرایند برخورد می  متعدد با این  هاي چارچوب
  .گیرد می  شکل  رسمی  تحصیلی  تجربیات

   تربیـت   بـراي   کننـد کـه   گیرد تأکید مـی  می  صورت  آموزشی  اصلاحات  در جهت  که  هاییتلاش:  تدریس  تغییر ماهیت •
گـرا   سـاخت   سـان مدر . نیسـت   کافی  یادگیرنده  به  ساز مدر  اطلاعات  انتقال  سنتی  دیگر روش ید و باسوادمف يشهروند

  توانـایی   معتقدنـد کـه   رشـدگرا   سـان مدر. کننـد و بسـازند    را کشف  دانش  باید با هم  و یادگیرنده  سمدر  معتقدند که
  مکاتـب   این .دارد  بستگی  دانش  ها و قطعیت، محدودیت ماهیت خصوصاو در  فرضیات  به  دانش  ختسا  آموز براي دانش
  و ادغـام   فعالانه  همکاري ، مشارکت. تأکید دارند  سو مدر  و تفکر یادگیرنده  یادگیري  يهجانبدو  بر تعامل  همگی  فکري

-هـا و فعالیـت   ولیتئها، مس نقش  بین  و قراردادي  سنتی  مرزهاي.  است  فعلی  آموزشی  کردهايروي  هايویژگی  جملهاز
  ایـن   متضـمن   فعـال   و مشارکت  درگیري . است  شده  رنگکم باشد  نشده  اگر کاملاً حذف  گانو یادگیرند  سانمدر  هاي
جدیـد    هايخود باشد، دیدگاه  و فهم  درك  گسترش  مشتاق ،بیاورد  یادگیري  يهصحن  خود را به  فرد تجربیات  که  است

  یـادگیري   هـاي شـکل   ایـن . قرار دهد  مورد استفاده خود  را در زندگی  یافتهتفکر تغییر  کند و آن  خود ادغامرا در تفکر 
  (Kling 2009).خوانند فرا می  با یادگیري  تعامل  را به  یادگیرندگان  افکار و تجربیات یتمام  ند چونا جامع

، اختیـار و   دانـش   به  نسبت  سمدر  نگرش  چگونگی  به  شود بلکه نمی  مربوط  خاصی  هايروش  به  تدریس  نوع  این  سوي  به  حرکت
 ـ .اسـت   و یـادگیري   جدیـد تـدریس    فرهنگ ایجاد  در جهت  جدیدي  گام  تحرک  این. شود می  فراگیر مربوط  قابلیت   هـاي اوريفنّ
  توانایی  اطلاعات  هاياوريفنّ  انواع  بودن دسترسدر  که  است  ممسلّ. اند کرده  را بازآرایی  فرایند آموزش  ماهیت  و ارتباطات  عاتاطلا

امـروزه دانشـجویان    . اسـت   آورده  هـا فـراهم  آن  بـراي  را  سحضور مدر  بدون  یادگیري  هايو فرصت  داده  را افزایش  یادگیرندگان
کننـد و   ود را تکمیـل مـی  گروهی دانـش و علـم خ ـ   يمبتنی بر پروژه ايدوره تجربه که در اثناي تعامل درهمکاران کم همچون

  . (Agawam 2009)شوند مدتر قلمداد میهاي آموزشی کارا ولیدکنندگان شیوهطراحان و ت استادان درمقام
  نتـایج   ارزیـابی   هـاي و روش  در مفاهیم  تغییراتی  یادگیري  و نتایج  تدریس  هايتغییر روش:  نتایج  ارزیابی  تغییر ماهیت •

از فراینـد    مهمـی   بخـش   را کـه   مـداوم   ارزیـابی جدیـد    و یادگیري  یاددهی  هايشکل  و تنوع  پویایی.  است  ایجاد کرده
و   اداري  اهـداف   بـراي   فقـط  نـه  و فراگیـر و   سمـدر   براي  بازخوردي  یمکانیسم   شود و می  محسوب  ادگیريـ ی   یاددهی
  و فهـم   ، درك تفکر انتقادي  بازده ؛ نیست  دیگر کافی  دانش  ارزیابی. سازد می  شود ضروري می  در نظر گرفته  گوییپاسخ

 . (Crosland 2002)است  اهمیت زئنیز حا  اجتماعی  پذیري ولیتئو مس  ، شهروندي ، همدلی فرهنگی
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  اینترنـت   از طریـق   آمـوزش   دسـتاورد   تـرین بـزرگ    زمان جا و هر در هر  منابع  به  رسیدست  که  ستا  داده  متعدد نشان  مطالعات
  کـه   یادگیري»  یابیو ارزش  ارزیابی«و »  یادگیري  تحریک و  تقویت« بابدر  زیادي  مباحث  مطلب  در تأیید این. شود می  محسوب
  هايبا بازي  اي مقایسه  یادگیري  و تحریک  تقویت  يهدر زمین  جملهاز . است  گشته  ئهخواهد شد ارا  ساخته  مفروضات  این  براساس
  بـه   دیجیتـالی   هـاي بازي  يبر پایه  یاددهی  خود با نام  در کتاب Prensky) 2001(پرنسکی  که، همچنان گرفته  صورت  ايرایانه
و   آمـوزش   بهبـود طبیعـت    بـه   طـور اساسـی   تواند به می  و آموزش  و یادگیري  با یاددهی  سرگرمی و  بازي  ادغام ،دنک می  اشاره  آن

  . (Bausch 2010)بینجامد  و متعلمین  دانشجویان  یاددهی
 بیشـتر   کـه  خصـوص  دارد بـه   بسـیار مـؤثري    نقـش   یـادگیري   و ارتقـاي   محتـوا در تقویـت    يدر ارائه»  بازي«کرد روي    

  باعـث   بلکـه   اسـت   اطلاعـات   انتقال  تنها براي کرد نهروي  این. ندیکاملاً آشنا  ايرایانه  هايبا بازي  ند کها از نسلی  نندگانک استفاده
  را طراحـی   هـایی  تمـرین   توان می  و تصویري  شنیداري  بخش  براي. شود آنها می  دنکردرگیر   و همچنین  در کاربران  ایجاد انگیزه
  یـابی ، ارزش دانشـجویی   یـابی ارزش  همچنـین . دکـر   اسـتفاده    اطلاعـاتی   برداري یا بهره  بازده  براي کلیدصفحهیا   وسام نمود و از

  اجرایـی   مراحل. پذیرند می  صورت  برخط  صورت به  همه  تشخیصی  یو ارزیاب  استانداردشده  هاي، آزمون فردي  یابی، ارزش اي حرفه
کاربر   بازخورد خودکار بهها و  داده  اطلاعاتی  گاهپاي  کاريکاربر، دست  از طرف  برخط  هاي داده  شامل  ايارزیابی  چنین  براي  اولیه
  و مناسـب    مدل   کاربردي  استراتژي  این. ندیاجرا  براي  و اقتصادي)  نندهک و هدایت(کارا    اطلاعاتی  گاهاي، پاي و ارائه  ارزیابی .است
  دانشـجو از برگـه    در آن  کـه   اسـت   سـنتی   سیسـتم  بـا   شود و متفاوت می  محسوب  برخط  آموزش  يو ارائه  ارزیابی  براي  ايبالقوه

  امـا در ایـن    اسـت »  محـوري محتوا«  يشـیوه   به  هنوز هم  یادگیري. گردد نمی  مطلع  و نتیجه  ها از نمرهکند و تا مدت می  استفاده
  آگاهانـه   یـادگیري   اتو تجربی ـ  و بازخورد امتحان  ، تأثیر نتیجه واقعی  زمان  به  بیشتر کاربر نسبت  درگیري  به منجر  تعامل  تجربه
  مناسـب   سـازي  شبیه  هاي نیا تمری  گاهمانند آزمایش  مشاهده  قابل  فرایندهاي و  موضوعات از  بسیاري  کرد برايروي  این. شود می
  هـاي  بیشـتر از شـیوه    تمرینـات  در  کـاربران   نسـاخت درگیر   براي  ترکیبی  هاي فهاجزاء و مؤل  برخط  ريیادگی ـ    در یاددهی. است
  . (Laymen 2011) است  سنتی

  شدندر عصر جهانی  سنتیآموزش با  آموزش الکترونیکی  يهمقایس
تمایز   باعث  ند کهادخیل  بسیاري  یو غیرفنّ  یفنّ  املعو  مجازي  هايدانشگاه  يدر حوزه.  است  عواملی به  وابسته  هر رشد و تغییري

  .اند شده  داده  نشانزیر   در جدول  هاتمایز  از این  بعضی. شوند می  و مجازي  سنتی  دانشگاه
  

   سنتیآموزش با  آموزش الکترونیکی  هايتمایز
  آموزش الکترونیکی   سنتی  آموزش   شاخص  ردیف

  دانشجو  دنبال  به  دانش   دانش  دنبال  هدانشجو ب   وجودي  يفلسفه  1
   یادگیري   یادگیري/   یاددهی   مأموریت  2
   آموزش  هايروش  تنوع   آموزش  روش  یکتایی  راهبرد  3
  تقریباً نامحدود  با ظرفیت  محدود  با ظرفیت  کلاس  4 

   وقت پاره   وقت تمام  دانشجو  5
  اربسی ي، باتجربه وقت پاره   وقت تمام  استاد  6
   گیري اندازه ، قابل شفاف   گیري اندازه ، غیرقابل مبهم   تدریس  يشیوه  7
  محورگرا، دانشجو جامعیت  محورگرا، استاد سخن   آموزشی  اوريفنّ  8
   ، فعال اي فرارسانه  منابع   ، غیرفعال مکتوب  منابع   مواد درسی  9
   بسیار اندك   بسیار وسیع   کالبدي  تجهیزات  10
   بسیار وسیع   بسیار اندك   ارتباطی  تتجهیزا  11
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   فردي  با تقویم  ، منطبق نامنظم   شده ینتعی ، ازپیش منظم   کلاسی  تقویم  12
   و ارزان  متحرك  ایستا و گرانبها   تحقیق  لوازم  13
   غیرمستقیم/  مستقل نیمه  )رورودر(  مستقیم   آموزشی  تعامل  14
   تخصصیو بسیار   پیچیده   پیچیده   مدیریت  15
   اي شبکه  منديو توان  علمی  منديتوان   علمی  منديتوان   دانشجویی  الزامات  16
  زیاد  زیاد   هزینه  17

(Ferreira ٢٠١٠ :به نقل از(     

  

  مزایا و معایب آموزش الکترونیکی
 ـ يها دستاوردهایی از توسعهشده که تمامی آن برخوردار هاي اخیر از امکاناتیآموزش سنتی در سال -اوري، دانـش و مهـارت  فنّ

-ایـن تحـول بـه   . گیري الکترونیکی شدآموزشی به نام یاد در نظام ب تحولی عظیمجهان جذ 90 يدر اواخر دهه. نداهاي فردي
حـل خـوبی بـراي بسـیاري از      هـاي زمـان و مکـان راه   اوري روز و فارغ بـودن از محـدودیت  دلیل برخورداري از امکانات وسیع فنّ

. بودن این نوع آموزش اسـت  توان اشاره کرد حاکی از نابالغ واقعیتی که امروز به آن می اینبا وجود. سنتی استمشکلات آموزش 
، پایین آمدن نقش برخوردهاي رودررو، نبـود  رشد استسرعت روبهاوري اطلاعات بههاي اینترنتی در جهان فنّکه آموزشدرحالی

جدول . گردد ها میندي مطالب آموزشی باعث کاهش اثربخشی این آموزشب حس گروهی لازم و تعهدات فردي و ضعف در جمع
  (٢٠١١ Jaffee)پردازد طور خلاصه به مزایا و معایب این نوع آموزش میزیر به

  آموزش الکترونیکی  مزایا و معایب
  معایب  مزایا

  کند می  ارائه  دانشجویان  به  برخطور ط را به  اي نشده  راحیـ مواد ط1   برخط  شکل  به  مواد آموزشی  نآسا  يهـ ارائ1

  دارد  توجه  نیاز به ثبت اختراع مواد و محصولات جدید و  چاپ  ـ حق2  تادانو اس  ندانشجویا  ازسوي  ـ کاربرد آسان2
اي دانشـجویان و هـم بـراي    افـزار و شـبکه هـم بـر     بـه سـخت   پردیسدستیابی خارج از  -3  دانشجویان به مواد و منابع یادگیري کمپ يدسترسی گسترده -3

ي ضعیف و دسـتیابی بـه مـواد    قانونگذار. تواند به یک اندازه سخت باشد دهندگان می آموزش
  همچنین نیاز به توجه قابل ملاحظه دارد برخط

پشتیبانی منعطف براي معلمانی که نیاز نیست در زمان و مکان ثـابتی   يارائه - 4
  کنند برقرار ها ارتباطدانشجویان را حمایت یا با آن

  اجتناب گرددی اضافبار طوري که از دارد به ریزي دقیق حمایتی برخط برنامه نیاز به -4

اي جدید در یادگیري و تدریس مثل یـادگیري  ه توان بالقوه براي شیوه -5
و یادگیري مشارکتی را  قل که ارتباطات برخط و ارزیابی برخطمستفعال و 

  سازد مقدور می

آمـوزش و تعلـیم     و پشتیبانی دارد،اي هنوز هم نیاز به راهنمایی  مستقلانهچنین یادگیري  -5
  ها مورد نیاز است دهنده مناسب و حمایت هنوز هم براي دانشجویان و هم براي یاد

  بالاي تجهیزات آموزشی نسبتاً يهزینه -6  کاهش در هزینه و مقدار اتلاف وقت آموزشی -6

  اندرکاران آموزشی نیاز به بازنگري آموزش معلمان و مربیان و دست -7  ن به یاد گرفتنتغییر مسیر آموزش از یاد داد -7

  تحصیل را دارند يانحصار آموزش به افرادي که امکانات مورد نیاز براي ادامه -8  هاایجاد تعادل بین متقاضیان دانشگاه و ظرفیت دانشگاه -8
  هنگامهعدم تمایل مربیان و معلمان به آموزش ب -9  هامعلم بر پیشرفتاز بین رفتن حصارها و در نتیجه نظارت بیشتر  -9
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  نیاز به تغییر ساختار آموزشی و نیاز به تغییر محتواي دروس -10  ریزي اصولی تأکید بر کیفیت آموزش و برنامه -10

  مراکز براي مدیران يو مشکلات اداره نیاز به پرسنل فنی و پشتیبانی سیستم -11  افزایش فرصت پرداختن به تحقیق براي استادان -11
اعتباردهی بـه مـدارك و    يمربوط به طرز تنظیم بازار جهانی آموزش و شیوه يلهمسئ -12  بالا بردن سطح علمی جامعه -12

  هاارزیابی آن
  گسترده هاي ارتباطی و مخابرات اندازي سیستم مسائل مربوط به راه - 13  صدمه وارد نشدن به کیفیت محیط زیست -13

(Jaffee ٢٠١١)  
  

  شدنیها در عصر جهانالکترونیکی در سازمانآموزش  هايچالش
اند و تغییر داده فنّاورانهلات جدید خصوصاً تحولات با توجه به تحو عوامل و عناصر فرایند آموزش را متفکران رفتار سازمانی

گیري از عناصر توانند با بهرهن میرهاي مدشیوه انآن از نظر .کنندپیشنهاد می روش جدیدي آموزش اثربخش يبراي ارائه
نامحدود ومتنوع است  کیفی، تحقیقی، رو نظام آموزشی مدرنازاین. تر کنندتر و نتایج آن را عملیراه آموزش را سریع اطلاعات
هادهاي سازمانی به جهت ن رسد درنظر مینتیجه بهدر. مدیریت اطلاعات و تولید دانش است فراگیران در این نظام يو وظیفه
کار مناسب راه يند که شناسایی و ارائهامواجه يبا مشکلات متعدد... و فنّاورانه، رشد ، سبک روابط، سن مخاطباننوع رفتار

  :ند ازااین مشکلات عبارت. رسدنظر میبردن این مشکلات لازم و ضروري بهجهت ازبین
  سساتؤها و مک در سازمانگاه مناسب براي آموزش الکترونینبود جاي )1

جـویی در زمـان، حـذف    ، صرفهوري، افزایش بهرههاي اجراي آموزشهش هزینهمنجر به کا )الکترونیک( چند آموزش مجازيهر
ولی ضرورت فرهنگ پذیرش و مزایاي این نـوع آمـوزش هنـوز     شود،ها مزایاي دیگر میهاي آموزشی و دهتردد کارکنان به محل

کلی و طـور ر وجودنداشتن راهبردها بهتوان ددلیل این امر را می .روشن نشده است هایران و مسئولان سازمانیاري از مدبراي بس
هـا و  هاي پراکنده و اسـتفاده از روش ها منجر به انجام فعالیتنبود راهبردها در سازمان. خاص دانستطورراهبردهاي آموزشی به

هـاي  این نوع آموزش منجر به انجـام فعالیـت   گاه مناسب براياساس نبود جايمینبره. شودها میفنون قدیمی در انجام فعالیت
تـوان بـا اسـتفاده از    کـه مـی   ايهاي آموزشیفعالیت ؛آموزشی زیاد شده است يهاي رایج سنتی و صرف هزینهبا روش آموزشی

  .)1386 مردانیو  نجفی( افزایش داد کیفیت آن را نیز وکاهش  را هااجراي آن يهاي نوین هزینهاوريفنّ
  هاسسات و سازمانؤین بودن سواد اطلاعاتی کارکنان ممشکلات مربوط به پای )2
وارد  فنّاوريهایی که در سازمان .سواد اطلاعاتی به کارکنان و کاربران سیستم است ياجراي آموزش الکترونیک ارائه يلازمه

جمله موارد زیر رخ را ندارند مشکلاتی از آنزم جهت استفاده از اتی لاشده است ولی کارکنان سازمان آمادگی و سواد اطلاع
ب سکتوانایی در نا ترس و شرمندگی از احساس ؛هراس و اضطراب برخی افراد از رویارویی با رایانه و استفاده از آن :دهدمی

گیر ساعات کاري با چشمافزایش  از کاهش توانایی براي حل مشکل و ترویج حس ناامیدي و نگرانی ؛هاي شغلی لازممهارت
خوي وریختگی خلقاختلالات فیزیولوژیک و درهم ؛پذیري شغلیکاهش حس مسئولیت ؛وجود تعهد براي افزایش کیفیت کار

ها موانع دیگري بر موارد فوق در فرایند یادگیري الکترونیک براي کارکنان سازمانعلاوه .تصور جدایی از سایر کارکنان و افراد
-هاییموانع موقعیتی آن .، وضعیتی، اطلاعاتیايسسهؤ، مموقعیتی :از نداگران عبارتاین موانع طبق نظر پژوهش .وجود دارد هم

-سازمان بر می هايکردها و عملها، رویهمشیاي از خطسسهؤموانع م. گیرندوقعیت جاري فرد در زندگی نشئت میند که از ما

  ).1386پرور ضیایی( ها و تجارب زندگی فردي کاربر هستند، نگرشقاداتاعت ،هاموانع وضعیتی مرتبط با ارزش. آیند
  



 

١٣ 
 

  مشکلات مربوط به سیستم مدیریت آموزش و یادگیري سازمان )3
افزارهاي موجود در بازار اما نرم. اجراي این روش لازم و ضروري است سیستم مدیریت آموزش و یادگیري در سازمان براي وجود
ها و ریزي و اجراي آموزش در سازماندیگر فرایند مدیریت برنامهتعبیربه. سسات نیستؤها و مانگوي نیاز آموزشی سازمپاسخ

با  یتیم مجرب يوسیلهبهباید  هااساس فرایند آموزش سازمانبراین. فزاري آماده در بازار استاهاي نرمبسته باسسات متفاوت ؤم
کارشناسان علوم  ،ریزي هر سازمانکارشناسان مدیریت آموزش و برنامه، ارافزو سخت افزارکارشناسان نرم( گوناگونهاي تخصص

افزار مدیریت آموزش و یادگیري هر سازمانی با توجه د و سپس نرمشوتجزیه و تحلیل  )آموزشی فنّاوريشناسی تربیتی و روان
گوي نیاز افزارهاي آماده پاسخنرم ناگونیگودر موارد . ي سفارش داده شودافزارهاي نرمبه تجزیه و تحلیل انجام شده به شرکت

  .)1390کامبد ( دهندا پوشش نمیها رهاي آنها نیستند و فعالیتسازمان
  

  شدندر عصر جهانی هاي آموزش الکترونیکیزیرساخت
  :ند ازاهاي فراوانی است که عبارتمستلزم زیرساختشدن در عصر جهانیآموزش الکترونیکی 

  اوري اطلاعات و ارتباطات در تمام سطوح جامعه براي عموم مردمهاي فنّمهارت يتوسعه .1
  اوري اطلاعاتفنّ يهاي آموزشی در زمینهترغیب و ترویج پژوهش .2
3. افزارهاي آموزشیتولید نرم ی و کیفیگسترش کم  
  جهانی هايرسی به شبکهها به رایانه و دستتجهیز مدارس و دانشگاه .4
  لاعات و ارتباطاتهاي اطمراکز آموزش مهارت يتوسعه .5
  اینترنت در کشور يهاي شبکهتقویت زیرساخت .6
  جهانی يرسی عموم به رایانه و شبکهگسترش سطح دست .7
  ).1386پرور ضیایی( اوري اطلاعات در امور روزمرهفرهنگ استفاده از فنّ يتوسعه .8

  
  چارچوب نظري پژوهش

 معتقـد   است  اساسی  اي لهئمسیند آموزش فرادر  الکترونیکی  گیريیاد  امروزه  که فرض پیش  این  مبنايبر (Jaffee 2011)فیجی
  شـکل  هآینـد  در  مفید و رایـج   کاربردهاي  همچونو   یافته  توانند تکامل کردها میروي  این  چگونه  که نیست  هنوز روشن  که است
 ـ  کـارگیري  در به  یادگیري/ فرایند یاددهی  کیفیت  در ارتقاي  مؤسسه  این  اساس همینبر .بگیرند  دو  و اطلاعـات   ارتباطـات   اوريفنّ
  : است  داشته  عمده  گرایش
  انداتو اس  اجتماع  دانش  دایمی  سازي غنی  به  بخشی  ، اطمینان اطلاعات  به  یرسدست  کردن  دموکراتیزه  .1
   نوین  و یادگیري  یاددهی  هاي فرایندها و تجربه  تقویت  .2
 .ملی و جهـانی اسـت   حودر سط  و یادگیري  در یاددهی  و اطلاعات  ارتباطات  اورياز فنّ  استفاده  بلیتقا  بررسی فیمدل جی  هدف
 تهدیـدها  هـا و ، فرصـت  ، قوت ضعف  نقاط خصوصدر  و بحث  تعریف  و به  دهکر  از آن  حاصل  انتظارات  عرفیم  به  اقدام  ترتیب بدین

  دهکـر   را ارائـه   عملـی   یطرح  و در نهایت  پرداخته  بر وب  مبتنیالکترونیکی   یادگیري و  یاددهی  به  مربوط  ي)SWOT  مبنايبر(
  :به شرح جدول زیر  است
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  عالی  در آموزش  الکترونیکی  یادگیري  هايمحیط  موفقیت  مهم  عوامل
عوامل  
  نتایج حاصل  تعریف  آمیز موفقیت مهم

  جذب
را جذب و حفظ  )دانشجویان و استادان(ان کنندگ محیط باید جمع انبوهی از مشارکتـ 

  ها پاسخ دهدیادگیري و کارکردهاي حمایتی آن/کند و به نیازهاي یاددهی
  المللی جذب کند بین یمقیاس خارج از مؤسسه را در يمحیط همچنین باید جامعهـ 

  تري از نیازهاحجم بزرگ -
  هاجذب مشارکت -
  میزان بیشتري از محتواها -

  محتواها
  یفیتک -
  رسدهی محتواهاي در دستسازمان -
  عملی بودن و غیره -

  کنندگانجذب مشارکت -
  بیرونی يجذب جامعه -
رضایت بیشتر از نیازها و انتظارات جلب  -

  کنندگان مشارکت
  ت یادگیريیموفق يوسیلهبه یفتعرقابل -

گویی و پاسخ
  کیفیت

-به .رات داخلی و خارجی منعطف باشدکافی براي پاسخ به تغیی يمحیط باید به اندازه -
  کننده باشددیگر محیط باید حمایتعبارت

اوري و اطلاعاتی مناسب پشتیبانی شده سیستم فنّ يلهیوسبه مدطور کارابه محیط باید -
  به اطلاعات را داشته باشد یابیدهی و دستمطمئنی ظرفیت سازمان شکلباشد و به 

کنندگان و ارکتهاي مشپاسخ بهتر به نیازمندي -
  تعریف اهداف از طریق موفقیت یادگیري

قابلیت استفاده و 
  تعامل

-مؤثر و خوب طراحی شده که قادر به پی يقابل استفاده گاهیوب راي کاربردتلاش ب -
  کنندگانرضایت مشارکت  گیري مشکلات کاربر باشد

  اطمینان

  
  زمانهمنا ان وزمهاي همایجاد اطمینان بین یادگیرندگان در موقعیتـ 
کت و در مشـار  اسـتادان  ي، دانشجویان باید به علاقهاعتماد بین دانشجویان و استادانـ 

 يها در ارائـه بیشتر از نقش آن زمانزمان و ناهمهاي همشدن در محیطهمچنین سهیم
  باشند معتقدمواد یادگیري 

  

  بخشی فرایندهاي جدید یادگیريآگاهی از اثر -

تخصص در تدوین 
  کنندگانرضایت مشارکت -  مند و جاذبدر تدوین محتواهاي ارزش تخصص استادانـ   محتوا

  )دانشجویان و استادان(ان کنندگجذب مشارکت -

  انگیزش
  تشویق یادگیري جمعی بین یادگیرندگانـ 
  هاي بحث و میزگردهادهی موقعیتکردن محتواها و سازمانبه آماده تشویق استادانـ 
  العمر مادام براي یادگیري درونی /بیرونی يتشویق جامعهـ 

  کنندگانرضایت مشارکت -
و  ستاداندانشجویان، ا(کنندگان جذب مشارکت -

  )بیرونی يجامعه
  )همزماننا/زمانهم(افزایش ارتباطات تعاملی  -
  از محتواها حجم بیشتري -

بودن و عملی یا واقعیبراي کیفیت، ) استادان(قوي تولیدکنندگان محتواها  يانگیزهـ   تعهد
  دهیسازمان

و  )عمدتاً دانشجویان( کنندگان رکتمشابیشتر انسجام 
  هارضایت آن

(Jaffee 2011) 
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  اهداف پژوهش

  هدف کلی
  شدن در کشورجهانی يبررسی وضعیت آموزش الکترونیکی در عرصه

  
  یاهداف جزئ

  لفه هاي اصلی پژوهششناسایی مؤ )1
  شدنجهانی يها در عرصهلفهبررسی وضعیت هریک از مؤ )2
  شدنیند جهانیهاي الکترونیکی در فراکارهاي مناسب در جهت بهبود آموزشراه يارائه )3

  
 سؤالات پژوهش

  : الات زیر استگویی به سؤدر صدد پاسخ تحقیق این با توجه به اهداف پژوهش
  شدن در کشور چگونه است؟آموزش الکترونیکی در شرایط جهانیوضعیت  )1
  شدن در کشور چگونه است؟آموزش الکترونیکی در شرایط جهانیهاي لفهیک از مؤهر يرتبه )2

  
  روش پژوهش

  . پیمایشی استربردي و از نظر روش اجراء توصیفی ـ این پژوهش از لحاظ هدف کا
  

  آماري  يجامعه و نمونه
که با توجه به  زش عالی استپرورش و آمووآموزش يمتخصصان و خبرگان حوزه يآماري این تحقیق شامل کلیه يجامعه

مورد تحقیق انتخاب  يهعنوان نمونهگیري تصادفی ساده بنفر از طریق روش نمونه 267تعداد مشخص نبودن حجم جامعه 
  .شدند

  
  تحلیل اطلاعات ووري و تجزیهاروش گرد
 .استفاده شده است) ايویهگ 40 يپرسشنامه( اي و میدانیدر این پژوهش از دو روش کتابخانهآوري اطلاعات براي جمع

  
  الات پژوهشآزمون سؤ

 وضعیت آموزش الکترونیکی در شرایط جهانی شدن در کشور چگونه است؟ .1
One-Sample Test 

 Test Value = ١٥                                       

 

t df Sig. (٢-tailed) 
Mean 

Difference 

٩٥% Confidence 
Interval of the 

Difference 

 Lower Upper 

  جذب
  محتواها

٤١٦. ٠٩٢. ٢٦٦ ١.٦٩١ -.   .₫  

-٢.٩١٠- ١٢٨. ٢٦٦ ١١.٢٣٩ -  .   -  .   

-١.٠٤٩- ٠٠٨. ٢٦٦ ٤.٦٢٢ -  .̃   -.   
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  و تعامل قابلیت استفاده
  پاسخگویی و کیفیت

  اطمینان
  تخصص در تدوین محتوا

  تعهد
  انگیزش

-٣.١٢٧- ٠٦٧. ٢٦٦ ١٤.٧٧٦ -  .̃   -  .   

-٤.٤١٢- ١٠٣. ٢٦٦ ٢٥.٧٥٢ -  . ̃  -  .   

-٤.٠٢٦- ٠٧١. ٢٦٦ ٢٥.٨٢١ -  .   -  .   

-٤.٧١٢- ٠٨٢. ٢٦٦ ٢٨.٥٠٢ - ̃ .   -  . ₫ 

-٢.٦٨٢- ٠١٦. ٢٦٦ ١٦.٥٧١ -  .   -  .   

 تفادهقابلیت اس يلفهوضعیت مؤ (df:266)و درجه آزادي % 99دهد در سطح اطمینان نشان می tنتایج حاصل از اجراي آزمون 
که از نظر نخبگان و درحالی .هاي اصلی آموزش الکترونیکی در سطح مطلوبی قرار داردلفهانگیزش از مؤ يلفهو تعامل و مؤ

تخصص در تدوین محتوا و  ،اطمینان گویی و کیفیت،پاسخ ،محتواها ،جذب هايلفهمورد پژوهش وضعیت مؤ يمتخصصان نمونه
  .حد ضعیفی قرار دارددر ترونیکی در کشورهاي اصلی آموزش الکلفهاز مؤ تعهد

  شدن در کشور چگونه است؟هاي آموزش الکترونیکی در شرایط جهانیلفهیک از مؤهر يرتبه .2
 Mean Rank 

 ₫ .  قابلیت استفاده و تعامل

̃  انگیزش . ₫ 

  جذب .   

  محتواها .   

  گویی و کیفیتپاسخ .   

  اطمینان .   

  تخصص در تدوین محتوا .₫  

  تعهد .₫  

هاي اصلی آموزش الکترونیکی در فهلقابلیت استفاده و تعامل از مؤ يلفهمؤدهد ل از اجراي آزمون فریدمن نشان مینتایج حاص
تخصص در  يلفهنهایت مؤسوم و در يتعهد در رتبه يلفهدوم و مؤ يانگیزش در رتبه يلفهگاه نخست و در ادامه مؤجاي

 .گاه انتهایی قرار دارددر جاي تدوین محتوا
  

  و پیشنهادها بنديجمع
و   پویـایی  ، انعطـاف   امـروز بـه    يهجامع ـ.  اسـت   کـرده   رگونامروز را دگ  ابعاد دنیاي  تمامی  و ارتباطات  اطلاعات  هاياوريرشد فنّ
 ـ مناسـب   هـاي ایجاد فرصـت   باید از طریق  آموزشی  نیازها را نظام  نیاز دارد و این  خلاقیت ،  ورزي ، اندیشـه  تعامـل  ، نـوآوري   رايب
 آموزش الکترونیکـی فرد  بهمنحصر  هايویژگی. برآورده سازد  کنونی  دنیاي  يهپیچید  و مشکلات  با مسائل  چالشو   گشایی مشکل

  که ...و  پذیري و انعطاف  تعامل ، جهانی  دانش  هايگاهپاي با  و ارتباط  ها، اتصال ها، فرارسانه ايهرسان از چند  استفاده  فرصت  جملهاز
ثیر ش الکترونیکـی تحـت تـأ   گیر آمـوز میان با وجود گسترش چشمدراین .یافته است پیش گسترشازشدن بیشجهانی  طریق از

هـا را بـه خـود    هاي سـنتی بیشـترین حجـم آمـوزش    در کشور ما همچنان آموزششدن آموزش و آموزش عالی در جهان جهانی
  :زیر توجه شود ی در کشور ضروري است به پیشنهادهايهاي الکترونیکجهت بهبود وضعیت آموزش .اختصاص داده است

  گیريتأکید از یاددهی به یادتغییر  -
  نماي یادگیريهاي یادگیري و راه ایجاد محیط -
  نماي کنار صحنه استراه جه به این نکته که استادتو -
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  المللی توجه به ارتباطات بین فرهنگی و بین -
  استاد گريو تعدیل گري، تسهیلگی طهنقش واس -
  هااي تعاملات مبتنی بر چندرسانه -
  هاي بحث براي تعاملتشکیل گروه -
  ساختار کلاس درس پذیرسازي باز و انعطاف -
  توجه به پشتیبانی همتایان -
  هاي الکترونیکیدوره يتوجه به محتواي دیجیتال در ارائه -
  یادگیرنده يگذاري تجارب با جامعه اشتراكبه -
  تی و دیجیتالی دانشجویان و استادانبهبود سطح سواد اطلاعا -
  درك فلسفه و ماهیت آموزش الکترونیکی در کشور -
  دهندگی سریع به دانشجوزخوردداشتن مهارت با -
  وجو و کاوش مهارت برانگیختن دانشجو جهت جست -
  دانشجویان مجازي هايداشتن مهارت مدیریت گروه -
  شبکه در وجو داشتن مهارت جست -
  )درگیري و مشارکت فعال دانشجو( او ال بودن دانشجو و ساخت دانش ازسويعف -
  درس يدها در تدوین، طراحی و ارائهیابی مربوط به بررسی رعایت حداقل استاندارارزش -
  منظور تضمین استانداردهاي کیفیت و اصالت و اعتبار اطلاعاتیابی بهارزش -
  اوري موجودهاي فنّ ا استفاده از پتانسیلکردهاي ارزیابی فراگیران بپذیري روي انعطاف -
  موقع و سازنده به دانشجویانبازخورد به يیت و کیفیت ارائهیابی کمارزش -
  یابیانشجویان در تحلیل و ترکیب و ارزیابی میزان مشارکت دارزش -
  اي و رعایت آن رسوم شبکهوآشنایی با اصول اخلاقی و آداب -
  اي رسوم شبکهوول اخلاقی و آدابدانشجویان از اص سازيتوانایی آگاه -
  دهی اطلاعاتوجو، انتخاب و سازمان ی دانشجو در جستیراهنما -
  یا در اجتماعات یادگیري صورت مستقل ی دانشجویان در ساخت دانش بهیراهنما -
  پذیري براي کار جمعی در فرایند یادگیري ولیتتعهد و مسئ -
  د و دیگراناي خو هاي شخصی و حرفهآگاهی و تعهد نسبت به ارزش -
  کنندگی و خودتنظیم دهی استقلال در یادگیري، خودجهت -
  هاي جدیدهاي یاددهی و پذیرش روشها و شیوهتعهد به تغییر روش -
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  و مجازي هاي برخطمهارت و توانایی طراحی و اجراي درس -
  گران و مکان ساخت و تبادل دانشاجتماع پژوهش کلاس درس الکترونیکی همچون -
 )استاد انشجو با دانشجو و تعامل دانشجو باتعامل دانشجو با محتوا، تعامل د(ر محیط الکترونیکی یادگیري تعاملی د -

  )کاري بین دانشجویان از طریق انجام کارهاي گروهیهم( الکترونیکی یادگیري جمعی کید برتأ -
  )زمان، مکان، سرعت و سبک یادگیري(یادگیري بدون محدودیت الکترونیکی توجه به  -
  اوريمراتبی در روابط استاد و دانشجو با توجه به تغییرات فنّ ط سلسلهکاهش رواب -
  هاي سنتیهاي الکترونیکی نسبت به کلاسافزایش پویایی اجتماعی در کلاس - 
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