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 جهانیهویت و ي مجازي فضا

  )دانشجویان دانشگاه آزاد اسلامی: مورد مطالعه(

 

  نسرین آذرگون، دکتر حبیب صبوري خسروشاهی

  

 

  چکیده

دانشجویان  در بین هویت جهانی يبه مطالعه "جهانیهویت  ،)بوكفیس( مجازي فضاي"پژوهش حاضر تحت عنوان 
پرداخته در این دانشگاه مشغول به تحصیل بوده اند،  90- 91دانشگاه آزاد واحد تهران شرق، که در سال تحصیلی 

. باشدمی هویت جهانیبوك و نوع استفاده از آن در ل بررسی تأثیر میزان حضور در فیساین پژوهش به دنبا. است
ها بین نامهپرسش. باشدنامه میها نیز پرسشآوري دادهیمایش است و تکنیک جمعروش تحقیق در این پژوهش پ

مهندسی، علوم انسانی و علوم ه عنوان نمونه از سه دانشکده فنیصورت کاملاً تصادفی به نفر از دانشجویانی که ب 250
، »گیدنز«، »جنکینز«، »استوارت هال«ري تحقیق ملهم از نظریات ارچوب نظچ .توزیع گردید ،پایه انتخاب شدند

میان هویت جهانی با میزان  رابطهوجود نتایج حاصل از این بررسی نشان داد که . باشدمی »کاستلز«و  »برگر«
ن از ناسب نوع استفاده کاربراهمچنین نتایج نشان داد که هویت جهانی به ت. استد یبوك مورد تأیفیس استفاده از

  .بوك متفاوت استفیس

  بوك، هویت جهانیمجازي، فیس فضاي :هاکلیدواژه
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  لهئمقدمه و طرح مس

شناسایی و تعریف خویشتن که همواره نوعی برساختن محسوب . معنا و تجربه براي مردم است يهسرچشم ،هویت
اساس  یابی، بر سازي و هویت یند معناآفر. نیست اشدن توسط دیگران جد تمامی از چگونگی شناخته  شود، هرگز به می

شناسان  از دید جامعه. گیرد هاي فرهنگی صورت می اي از ویژگی پیوسته   هم  به يهیک ویژگی فرهنگی یا مجموع
اجتماعی، تاریخی و ندي است که مدام در معرض بازسازي است و عوامل این بازسازي به لحاظ آیفر ،یابی هویت

صورت چهره به ه در گذشته هویت افراد در تعاملات حضوري افراد و ب .)3: 1383رفعت جاه، ( انداوتفرهنگی متف
آمده است که دیگر صورت مجازي دره تعاملات ب ،هاي جدیدو رسانه فناوريوزه با ظهور گرفت اما امرچهره شکل می

وبه  از کانال فضاهاي مجازي ایجاد شدهعامل این تبلکه  .هویت افراد نیست يتعیین کننده ،ارتباطات چهره به چهره
  .برقرار کندکه با افرادي فراتر از مکانی که در آن حضور دارد ارتباط  دهدفرد این امکان را می

در واقع فرد هنگامی که به تعامل . تعاملات انسانی است ،هاي اجتماعیگیري هویتعامل بنیادین در شکل
هویت در بستر تعاملات اجتماعی . کندیشتن را به عنوان یک عضو جامعه پیدا میهویت خو ؛پردازدمی دیگر يبا فرد

دگرگونی بنیادینی را در تعاملات و ارتباطات انسانی ایجاد کرده  ،هاي نوین ارتباطیظهور فناوري. شودتعریف می
فرهنگ  يگیرد، حوزهیمعتقد است از آنجا که انتقال و جریان فرهنگ از طریق ارتباطات صورت م 1»کاستلز«. است

 گرددهاي بنیادین میجدید دستخوش دگرگونی فناوريشود، با ظهور ها را شامل میرهایی از عقاید و رفتاکه نظام
اطات انسانی ایجاد هاي ارتباطی، دگرگونی بنیادینی را در ساختار مناسبات و ارتبورود فناوري. )1385 کاستلز،(

الگوهاي ارتباطی مرسوم  از تعاملات انسانی است که ضمن تمایز از يگیري نوع جدیدمد این امر شکلاپی. کرده است
در همین . هاي نوینی را در جهت تجلی خود و هویت، به وجود آورده استعملاً فرصت ،هاي ارتباط جمعیدر رسانه
هاي آنی ظهور فرهنگ أشمار، منشان برقراري ارتباطات همزمان و بیمعتقد است جهان مجازي و امک 2"بل"ارتباط 

هاي گیرد و با ظهور هویتمحدودي شکل می يهاي خلق الساعه شده است که در دورهو به دنبال آن ظهور هویت
  .روندرعت از بین میجدید به س
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   بوك به فیس. دهنده است و هم واسطههم آگاهی ،اجتماعی مجازي يبوك به عنوان یک شبکهفیس
 ياجتماعی نوظهور، جذاب و فراگیر به سرعت جاي خود را در عرصه ياطی و یک شبکهیک امکان ارتب يمثابه

از طریق  را بروز تغییر و تحولاتی اساسی در هویت اجتماعی کاربران خود يتعاملات اجتماعی باز کرده است و زمینه
 محوریت یافتن .است آورده وجود ه ی براي کاربران، بآگاهی دادن به افراد و همچنین فراهم نمودن فضایی تعامل

هاي ارتباطی غیروابسته به زمان و مکان و افراد، رواج شکل يها و تجارب روزمرهارتباطات، از متن خارج شدن مکان
مک «تحول یا به تعبیري بحران فرهنگی که به اعتقاد . شودسبب تغییر هویت افراد می ،نقش انجام همزمان چند

هاي اجتماعی دگرگونیه ها است، به همرافناوريا تأخر فرهنگی جامعه نسبت به این ناشی از عدم تجانس ی »لوهان
به رشد عضویت در این  رسد که نگاهی به روند رومی تر به نظرتوجه به این امر زمانی ضروري. ندبروز و ظهور پیدا ک

بوك پدیا تعداد کاربران فیسیدست آمده از ویکه بر طبق جدیدترین آمار ب. اجتماعی مجازي انداخته شود يهبکش
  .)http://fa.wikipedia.org( میلیون کاربر در جهان گزارش شده است 900حدود  2012وریل آ 24در 

هاي قبلی یافته  .متعددي صورت گرفته است هاي اجتماعی مجازي تحقیقاتهویت و شبکه يدر زمینه
، 2009 2، پاپاکاریسی2007و دیگران  1رن (شود میاي مجازي دستخوش تغییر و تحول نشان داد که هویت در فض

شدن ه اجتماعیمنجر ب ،لاینآن يهمچنین دستیابی به جامعه). 1384، عیاري 1384، شالچی 1998 3بري ولمن
 و )2009( »ریکلا« ،)1998( همکارانش و »ولمن يبر«مطالعات . شودمی پذیريجامعه از بیشتر و سطوح بالاتري

گیري هویت نشان داد که تأثیرات رسانه در خصوص اثرگذاري رسانه بر شکل )2010(  گرانید و »یل« پژوهش زین
. دهدمیخود هویت اجتماعی افراد را تحت تأثیر قرار  يشود که این به نوبهفتار و ایدئولوژي انعکاس داده میدر ر

ها شکل خاصی که تحت تأثیر رسانه شودیند پویا در نظر گرفته میآر این پژوهش هویت به عنوان یک فرهمچنین د
  .)2009کلایر، (گیرد به خود می

 در بررسی) 1384( »خلیلی« .شمارندفضاي مجازي بر هویت را ناچیز می برخی مطالعات نیز اثرگذاري
ها وجود در وبلاگ به این نتیجه رسید که تعدد شخصیتتحت عنوان تأثیر محیط مجازي وبلاگ در ابراز هویت  خود
و هیچ کدام از  مجازيناداري میان تجربه فضاي مع يرابطه، )1381( »بهزاد دوران« نتایج تحقیق همچنین. ندارد

   .پاسخگویان را نشان نداده است) یخانوادگی، همسالان و ملّ(سه سطح هویت اجتماعی 

اثرات متغیرهاي به نوعی  تاها را مورد بررسی قرار دادند قات نیز عواملی خارج از این شبکهبرخی از تحقی
میشل «تحقیق نتایج . هاي مجازي اجتماعی بر کاربرانشان مورد بررسی قرار دهنددر اثرگذاري این شبکه ین راپیش

 دوران مختلف تحصیل بر روي استفاده یا لذت: که نشان داد نتایجی. گیرددر این راستا قرار می) 2011( »ارتجی ه
کنند رفتار و ها مراحل بالاتري را سپري میو هر چه آن دارد ریتأثتماعی هاي اجهاي شبکهاز سایت حصلانبردن م

  .)٢٠١١ ,Michael, j. hart(تر می شود هاي اجتماعی آنلاین کاربردينگرششان نسبت به استفاده از این شبکه
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 هايشبکه کنندگان ازجمله بیشترین استفادهند که دانشجویان از نکبیان می) 2010( 1»لیم و چو«
از  ،هویت يلهئکانونی مس ينقطه يدر این راستا بحث هویت در میان قشر دانشجو به مثابه. باشنداجتماعی می

ل یشان با وسابه نسبت وسیع تماسروابط و  يشبکه يبخاطر گستره دانشجویان. اهمیت شایانی برخوردار است
   هاي ناشی از هویت سنتی و مدرن و و تنش هاي مختلف، بیشتر با مسائلارتباط جمعی و افراد داراي هویت

یند تمایز و تشابه هویتی قرار آبنابراین دانشجویان در مرکز فر. اطلاعاتی درگیر هستند يهاي ناشی از جامعهچالش
هاي بودن، از یک سو فضاي دانشگاه و سایر متعلقات آن که عمدتاً موافق تغییر و تحول ویژگی علاوه بر جوان. دارند
 يفرهنگی جامعه يکند و از سوي دیگر بدنهآشنا می يهاي هویتی جدیدتی است، دانشجویان را با ویژگیهوی

ت نامتعادل نه عیاین وض. طلبد ها میبزرگتر معمولاً انتظار اینهمانی با فرهنگ سنتی و عناصر هویتی موجود را از آن
شود که با هویت  هایی ترکیبی و دورگه منتهی میهویتآفریند، بلکه در بیشتر اوقات به  تنها منازعاتی هویتی می

بهتر، جوان بودن دانشجویان به اضافه  یبه عبارت. مورد انتظار جامعه و حتی خود نظام آموزش عالی نیز متفاوت است
فتن و از دست ر) گیدنز يبه گفته( اي مدرنیته ثیرات رسانهأ، ت)به قول برگر( هاهاي آن جهان شدن زیست چندگانه

هاي خاص هویتی موجبات ترکیب) مدرنیستی هاي گفتمانی یا پست به قول نظریه( ایمان به قطعیت و جاودانگی امور
مانند ( هاي مختلف سنتدر این موقعیت هویتیِ پیوندي، عناصر مختلفی از گفتمان. آورد دانشجویان را فراهم می

 يدانشجویی با بدنه يموجب تفاوت هویتی قابل توجه بدنه شود که دیده می) گرایی یمانند ملّ( و مدرنیته) مذهب
ثیر شبکه هاي اجتماعی تأ" يبا توجه به آنچه ذکر آن رفت پژوهش حاضر به بررسی و مطالعه. شودمی اصلی جامعه

   نبال پاسخ دادن به این سؤالات بنابراین ما در این بررسی به د. پردازدمی "جهانیبر هویت ) بوكفیس(مجازي 
  :  باشیممی

 د؟ نافراد دار جهانیچه تأثیراتی بر هویت ) فیس بوكمانند (هاي اجتماعی شبکه .1

  کاربران شبکه اجتماعی فیس بوك به چه میزان است؟ جهانیهویت  .2

 
  

  هدف تحقیق
دانشگاه  دانشجویانهویت جهانی بر ) بوكفیسمانند (هاي اجتماعی مجازي ن تحقیق بررسی تأثیر شبکههدف ای

  .باشداد واحد تهران شرق میآز

  هویت 

: رود و به دو معناي ظاهراً متناقض به کار میاست مشتق شده ) Identitat( ياز لحاظ لغوي از واژه 2هویت يواژه
اگر چه این دو . ثبات یا تداوم در طول زمان است يهتمایزي که در برگیرند) همسانی و یکنواختی مطلق ب) الف
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گل محمدي، ( دنشو اما در اصل به دو جنبه اصلی و مکمل هویت معطوف می آیند به نظر می ا متناقض و متضادمعن
هاي  بایست هم به نظریه می ،فردي و اجتماعی تعریف کنیم يهاگر بخواهیم هویت را در دو مقول). 14:1380

و نظریه پردازان شخصیت، بر این اساس بیشتر روانشناسان . یمنمایجامعه شناسی توجه  هاي نظریه روانشناختی و هم
اصلی هویت، به  يهدانند و معتقدند که معنا و جنب امري فردي و شخصی می ،نخست يههویت را در درج

پردازان، هویت اجتماعی را انکار البته اکثر این نظریه. دگرد هاي شخصیتی و احساسی فرد معطوف می ویژگی
بنابراین از دیدگاه ). همان( نمایندز و مستقل از یکدیگر قلمداد میکنند و در نتیجه، این دو نوع هویت را متمای نمی

» تداوم شخصی و احساس استقلال شخصیاحساس تمایز شخصی، احساس «هویت عبارتست از  ،روانشناسی
)Jacobson, ها و  جامعه شناسان با تأکید بر دیالکتیک میان فرد و جامعه معتقدند که هویت در نگرش ).٩ :١٩٩٦

هویت اجتماعی نمود یافته در شخصیت، . گیري آن زندگی جمعی استیابد، ولی بستر شکل فراد نمود میت ااحساسا
شان کاملاً به صورت  همتا و متغیر هستند، اما شخصیت بی ،افراد. جدا از دنیاي اجتماعی سایر افراد معنایی ندارد

  ). 20: 1381جنکینز، ( شود ی، ساخته مین و درکنش اجتماعمراحل مختلف اجتماعی شد يهبه واسط ،اجتماعی

  1هویت جهانی

درگذشته، مکان نقش کلیدي درخلق هویت اجتماعی افراد . یابی در دوران مدرن تغییر شکل داده استفرآیند هویت
که افراد کمتر با دنیاي خارج ارتباط داشتند و ارتباط رودررو با اطراف ایشان در یک محیط ثابت و نیز  داشت، چرا

هاي نوین فناوريبه دنبال مدرنیته و بسط . دادها را شکل میمحلی، بخش اعظم هویت آن -هاي بومیتسن
   ها و که رسانه چرا ؛دهی به هویت بسیار کمرنگ شدشکل اطلاعاتی و ارتباطی مانند اینترنت، نقش مکان در

    در نتیجه افراد با منابع . دپیوند بزنن هاي ارتباطی قادرند فرد را از مکان خودش جدا کنند و به جهانفناوري
  .)2: 1390نوابخش( کندشکل غیرمحلی و جهانی پیدا مییابی شماري روبرو هستند و هویتبی ییابهویت

هایی پدیده يزمره درهویت  يمفهوم هویت جهانی، باید تأکید کرد که مقوله يبراي دقت بیشتر درباره
- دست اثر میهاي دور، از پدیدهدر واقع هویت. گیردباطی قرار میارت يیک شبکهاست که در پرتو جهانی شدن در 

 نماید و ما بهمی ن دچار دگرگونیگذارد و در اثر این فعل و انفعالات، تصور ما را از خویشتپذیرد، بر آن اثر می
به عبارتی چون در عصر  .)469: 1388قریشی به نقل از حاجیانی، (شویم ل میئدیگري از وجود خویشتن نا شناخت
     در . شودور انسان از خودش در حد اعلا متحول میتص ،یابدشدن ارتباطات میان آدمیان وسعت میجهانی
هاي جدید را از سطح آید و ایجاد فضاي رقابتی، تولید هویتبه وجود می» سازبازار جهانی منابع هویت«شدن، جهانی

  .ددهجهانی ارتقا میسطحی محلی به 

گیري هویت جهانی به معنی نوعی خودفهمی انسان درچارچوب جهانی توان گفت شکلدر هر حال می
باشد که در نتیجه جهانی می يگیري احساس تعلق فرد به نظام جهانی و تعهد وي به جامعهاست و به معناي شکل

توان گفت هویت ، میتربه عبارت دقیق. جهانی تعریف و تصور می نماید يفرد خود را به عنوان عضوي از جامعه ،آن
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:  1388حاجیانی، (جهانی به معنی اعتقاد به اهمیت فرهنگ و اجتماع واحد جهانی و احساس تعلق فرد به آن است 
471(.  

  

 مبانی نظري

   1استوارت هال ينظریه

 يسوژه) وشنگري بر يسوژه) الف: کند ارائه می) هویت(تاریخی متفاوت براي سوژه  ياستوارت هال سه مرحله
 .)91: 1384هال و دیگران، (پست مدرن  يسوژه) شناختی و ج جامعه

روشنگري بر مفهومی از انسان به عنوان فردي تمام و کمال و  يسوژه ،هال يطبق نظریه :روشنگري يسوژه
ري شامل یک روشنگ يسوژه» مرکز« .تعقل، آگاهی و عمل داشت ی مبنی برهای رفیتیکپارچه استوار بود که ظ

گو اینکه در سراسر زندگی فرد  ؛شد درونی بود که با تولد فرد براي اولین بار ظاهر و همراه آن شکوفا می يهسته
 .)93: 1384تاجیک، ( و مرکز ذاتیِ خود، هویت فرد بود ماند باقی می) همواره یا عیناً مانند خودش( ذاتاً همان

تري به دست آوردند  تر و جمعی اشکال اجتماعی ،تر شدند ع مدرن پیچیدهطور که جوامهمان :شناختی جامعه يسوژه
ها و ساختارهاي بزرگ  بندي تري از سوژه ظهور کرد که طبق آن فرد باید در درون صورت و مفهوم اجتماعی

ن خود بی» بلکنش متقا«بر طبق این رویکرد، هویت در .  شد تر دیده می مکان یافته ،ي مدرن ي جامعه کننده حمایت
واقعی در   است، اما من» من واقعی«سوژه هنوز یک هسته و یا ماهیت درونی دارد که  .گیرد و جامعه شکل می

 .یابد گیرد و تعدیل می دهد شکل می هایی که ارائه می و هویت» بیرون«هاي فرهنگی  گفتگوهاي مستمر با جهان
 )94: همان(

دستاورد مهمی » بیرون«و » درون«پایدارش میان  يهمذکور با رابطشناختیِ تعاملیِ  مدل جامعه :مدرن پست يسوژه
اي از سوژه و هویت  تر و آشفته شده کننده تصویر آشفته ،با این همه، در همین دوره. اول قرن بیستم بود يبراي نیمه
ه باید براي ها چیزهایی را ک این بینش. کرد شناختی و روشنفکري شروع به نمایان شدن می هاي زیبایی در جنبش

مدرن، هویت پست يسوژه .بینی کردند پیش ،داد شناختی در مدرنیته متأخر روي می هاي دکارتی و جامعه سوژه
هایی از نظام فرهنگی  شود که در ارتباط با شیوه تبدیل می» جشن مواج «هویت به یک . ذاتی و ثابت ندارد برجسته
شویم و مورد خطاب  ها بازنمایی میآن ياند و دائماً به وسیله کرده گردد که ما را احاطه گیرد و متحول می شکل می
  ). 1987،   هال( گیریم قرار می

  2پیتر برگر ينظریه

                                                             
١. Stuart Hall  
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جهان  زیست. »ساخت اجتماعی واقعیت«و » جهان اجتماعی زیست«شناسی معرفت عبارتند از  دو قلمرو اصلی جامعه
این آگاهی . گوید سازند، سخن می ها واقعیت اجتماعی را میساناي که ان اجتماعی از آگاهی کنشگران، یعنی شیوه

از منظر . سازد را می» جهان اجتماعی زیست«اي از معانی مشترك بین فرد ودیگران است و یک  روزمره رشته
لذا دیالکتیک بین آگاهی و . شناسی معرفت، هر نوع آگاهی تنها در موقعیتی خاص موجه و معنادار است جامعه
ذهن و درون فرایندهاي (شود و توجه به بعد آگاهی  شدن واقعیت اجتماعی می باعث ساخته) ذهن و عین( واقعیت
بین  يدر این چارچوب، برگر و همکارانش با بررسی و تحلیل رابطه. سازد فهم واقعیت اجتماعی را مقدور می) نهادي

رسند که تفاوت  جتماعی، به این نتیجه میهاي ا هاي شناختی و به تبع آن واقعیت مدرنیته و تغییرات چارچوب
اي به تفکیک مدرن و پست مدرن  ها اشارهآن(و جهان مدرن ) جهان سنتی زیست(بین سنت  چشمگیر و عظیمی ما

ها معتقدند انسان به حکم انسان بودنش ناگزیر از زیستن در یک جهان، یعنی واقعیتی آن. وجود دارد) کنند نمی
همچنین . جهان در صدد بیان همین ویژگی بنیادي هستی انسانی است بخشد و زیست میاست که به زندگی معنا 

  .)1375برگر و لاکمن ، ( هاي انضمامی بسیار مهم است قعیتشناختی مو فهم زیست جهان براي تحلیل جامعه

ت برنامه او به  ر معنایی است کهریزي زندگی فرد، د با توجه به چارچوب نظري برگر و همکارانش، مرکزی
دهد که همگی به بروز پیامدهاي بسیار مهم هویتی  نسبت می)  و نیز معانی فراگیر جامعه (خویش  يهنام زندگی

شناسی علمی توصیف  انکه در رونیست چیزي  ،ها از هویتمنظور آن. زنند مدرن دامن می يهجامع براي فرد در
به سخن دیگر، . یک موقعیت اجتماعی خاص منظور است خود در يهواقعی فرد دربار يهتر تجربشود بلکه بیش می

هویت به این معنا، بخشی از یک . پردازند طریقی است که در آن افراد به تعریف خود می« ،ها از هویتمنظور آن
شناختی یا  فارغ از هرگونه داوري معرفت( ساختار معین آگاهی است و از این رو تابع توصیفی پدیدارشناسانه

   .)84:1381برگر و دیگران، ( »است) نهشناسا روان

  1آنتونی گیدنز ينظریه

شناسانه است که بر ظهور سازوکارهاي نوین هویت شخصی متمرکز است که در عین  اي جامعه گیدنز نظریه ينظریه
 مفهومِ منفعلی نیست» خود«از این جهت . دهند ها شکل مینهادهاي امروزي هستند و هم به آن يحال هم زاییده

) ساختار و عامل( او براساس رویکرد تلفیقی .)16:  1378گیدنز، (رونی شکل گرفته باشد یکه صرفاً تحت تأثیرات ب
در محیطی جهانی با یکدیگر به تعامل » جامعه«و » خود«خود معتقد است که براي نخستین بار در تاریخ بشریت، 

  .پردازند می

هویت شخصی، به عنوان «آگاهی به آن، معتقد است که شناسایی هویت و  يگیدنز با تأکید بر مسئله
ا و اگر باشد» خود«روایت : اي منتظم، مستلزم روایت معینی است پدیده براي ایجاد و استوار . باید صریح و بی ام

هاي  شخصی از توصیه يهاي منظم روزانه و تدوین زندگینامه ، ترتیب دادن یادداشت»خود«داشتن مفهوم جامعی از 
. دهد اصلی هویت شخصی را تشکیل می يهنامه هست دگی اجتماعی مدرن زندگیدر زن). 113:همان( »است عمده
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گرانه، چیزي است که باید روي آن کار کرد و در تدوین و تنظیم  هاي روایت هایی، مانند دیگر متن چنین زندگینامه
  .ها ابتکار و خلاقیت به خرج دادآن

ریزي زندگی  زندگی و برنامه يه، گیدنز بر آن است که انتخاب شیوماعینقش ساختارهاي اجت يدر زمینه
ه» در«دقیقاً  آن زندگی نیستند بلکه مرتبط با  يهدهند تشکیل اجتماعی یا از عناصر هاي عامل ،بطن زندگی روزمرّ
  .)همان( هاي خود شکل دهند کنند تا به کنش کمک می هاي نهادینی هستند که به افراد موقعیت

هویت  »محتواي«بنابراین . داند توان گفت که گیدنز هویت را امري غیرقطعی و متغیر میچنین میهم
هاي  شود، مانند دیگر عرصه ها ساخته میشخص از آن يههایی که زندگینام ویژگی ،رت دیگربه عبا شخصی یا
  .)85:همان( نظر اجتماعی و فرهنگی متغیر استوجودي، از 

  1جنکینز ينظریه

اي  او هویت مجموعه يعقیدهبه . گرایانه و ایستاي هویت است در حقیقت نقد تعاریف ذات ،ف جنکینز از هویتتعری
یا » کند عمل می«، بلکه باید به این امر توجه کرد که هویت چگونه »وجود دارد«از اطلاعات بنیادي نیست که صرفاً 

و به ساختار اجتماعی هویت در تعامل و به عنوان  بودن آن به فرآیند و تأملیباید همچنین . »شود به کار گرفته می«
نقشی » هست«داشت، زیرا فهم این فرآیندها براي درك این که هویت اجتماعی چه  مبذول یک نهاد توجه کافی

  .) 6: 1381جنکینز ( فهمید) »شدن«یا » بودن«( توان همچون یک فرآیند بنابراین هویت را صرفاً می. دارداساسی 

از نظر او هویت اجتماعی، درك ما از این . گیرد پردازان برساختی هویت قرار می نظریه يدر زمره جنکینر
از جمله  (مطلب است که چه کسی هستیم و دیگران کیستند و از آن طرف، درك دیگران از خودشان و افراد دیگر 

و  صول توافق و عدم توافق استو مح ماعی نیز همانند معنا ذاتی نیستاز این رو، هویت اجت. چیست) خود ما
  .)8:همان( باب آن نیز به چون و چرا پرداخت توان در می

اجتماع، اهمیت  يجنکینز، زمان و مکان نیز به عنوان منابع ساخته شدن هویت در صحنه يدر نظریه
 يمورد افراد، در وهلهدر : کانونی دارند، با این حال برداشت جنکینز از این دو عامل با فهم رایج اندکی متفاوت است

چه گاهی به طور مجازي یا تخیلی ت فردي همیشه تجسم یافته است، گرهوی .ها جاي دارداول، هویت در تن آن
هاي اجتماعیِ جمعی را در   توان هویت به طور مشابه می). ها براي مثال، در آثار داستانی یا اسطوره(یابد  تجسم می

یا  آن بازگشتحتی اگر آن سرزمین جایی باشد که طبق اسطوره باید به  ؛ادرچوب یک سرزمین یا منطقه جاي دچا
ها همیشه در  جا که تن از آن. که یک ساختار سازمانی باشد که نمودار آن مطابق با یک الگوي جایگاهی است آن

شخص از  يعلاوه بر این، در تجربه. شوند فرد و جمع تا حدودي بر هم منطبق می ؛گزینند می اها سکن سرزمین
خارج از چارچوب زمان معنا  ،مکان .)44: کمپل به نقل از جنکینز( زمان با مکان مرتبط است  دیگران،خودش و 
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که فقط به طور  ولو آن دارد تداوم ،یت است، به دلیل آن که هویتزمان داراي اهم ،در فرآیندهاي شناسایی. ندارد
  .نتساب یابدکه به کسی ا منطقی، از طرف کسی ادعا شود یا این

  مانوئل کاستلز ينظریه

هاي اي از ویژگی به هم پیوسته يهر اساس یک ویژگی فرهنگی یا مجموعیند معناسازي بآکاستلز هویت را فر
براي اکثر   اي، شبکه يهدر جامع«به نظر کاستلز . شود داند که بر منابع معنایی دیگر اولویت داده می فرهنگی می

این هویت اساسی در طول زمان و مکان قائم به . یابد حول یک هویت بنیادي سازمان میکنشگران اجتماعی معنا 
بندي اریکسون از هویت شباهت دارد اما در این جا کانون توجه من  فرمول يهاگر چه این رهیافت به نحو. ت استذا

نیز ) هویت فردي تفاوت دارد که با(هرچند که فردگرایی . عمدتاً معطوف به هویت جمعی خواهد بود تا به هویت فرد
 .)22-3: 1385، کاستلز(» تواند شکلی از هویت جمعی باشد می

توسط چه   از چه چیزي،  اصلی این است که چگونه، يلهئاما مس. شوند ها برساخته میهویتبه نظر کاستلز تمام 
نهادهاي  شناسی، ، زیستافیها از مواد و مصالحی مثل تاریخ، جغرابراي برساختن هویت. کسی و به چه منظوري
. شود دستگاه و جهاز قدرت، وحی و الهامات دینی استفاده می  جمعی، رؤیاهاي شخصی، يهتولید و بازتولید، خاطر

ها را مطابق با الزامات اجتماعی پرورانند و معناي آن تمامی این مواد خام را می ،هاي اجتماعی و جوامع اما افراد، گروه
به نظر . کنند از نو تنظیم می ؛ها داردمکانی آن -و چارچوب زمانیگی که ریشه در ساخت اجتماعی هاي فرهن و پروژه

محتواي نمادین  يهکنند  تا حد زیادي تعیین هویت جمعی  را برسازدکاستلز اینکه چه کسی و به چه منظوري 
 ( کنند آن تصور می از ا بیروندانند ی هویت مورد نظر و معناي آن براي کسانی است که خود را با آن یکی می

  .)24:همان

 ،شوند وچه پیامدهایی دارند خته میها چگونه و به دست چه کسی سااین پرسش که انواع مختلف هویت
به نظر . اجتماعی يهینست مربوط به متن و زمکه امریچرا  .تواند به صورت کلی و انتزاعی مورد بحث قرار گیرد نمی

خاص براي  ين زمینهو ای) همان( »در جایگاه تاریخی خود بررسی کرد به هویت را بایدسیاستهاي مربوط «کاستلز 
  .اي است شبکه يهپیدایش جامع شرط او

شود که هر کدام  تمایز قائل می ،کاستلز بین سه صورت و منشأ برساختن هویت ،بر اساس رویکرد بالا
 :پیامدهاي اجتماعی خاصی دارد

ها را بر آن يهشود تا سلط غالب جامعه ایجاد می هویت توسط نهادهاي این نوع: هویت مشروعیت بخش .1
مدنی  يهخوانی دارد و جامع گرایی هم ملی هاي با نظریه و کنشگران اجتماعی گسترش دهد و عقلانی کند

 .سازد اي پر تعارض، عقلانی می ساختاري را، البته گاهی به شیوه يهکه منابع سلط کند ایجاد می

امروز است، به دست  يهسازي در جامع د مهمترین شکل هویتاین هویت که شای :متهویت مقاو .2
ارزش  بی ،شود که در اوضاع و احوال یا شرایطی قرار دارند که از طرف منطق سلطه کنشگرانی ایجاد می



١٠ 
 

سازي، منجر به ایجاد  یتبه نظر کاستلز این نوع هو. شود شود و یا داغ ننگ بر آن زده می دانسته می
هایی از مقاومت جمعی را در برابر ظلم و ستم ایجاد این هویت شکل. شود میاجتماعات  و هاجماعت

شود که آشکارا به  ساخته می )گرایی مبتنی بر قومیت مثلاً ملی( هاییکند و معمولاً بر مبناي هویت می
اي اساسی و ه را به جنبه اند و تبدیل مرزهاي مقاومت شناسی تعریف شده تاریخ، جغرافیا یا زیست يهوسیل

ها و به عنوان دستگاهی براي عقلانی ساختن  این دسته توسط نخبه .)26: همان( کنند تر میذاتی آسان
اي است که بدون تبعیض  این هویت، تلاش براي ساختن جامعه يهبرنام. دوش ها ساخته میهاي آن دیدگاه
 .)104-5: 1384انیس، (هاي فرهنگی احترام بگذارد  به تفاوت

 ،مواد و مصالح فرهنگی قابل دسترس هنگامی که کنشگران اجتماعی با استفاده از هرگونه :دار هویت برنامه .3
تغییر کند و به این ترتیب در پی  سازند که موقعیت آنان را در جامعه از نو تعریف می هویت جدیدي می

این هویت مثلاً وقتی است که  مصداق. یابد این نوع هویت تحقق می ،شکل کل ساخت اجتماعی هستند
شود تا پدرسالاري را به چالش  فمینیسم از سنگرهاي مقاومت و دفاع از هویت و حقوق زنان خارج می

غ گیرند، ممکن است مبلّ هویت مقاومت شکل می يههایی که در آغاز به منزل، هویتطبعاً. بخواند
 به نهاد مسلط بدل شوند و بدین نهادهاي جامعهطول تاریخ در میان هایی شوند یا ممکن است در  برنامه

در واقع، تحول . بخش تبدیل شوند هاي مشروعیتخود به هویت يهترتیب به منظور عقلانی کردن سلط
تواند یک جوهر  اجتماعی، هیچ هویتی نمی يهدهد که از دیدگاه نظری در طول این توالی نشان میها هویت

 ود، ارزش مترقی یا ارتجاعی نداردبه خودي خود خارج از متن تاریخی خبه شمار آورده شود و هیچ هویتی 
  .)24- 5:کاستلز(

  هویت و فضاي مجازي
  رویکرد سه گانه

اینترنت در  استفاده ازامدهاي حضور در فضاي مجازي و با توجه به پراکندگی، تعدد و تفاوت رویکردها به آثار و پی
علاوه بسیاري ه ب. باشدو طرح یک رویکرد نظري منسجم بسیار دشوار می، ارائه هویتتمامی ابعاد اجتماعی خصوصاً 

اي به این مسئله بودن این پدیده فقط به طور حاشیهشناسان معاصر با توجه به نوظهور پردازان و جامعهاز نظریه
الات و ؤکامل سبراین براي تبیین و تشریح بنا. اندهاي آن نمودهپرداخته و نگاهی بسیار مجمل به برخی از بخش

براي تشریح بندي برخی نظریات مربوط به هویت و فضاي مجازي که ضمن دسته ،اهداف مورد نظر در این تحقیق
بنابراین نظریات . سعی داریم در قالب این سه رویکرد طراحی شده تحقیق را ادامه دهیم ،نتایج تحقیق لازم است

هاي هاي بدبینانه و نظریههبینانه، نظریهاي خوشکلی نظریه يموجود در باب هویت و فضاي مجازي را به سه دسته
  .ایمبینانه تقسیم نمودهواقع

هاي اجتماعی بر هویت با نگاهی مثبت به اثرگذاري شبکه ،در رویکرد خوش بینانه :رویکرد خوش بینانه
رویکرد به هویت در شبکه پردازانی است که با این ازجمله نظریه 1شري ترکل. شوده میاجتماعی افراد نگریست

                                                             
1. Sherry Turkle 
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امکان گمنامی و حذف  :هاي خاص آن از جملهترکل فضاي مجازي را به علت ویژگی .نگرداجتماعی مجازي می
هاي مختلف و با هاي متعدد و متفاوتی را در زماندهد به آسانی نقشهاي فیزیکی که به خود کاربر اجازه مینشانه

چرا که به کاربر   ؛کندنوان فضایی رهایی بخش یاد میود، بازي کند به عتنظیمات مختلف مورد دلخواه و پسند خ
نمایش مطلوب خود  يهمه کاره طور کلیه و ب کنندهخالق، بازیگر، کارگردان، تهیه ،دهد که در آن واحداجازه می

از نظر وي شرکت در اجتماعات مجازي از سویی از . پرداز دیگر در قالب این رویکرد هوراد رینگولد استنظریه. باشد
و آزادي بیشتري را به فرد  کندکم میروهی و جمعی در دنیاي واقعی فشارهاي ناشی از وفق دادن خود با انتظارات گ

و از سویی دیگر از  بخشدمیخود وي به او  اتمطلوب و تعامل با سایر آل ويو ایده در جهت تحقق خود مطلوب
  . فشارهاي محیطی و جغرافیایی بر کاربر بسیار می کاهد

. شودهویت در فضاي مجازي نگریسته می يلهئکرد بدبینانه با دیدي منفی به مسدر روی :رویکرد بدبینانه
ها شکل مدرناً خوشبینانه برخی پساردهاي نسبتاین نظریات عمدتاً به طور پراکنده و در انتقاد از نظریات و رویک

 يناپذیرتر از دنیاي روزمره باشد اما در مجموع بر پایهشاید محاسبه دنیاي مجازي  ،بر طبق این دیدگاه. گرفته است
توسط منابع قدرت اقتصادي  همچنین این فضا .همان قواعد و قراردادهاي اجتماعی دنیاي واقعی، شکل گرفته است

 ايعده توسط وامه ریزي شده و از پیش مشخص است بنابراین همه چیز برن. شودترل و اداره میو سیاسی واقعی کن
گرفته در فضاي مجازي معتقدند که خودهاي شکل پیروان این رویکرد. ریز ایجاد شده و تحت کنترل آنان استبرنامه

ت مختلفی قادر است اطلاعا ي هر کاربرق این دیدگاه در فضاي مجازبر طب. هاها هستند تا هویتبیشتر شکل برنامه
دیجیتال به  فناوريها امروزه در تار و پود توان گفت زندگیبنابراین می .کاربر دیگر کسب کندرا به آسانی پیرامون 

له اي است که زندگی شخصی افراد را ئشده است و این مس یمرئ و مشاهده قابل طور اجتناب ناپذیري براي سایرین
  . کندو میبا تهدید روبر

دو رویکرد کاملاً متفاوت به هویت و فضاي مجازي پرداخته  ادر رویکرد واقع بینانه ب :رویکرد واقع بینانه
 1یضاي مجازي در چارچوب نظریه نمایشگیري و ارائه خود در فشکل يرویکرد نخست، رویکردي به نحوه: شودمی

هاي جدید و ظهور و گسترش رسانه مدرن کنونی در پرتو خود در دنیايو رویکرد دوم، رویکرد نوینی به  2گافمن
  .اي شده استافزایش تعاملات رسانه

  
  چارچوب نظري

یکی از  .خواهیم پرداخت) بوكفیس(مجازي  هویت جهانی کاربران در فضاي يدر این پژوهش به بررسی و مطالعه
بدین . باشدمی هویت جهانیبوك بر ه از فیسست، تأثیر انگیزه استفادهاي اصلی که در مدل تحقیق نمایان افرضیه

هاي متفاوت در گیري کاربران در موقعیتلیل قراربوك متفاوت باشد به دفیس استفاده از يچقدر انگیزه معنا که هر
استوارت هال،  يآرا بطناین فرضیه برگرفته از . شودنیز دستخوش تغییر و تحول می هویت جهانی آناناین فضا 

  .باشددنز و برگر میجنکینز، گی

                                                             
١. dramatiurgcal theory 
٢. Goffman  
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 يعمومی و حوزه يهمیان حوز - »بیرون«و » درون«میان  يهفاصل خود، شناختی هویت، در مفهوم جامعه
افکنیم و در همان زمان  هاي فرهنگی می را به درون هویت» خودمان«این واقعیت که ما  .کند را پر می -  خصوصی

کند که احساسات  کمک می ،کنیم می» بخشی از خودمان«را  هانکنیم و آ هایشان را درونی می معانی و ارزش
، بنابراین هویت. مهماهنگ سازی ،ایم هاي عینی که در جهان فرهنگی و اجتماعی اشغال نموده مان را با مکان ذهنی

را در  بوك، کاربرانهاي متفاوت از استفاده فیستوان گفت که انگیزهبنابراین می .سازد سوژه را به ساختار متصل می
 طور خاصه طور عام و هویت جهانی به ب شانتغییر در هویت دهد که این موقعیت زمینه را برايموقعیتی قرار می

  .سازدبرقرار می
. باشدمی کاربرانش جهانیبوك بر هویت مطرح دیگر در این پژوهش تأثیر میزان استفاده از فیس يفرضیه

به نظر . شوددچار تغییر می هویت جهانی نیز بیشتر ،بوك بیشتر شودیسبدین معنا که هرچقدر میزان استفاده از ف
این هویت . یابد سازمان می نبراي اکثر کنشگران اجتماعی معنا حول یک هویت بنیادی  اي، شبکهي هکاستلز در جامع

 يلهئاما مس. وندش ها برساخته میهویتکاستلز معتقد است که تمام . اساسی در طول زمان و مکان قائم به ذات است
گیرد توسط چه کسی؟ فرض ما که در راستاي نظریه کاستلز قرار می  و از چه چیزي؟  اصلی این است که چگونه؟

در اینجا ما زمان را به عنوان عاملی که سبب برساخته شدن هویت . باشدمربوط به میزان حضور در فضاي مجازي می
هاي اجتماعی مجازي را به عنوان زیست ما فضاي مجازي و شبکهنهایت در . ایمشود در نظر گرفتهکاربران می جهانی

  .دهدرا تحت تأثیر قرار می هویت جهانی کاربران خودگیریم که میزان حضور در این زیست جهان جهانی در نظر می

  

  مدل تحقیق

  

  
  

  
  

  هاي تحقیق فرضیه
 .وجود دارد ايدانشجویان رابطه انیجهبوك و هویت رسد بین میزان حضور در فیسبه نظر می) 1
 .وجود دارد ايدانشجویان رابطه جهانیبوك و هویت اده از فیساستف يرسد بین انگیزهبه نظر می) 2
  

  شناسیروش

بوكي استفاده از فیسانگیزه  

بوكمیزان استفاده از فیس  

 هویت جهانی
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سطح  در. انجام گرفته است و واحد تحلیل و نیز سطح مشاهده فرد است 1این تحقیق به روش پیمایش اجتماعی
آوري شده و سپس سنادي و بررسی ادبیات موضوعی جمعد در این زمینه به روش اابتدا منابع موجو 2مشاهده

مسئله بر اساس چارچوب نظري تعیین و هاي هم چنین، متغیرها و شاخص. ده استچارچوب نظري تهیه گردی
یق با متغیرهاي تحق ي سنجش و آزمون هر یک ازنحوه. نامه تکمیل شده استي پرسشاطلاعات مورد نیاز به وسیله

هاي مجموع نمرات و مقیاس لیکرت بوده و با توجه به سطوح سنجش هر یک از الات بسته، طیفؤاستفاده از س
-دماتی و پیش آزمون آن، پرسشي مقنامهي پرسشپس از تهیه. ه کار گرفته شده استهاي آماري مرتبط بآزمون
  .ي نهایی تدوین شدنامه

باشد که در سال تحصیلی دانشگاه آزاد واحد تهران شرق می ویانآماري این تحقیق شامل دانشج يجامعه
حجم نمونه نیز در  براي تعیین .استنفر  10500تعداد آنان و  اندانشگاه مشغول به تحصیل بودهدر این د 90-  91

نشده  نامه ها براساس ضوابط تکمیلنفر انتخاب شدند که با توجه به اینکه تعدادي از پرسش 260قالب فرمول زیر 
  .پیدا کرد کاهشنفر  250اً تعداد نمونه به کل حذف و نهایت يبود از نمونه

  
  .)140: 1372مقایسه شود با سرایی، (

  

ه ، علوم پای%)50(هاي فنی و مهندسی این تحقیق از بین دانشکده هايهند انتخاب نمونه جهت آزمون فرضیفرآی
 يشیوه در واقع تلاش شده است .لامی واحد تهران شرق بوده استدانشگاه آزاد اس%) 2/35(و علوم انسانی%) 8/14(

  .صورت کاملاً تصادفی انتخاب شود گیري این تحقیق بهنمونه

  4و روائی 3اعتبار

مفاهیم  ،اعتبار صوري استفاده شده است که با نظر و قضاوت داوران و متخصصان این رشتهاعتبار، از براي بررسی 
متغیرهاي اصلی تحقیق از ضریب آلفاي  روائی به منظور بررسی. داوران قرار گرفته استاصلی تحقیق مورد ارزیابی 

میزان قابل  از) 70/0بالاي (هویت  يدهد که تمام ابعاد چهارگانهاین ضریب نشان می. تفاده شده استکرونباخ اس
  .قبولی برخوردار است

  

 هاي تحقیقیافته

                                                             
١ - Social Survey 
٢ - Level Of Observation 
٣ - validity 
٤ - reliability 
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متغیرهاي مستقل را توصیف و  بعد يدر مرحله .پردازیمسخگویان میاول فراوانی مشخصات پاابتدا به توصیف جد
  .توصیف خواهد شد) هویت جهانی(متغیر وابسته  سپس

  ايمختصات پیشینه

به لحاظ ترکیب سنی، . باشنددرصد زن می 50درصد مرد و  50پاسخگو، به لحاظ ترکیب جنسیتی،  250از مجموع 
درصد در گروه سنی  4/22سال و  25تا  21درصد در گروه سنی  2/49 سال و کمتر،20درصد در گروه سنی  4/28

درصد  6/15درصد کارشناسی و  6/51درصد کاردانی،  8/32به لحاظ ترکیب تحصیلی . باشندسال می 30تا  26
 8/14انی و درصد علوم انس 2/35درصد فنی و مهندسی،  50به لحاظ ترکیب دانشکده  .کارشناسی ارشد هستند

درصد لر،  0/10درصد ترك،  0/20درصد فارس،  6/55و همچنین به لحاظ قومیت والدین  م پایه هستنددرصد علو
  .درصد سایر موارد هستند 6/1درصد مازندرانی و گیلکی و  2/3درصد کرد،  6/9

 سال به 10درصد  6/23سال و  9تا  5درصد  2/45سال،  5درصد کمتر از  2/29در مجموع مدت آشنایی با اینترنت 
درصد دریافت  2/55علمی،  -جستجوي اطلاعات آموزشیدرصد  2/69به لحاظ نوع استفاده از اینترنت . باشدبالا می

درصد چت و  4/42درصد استفاده از پست الکتریکی،  4/50سیاسی و غیره،  - اجتماعی - هنري - اطلاعات خبري
به لحاظ میزان استفاده از اینترنت . باشدمی درصد موارد دیگر 4/10درصد بازي و سرگرمی و  4/22گفتگوي آنلاین، 

ساعت و  20تا  16درصد 8/8ساعت،  15تا  11درصد 8/10ساعت،  10تا  6درصد  8/20ساعت،  5تا  1درصد  6/27
بوك در مقایسه با دوستان فیس  میزان استفاده از . کننده میساعت و بیشتر از اینترنت استفاد 20درصد  0/32
 4/0درصد بسیار زیاد و  4/4درصد زیاد،  6/19درصد تا حدودي،  8/36درصد کم،  6/19م، درصد بسیار ک 2/19

درصد تبادل اطلاعات  6/37درصد پیدا کردن دوستان قدیمی،  56بوك نوع استفاده از فیس. باشدپاسخ میدرصد بی
رصد مطالعه اخبار، د 32درصد تماشاي تصاویر،  8/34، )سرگرمی( درصد چت کردن 6/35هاي مختلف، با گروه

  .باشددرصد سایر موارد می 6/1و  درصد  جستجو در اطلاعات علمی 8/22درصد ارسال اطلاعات براي دیگران،  2/31

   مختصات متغیر وابسته

  ي میانگینمرهن دهدنشان می براي هر گویه) 5تا  1(قسمتی لیکرت  5بر روي طیف  هویت جهانیمیانگین 

به عبارتی   .که میانگین هر یک از گویه ها بصورت دقیق در جدول زیر نمایان است. باشدمی 4/3هویت جهانی  
  .احساس هویت جهانی افراد در حد متوسط تا زیاد می باشد

  )n=250(پاسخگویان هویت جهانی)  درصدي (جدول توزیع فراوانی 
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  44/4  00/0  00/0  2/1  10  8/32  56هاي مختلف ارتباط برقرار با فرهنگمن دوست دارم 
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  .کنم
  53/2  8/0  8/22  8/32  4/20  4/14  8/8  .براي من ایرانی بودن چندان مهم نیست

کنم بیشتر از اصطلاحات بوك سعی میدر فیس
  .انگلیسی استفاده کنم

6/9  4/14  4/40  26  6/9  00/0  88/2  

هاي سایر لاتم در فیس بوك به ارزشدر تعام
  .ها احترام می گذارمفرهنگ

2/41  2/40  2/15  6/1  2/1  4/0  19/4  

آن در تماس  هایی که بابوك به تمام فرهنگدر فیس
  .کنمهستم، احساس تعلق می

12  20  46  8/14  8/6  4/0  16/3  

یک جهان کل  يبوك ترسیم کنندهبراي من فیس
  )....یکرندپ بنی آدم اعضاي یک(است 

28  2/27  4/30  6/9  4  8/0  66/3  

کنم بیشتر با کاربران خارجی بوك سعی میدر فیس
  .زبان ارتباط برقرار کنم

4/10  4/12  40  4/28  8/8  00/0  87/2  

مند به پیگیري مسائل و اخبار جهانی از هعلاق
  .اینترنت هستم

42  6/27  8/22  6/5  2  00/0  02/4  

  23/3  00/0  6/5  20  4/34  6/25  4/14  .اي من آسان استپذیرش فرهنگ کشورهاي دیگر بر
رجی را بیشتر از ایرانی دنبال من فیلم و موسیقی خا

  .کنممی
4/18  18  34  6/19  6/9  4/0  16/3  

سیل و  زلزله،(هاي دیگر نظیر مسائل و مشکلات ملت
  .براي من چندان اهمیت ندارد....) 

6  2/7  6/27  6/27  6/31  00/0  28/2  

  

  ضیه هاآزمون فر

می  دهبوك آزموی میزان استفاده از فیسبا متغیر مستقل تحقیق یعن هویت جهانی به عنوان متغیر وابستهدر اینجا 
  .شود

 هویت جهانیبوك و میان میزان استفاده از فیس يرابطه •

  متغیر مستقل

  متغیر وابسته

  استفاده از فیس بوك

  تعداد نمونه  معناداري  همبستگی

  243  002/0  195/0  هویت جهانی
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میزان همبستگی  ".بوك و هویت جهانی رابطه وجود دارداجتماعی فیس بین میزان استفاده از شبکه" :اول يفرضیه 
این . معنادار است P= 0/002 است و در سطح مثبت و شدت آن ضعیف ،جهت رابطه. تاس 195/0این دو متغیر 
  .شودتر میقوي بوك، هویت جهانیفیسدهد با افزایش میزان استفاده از رابطه نشان می

از آزمون تحلیل واریانس  جهانی بوك و هویتمیان نوع استفاده از فیس يبه منظور بررسی رابطه
)استفاده گردید) یمتغیرهاي مستقل کیفی و متغیر وابسته کم .  

به . اوت معناداري داردهاي مختلف با هویت جهانی تفبوك به منظور تبادل اطلاعات با گروهاستفاده از فیس
هویت داراي  ،هاي مختلف استفاده کرده اندبوك به منظور تبادل اطلاعات با گروهکه از فیس افرادي دیگر عبارتی

  .ندابوده يترجهانی قوي

به . بوك به منظور ارسال اطلاعات براي دیگران با هویت جهانی تفاوت معناداري دارداستفاده از فیس
 یجهان تیهو يدارا ،بوك به منظور ارسال اطلاعات براي دیگران استفاده کرده اندکه از فیس اديافر دیگر عبارتی

  .اندبوده يتريقو

دیگر به عبارتی . بوك به منظور پیدا کردن دوستان قدیمی با هویت جهانی تفاوت معناداري دارداستفاده از فیس
  .اندبوده يتريقو یجهان تیهو يدارا ،یمی استفاده کرده اندبوك به منظور پیدا کردن دوستان قدکه از فیس افرادي

  تحلیل همزمان متغیر وابسته و متغیرهاي مستقل

  )237تعداد نمونه  ( هویت جهانی يضرائب مشارکت نسبی رگرسیون چند متغیره

 B  متغیرهاي مستقل
β  
  بتا

T  
  معناداري

  942/0  005/0  006/0  سن
  262/0  080/0  122/0  مدت آشنایی با اینترنت
  247/0  094/0  028/0  میزان استفاده از اینترنت
  143/0  119/0  060/0  میزان استفاده از فیس بوك

  000/0  ---   96/35  )عرض از مبدا(عدد ثابت 

  015/0    15/3  و سطح معناداري کل  Fآزمون 

R2 )05/0  )ضریب تعیین چندگانه  
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  مدل تحلیلی هویت جهانی
          
                    

          
                 

  

       
 . بررسی کرده است) هویت جهانی(مستقل تحقیق را بر روي متغیر وابسته  ر همزمان و مشارکت نسبی متغیرهايتأثی

واریانس کل متغیر  05/0دهد که  می بی متغیرها بر متغیر وابسته نشانمجموع مشارکت نسي ضریب تعیین چندگانه
  .البته این مقدار ناچیز است. سی توضیح داده شده استهاي مورد برریروابسته توسط متغ

فیس بوك بر هویت تأثیر میزان استفاده از . بوك استد تابعی از میزان استفاده از فیسخو :هویت جهانی - 1
  . شودمی بوك، هویت جهانی نیز تقویتمیزان استفاده از فیس  با افزایش.  است)  β = 12/0( جهانی،

بوك نیز افزایش پیدا از اینترنت میزان استفاده از فیسبا افزایش میزان استفاده : از فیس بوكمیزان استفاده  -2
  .که این میزان نسبتاً بالا است  است)  β=  61/0( متغیر  تأثیر این  زانمی. کندمی

  :معادله رگرسیونی استاندارد هویت جهانی
Y= b1 X1+ b2 X2 + b3 X3 + …… + bi Xi 

  هویت قومی=  09/0)  اینترنت + ( 12/0)  فیس بوك (

 

  بحث و نتیجه گیري

در نظر هویت جهانی گیري بوك از متغیرهاي اثرگذار بر شکلنوع استفاده از فیس ،تحقیق هايهدر راستاي فرضی
هاي داده .اصلی تحقیق مورد پژوهش تجربی قرار گرفت هايهمتغیر در قالب فرضی دو این يرابطه. گرفته شده است

دستخوش تغییر و تحول  ،بوك دارنداي که کاربران از فیسبه تناسب نوع استفاده جهانیقیق نشان داد که هویت تح
هاي مختلف، ارسال اطلاعات براي دیگران و بوك به منظور تبادل اطلاعات با گروههرگاه استفاده از فیس. شودمی

  .تقویت می شود هویت جهانی شد؛با بوك به منظور پیدا کردن دوستان قدیمیاستفاده از فیس

اینترنتاستفاده از   هویت جهانی 
61/0  

بوكیساستفاده از ف  

12/0  
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نهادینی که افراد در آن  هاي موقعیت« :گویدآنجا که می .کندیم کینزدگیدنز  ياین نتایج ما را به نظریه
 رهمچنین در راستاي نظریات پیتر برگ ».هاي خود شکل دهند کند تا افراد به کنشگیرند زمینه را فراهم میقرار می

در پژوهش حاضر شبکه اجتماعی  .گیردقرار می» ساخت اجتماعی واقعیت«و » عیجهان اجتما زیست«در بحث 
    بنابراین .است دهد در نظر گرفته شدهجهان که آگاهی افراد را شکل میبعنوان یک زیست) بوكفیس(مجازي 

 جهانیهویت  ،کنندجهان کسب میبوك به عنوان یک زیستتوان گفت آگاهی که کنشگران از حضور در فیسمی
به  هویت جهانی کاربران دهدمی هاي این تحقیق که نشاناي است که با یافتهدهد و این نتیجهافراد را شکل می
  .همخوانی دارد، متفاوت است، دنکنبوك میاي که از فیستناسب نوع استفاده

-ان حضور درشبکهتأثیر میز ،آن بودیم يله دیگري که در این پژوهش ما درصدد بررسی و مطالعهئاما مس
ی است که حضور بدیه. باشدافراد می جهانیوك به طور خاص، بر هویت باجتماعی مجازي به طور عام و فیسهاي 

با میزان  ،جهانیها بر هویت ین معنا که میزان تأثیر این شبکهبد .ها با زمان درهم تنیده استافراد در این شبکه
قیق مورد بررسی قرار هاي اصلی این تحدر قالب یکی از فرضیه را آنکه شود ها نمایان میاین شبکه حضورشان در

با میزان حضور و  بوكهویت جهانی کاربران فیسهاي تحقیق حاکی از وجود این واقعیت است که داده. دادیم
 نیهویت جهابوك سبب تقویت فیس بدین معنا که افزایش میزان حضور در .بوك رابطه دارداز فیس شاناستفاده

کاستلز زمان را از . به ذات استهویت در طول زمان و مکان قائم   اي، شبکه يهاز نظر کاستلز نیز در جامع. شودمی
اي هاي شبکهبر طبق دیدگاه کاستلز در جامعه .شودب تغییر و تحول در هویت افراد میداند که سبهایی میشاخص

آید، با استفاده از ولاتی که در هویت افراد بوجود مییر و تحهاي تاریخی هسیتم و تغیهویتما شاهد بازگشت به 
بوك و همبستگی مثبت بین استفاده از فیسشود که بنابراین ملاحظه می .شوند تاریخ برساخته می يهارتصوراتی درب

ته هاي اجتماعی مجازي است که ضمن ثابت بودن هسمان نگاه کاستلز به هویت در شبکهدر واقع ه ،جهانیهویت 
  . آید که ریشه در همان هویت تاریخی فرد داردوجود میه شکل جدیدي از هویت ب ،هویت ياولیه

ترکل و .  پرداخت جهانیبر هویت ) بوكفیس(توان با سه رویکرد متفاوت به تأثیر فضاي مجازي در کل می
دهی بوك زمینه را براي شکلسبر طبق این دیدگاه حضور در فی .دناستون رویکردي خوشبینانه به فضاي مجازي دار

ه از تحقیق که حاکی از تأثیر با توجه به نتایج به دست آمد. کندمطابق میل کاربران، فراهم می هویت جهانیبه 
بوك به عنوان یک فضاي مجازي اجتماعی با دیدي توان گفت که فیسمی ،است جهانیبوك بر هویت فیس

کند که از مکان واقعی که به آن میاین امکان را براي کاربران خود فراهم خوشبینانه و مطابق نظرات ترکل و استون 
خود را در این فضا مطابق  هویت جهانی ،نمایش مطلوب خود در کنش با دیگران يرها گردند و با ارائه ،تعلق دارند

همراه  ،د در سطح جهانیفرهنگ دلخواه خو توانند خود را بامی ن معنا که کاربران در این فضابدی .دنمیل خود بساز
فرهنگ دلخواه خود را  ،در عصر جهانی شدنآورد که این امکان براي کاربران فراهم میبوك بنابراین فیس. سازند

هاي این تحقیق برداشت فتهاین همان چیزي است که از یا .منطبق بر این فرهنگ بسازندو هویت خود را  بشناسند
  . دو تضعیف می شوتقویت  جهانی کاربران حقیق و به فراخور نوع استفاده، هویتهاي تکه مطابق یافته چرا ؛شودمی
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که  باشدرویکرد بدبینانه می ،فضاي مجازي و هویت مطرح است يرویکرد دیگري که در زمینه
چنینی به نتایج تحقیق  نگاهی این. گیرنداین دسته قرار میي پیروان زمرهصاحبنظرانی همچون وین و کاتس در 

و سوي هویت جهانی به سمت ) فیس بوك(که افراد به تناسب میزان حضورشان در فضاي مجازي  دهدان مینش
. جهانی است يهاي دیگر در عرصهه گرفتن از هویت ملی و اخذ فرهنگاین خود به معناي فاصل .شوندکشیده می

ی در ملّ ادغام هویت زمینه ساز ،ی شدنجهان يبنابراین بر طبق این رویکرد شاید بتوان گفت قرار گرفتن در پروسه
  .باشدمی هویت جهانی

میلیر . رویکرد واقع بینانه است ،استکه در خصوص فضاي مجازي و هویت اجتماعی مطرح  يرویکرد دیگر
 خود قابل قبول و مطلوب در فضاي مجازي آغاز  يارائه يرا با نحوه بحث او. باشدصاحبنظران این رویکرد می از
خود مطلوبشان  يها و امکاناتی را در اختیار دارند که ارائهمنابع، تکنیک ،از نظر وي افراد در فضاي مجازي .کندمی

و گذاشتن » مدیریت تأثیرگذاري«در تعاملات چهره به چهره . کندبسیار آسانتر از دنیاي واقعی می را در این فضا
فضاي مجازي به طور کلی فرد قادر است اطلاعات  بیشترین تأثیر بر مخاطب کار نسبتاً دشواري است اما در

از سویی دیگر تعامل در فضاي مجازي  .در اختیار مخاطب خود قرار دهدناخواسته بسیار کمتري را در جریان تعامل 
ریزي قبلی و بدون امهشناسیم، بدون برنها را نمیتعامل با افرادي که آن ؛ها استدر حقیقت تعامل با ناشناخته

شود که تعامل در این فضا نابراین در این رویکرد ملاحظه میب. اي که در آن حضور داریمهاي ناشناختهمتن شناختن
  .داراي نقاط مثبت و منفی می باشد

آل خود را تا خویشتن مطلوب و ایده يفرصت ارائه ،توان گفت که افراد در فضاي مجازيبندي میدر مقام جمع
فرد در دنیاي واقعی با ترکیبی از پشت صحنه و  يتواند پشت صحنههایی که میخود. حدودي در اختیار دارند

خود و دیگران و هم در  يتواند در حکم جلوي صحنهفضاي مجازي در این معنا هم می. وي باشند يجلوي صحنه
ین پشت هاي بعضاً متفاوت و رفت و آمد مداوم بالبته بدیهی است اجراي نقش. آنان باشد يحکم پشت صحنه

جازي، اما به طور کلی فضاي م. کاربر ایجاد کند است کمی ناپایداري هویت براي ممکن ،صحنه و جلوي صحنه
و آشنایی  براي نمایاندن مطلوب خود و شناخت بهتر خود و دیگري در جریان تعاملات مجازي ايهاي شایستهفرصت

  . دهدر میدر اختیار ما قرا جهانی را يبا فرهنگ هاي مختلف در عرصه

  :مطلوب است

ی در فضاي هاي منسجم براي معرفی فرهنگ ملّبرنامه يارائه ریزان فرهنگی کشور سعی درن و برنامهمسئولا •
 جهانی يهاي اثرگذار در عرصهاز فرهنگ یفرهنگ ایرانی را به عنوان یک تا به نوعی بتوان داشته باشند مجازي

 .به کاربران خارجی معرفی نمود

عی مجازي هاي اجتماسازي جهت استفاده کاربران شبکهکشور تدابیري براي فرهنگ پردازاننظریهو  نمسئولا •
بوك نی فیسدر بین کاربران ایرا را ایرانی ندیشند تا از این طریق بتوان فرهنگ ملّبخصوص کاربران جوان، بی

 .یرندبپذ ،ندسته امکه همسو با فرهنگ بومی  را هاي جهانیتقویت کرد تا فرهنگ



٢٠ 
 

است  یکی از مسائلی ،هویت اجتماعی در بین دانشجویان به عنوان قشري از جامعه که باید آینده کشور را بسازد •
ي به زندگی واقعی قابل تسرّ ،هویت اجتماعی در فضاي مجازي. هاي دولت قرار گیردکه بهبود آن باید در برنامه

می تواند دهد و ون زندگی افراد را تحت الشعاع قرار میهاي گوناگخود جنبه يله به نوبهئاین مس .افراد است
سبب  ،از سویی دیگر تقویت هویت اجتماعی شهروندان در زندگی واقعی. سبب ضرر و زیان فراوان به کشور شود

هاي مجازي قرار کمتر تحت تأثیر این شبکه و کاربران،شود ت انسجام یافته به فضاي مجازي میي این هویتسرّ
اندیشیده  ،ت اجتماعی شهروندانهایی جهت تقویت هویرسد که برنامهبنابراین ضروري به نظر می .یرندگمی

هاي جهانی که به خاطر عدم تطابق با فرهنگ بومی ممکن است هاي آنی از فرهنگشود تا از اثرپذیري
 .شود اجتنابد، نوجود آوره مشکلاتی را ب

از  ان به تناسب نوع استفادهدانشجوی جهانیوجود تفاوت هویت  ،یکی از نتایجی که این تحقیق بدان دست یافت •
بوك و جهت دادن به استفاده از این شبکه موزش نوع استفاده کاربران از فیسبنابراین با آ. باشدبوك میفیس

حدودي چگونگی استفاده از آن را تحت کنترل قرار داد  توان تای، میمجازي در خصوص دستیابی به اهداف ملّ
 .، دوري گزیداخذ فرهنگ جهانی يواسطهه ی بملّ هاي ناشی از تضعیف هویتاز ضرر و زیان و

 - الگوهاي فرهنگی يمستلزم ارائه شد،بدیهی است که دست یافتن به تمام پیشنهادهایی که در بالا ذکر  •
یت هویت اجتماعی و تنها از این طریق است که می توان به تعالی جامعه و تقو سیاسی به مردم است - اجتماعی

  .در بین مردم امیدوار بود
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  منابع

تهران، انتشارات علمی و  ریبرز مجیدي،ف ي، ترجمه"ساخت اجتماعی واقعیت"، )1375( لاکمنتوماس و  یتربرگر، پ
  . فرهنگی

 . تهران، نشر نی محمد ساوجی، ي، ترجمه"خانمان، نوسازي و آگاهی ذهن بی" ،)1381(برگر، پیتر و همکاران 
 .نشر شیرازه ،تهران ،تورج یار احمدي يترجمه ،"جتماعیهویت ا" ،)1381(جنکینز، ریچارد 

  .ان، پژوهشکده تحقیقات استراتژیک، تهر"جامعه شناسی هویت ایرانی"، )1388(حاجیانی، ابراهیم 

هاي  ویت با تأکید بر وبلاگابراز ه ي ی و کیفی نحوهکم يمطالعه ،وبلاگ نویسی در ایران"، )1384( پگاه ،خلیلی
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