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In urban sociology, one of the recent responses to “the quality of future cities” is the idea of 
“creative cities”. The concept of the creative city has generally been used as a form of strategic 
planning. This idea, as stated in Landry and Florida’s views, is inevitably tied to widespread 
changes in the economic and social order. The “Creative City” is one of the theoretical efforts 
that describe and recommend the future of the world’s metropolises with an emphasis on 
creative class and creative economy. In this study, using the scenario planning based on critical 
uncertainties, we tested the question of what the future scenarios of Tehran are for creative 
development. In response, the two key uncertainties extracted, using the two-step Delphi 
Method, are “increase or decrease in the importance of citizen participation, social and cultur-
al capital”, and “the development of new businesses or the existing industries”. The scenarios 
resulting from the intersection of these two uncertainties are “creative Tehran”, “industrial 
Tehran”, “unstable creativity”, and “turbulent Tehran”. To shape a creative city, the best sce-
nario is the first one, “creative Tehran”, and the worst scenario is the last one, “turbulent Teh-
ran”. In the latter scenario, the importance of citizens’ participation and the social and cultural 
capital not only is lost, but the environmental pollution and the social damage in Tehran will 
also be worsened by the development of existing industries. 
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در حوزه جامعه شناسی شهری، یكی از این پاسخ های متأخر به چگونگیِ آینده شهرها، ایده »شهرهای 
خلاق« است. مفهوم شهر خلاق عموماً به عنوان شكلی از برنامه ریزی راهبردی به کار گرفته شده است. 
این ایده چنان که در نظرات لندری و فلوریدا آمده است، ناگزیر با تغییرات بسیار گسترده در نظام اقتصادی 
و اجتماعی گره خورده است. »شهر خلاق« یكی از تلاش های نظری است که آینده کلان شهرهای دنیا 
را با تأکید بر طبقه خلاق و اقتصاد خلاق توصیف و توصیه می کند. در این پژوهش با استفاده از روش 
سناریونگاری بر اساس عدم  قطعیت های کلیدی، این ایده آزموده شده است که »سناریوهای آینده تهران 
برای توسعه خلاق چیست؟«. در پاسخ به این پرسش دو عدم  قطعیتِ کلیدی استخراج شده با استفاده از 
روش دلفی دومرحله ای عبارت اند از: »افزایش و یا کاهش اهمیت مشارکت شهروندی، سرمایه های اجتماعی 
و فرهنگی« و »توسعه کسب و کارهای نوین یا توسعه صنایع موجود«. سناریوهای حاصل از تقاطع این دو 
عدم  قطعیت عبارت اند از: »تهران خلاق«، »تهران صنعتی«، »خلاقیت بی ثبات« و »تهران آشفته«. برای 
شكل گیری شهر خلاق بهترین سناریو سناریوی اول یعنی »تهران خلاق« است و بدترین سناریو، سناریوی 
آخر یعنی »تهران آشفته« است. در سناریوی آخر نه  تنها مشارکت شهروندان و سرمایه های اجتماعی و 
فرهنگی اهمیت خود را از دست می دهند، بلكه با توسعه صنایع موجود، آلودگی های محیط زیستی و 

آسیب های اجتماعی در تهران تشدید می شود.
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مقدمه

 جهان در دهه های اخیر رشد بی سابقه و خارج 
از انتظاری در زمینه شهرنشینی تجربه کرده است. 
به  طوری که پیش بینی می شود که با همین روند تا 
سال 2050، حدود 70 درصد مردم دنیا در شهرها 
زندگی خواهند کرد. رشدی که بخشِ بیشتر آن در 
یافت  خواهد  تحقق  توسعه یافته  کمتر  کشورهای 

)دپارتمان جمعیت سازمان ملل، 2014(.

آکادمی علوم انگلستان در گزارش »آینده شهرها؛ 
علوم شهرها و اولویت های پژوهش در آینده« چنین 
آورده است: »همه سیاست گذاران در هر مقیاسی، 
فردی یا ملیّ، باید متوجه باشند که شهرها چطور 
کار می کنند و چه تغییراتی در پیش دارند. تجربه 
زندگیِ مردم در شهرها چگونه است و چه چیزی 
مایه انگیختگی آن هاست. چطور سازمان ها و نهادها 
باشند و چطور یک شهر  بهره ور  می توانند مؤثر و 
زنده می تواند در برابر تغییر پایدار و تاب آور باشد« 

)آکادمی علوم انگلستان، 2014(.

شرمن کروز و سزار ویلانوا توضیح می دهند که 
به  رسیدن  برای  تغییر  عاملان  به  تبدیل  شهرها 
که  هستند  مدعی  آن ها  شده اند.  پایدار  آینده ای 
امنیت غذایی، سلامت  اندازه شهرها،  بر سر  بحث 
و بهداشت، تغییرات اقلیمی و تاب آوری اجتماعات 
از آینده شهرها را  از مسائلی هستند که درك ما 
جهانی  »فشارِ  ویلانوا  و  کروز  داد.  خواهند  تغییر 
شدن«، »تأثیر و نفوذ فناوری« و »پیامدهای تنوع 
در سیاست گذاری های شهری« را مهم ترین نیروهای 
ویلانووا،  و  )کروز  می دانند  شهرها  آینده  بر  مؤثر 
2014: 116(. اما کدام رویكرد توسعه ای است که 
پایدار  تا حد زیادی  را  آینده کلان شهر ها  می تواند 
و بهینه کند. تهران همچون دیگر شهرهای بزرگ 

ایده  دارد.  پیشِ رو  مبهم  و  پیچیده   آینده ای  دنیا، 
»شهر خلاق«یكی از نظریاتی است که در دو دهه 
اخیر قوت گرفته و تلاش می کند شكل گیری آینده 
 کلان شهرهایِ دنیا را با تأکید بر مفهوم »طبقه خلاق«

در  که  ایده ای  کند.  توصیف  خلاق«  »اقتصاد  و   
مورد  بسیار  هم  دنیا  در  شهری  سیاست گذاری 
استقبال قرار گرفته است. در این مقاله به این پرسش 
پاسخ داده شده است که »سناریوهای آینده تهران 
افق زمانی پرسش،  برای توسعه خلاق چیست؟«. 
سال 1404 در نظر گرفته شده است. بدیهی است 
تغییر  مدنظر  سناریوهای  زمانی،  افق  تغییر  با  که 

می یابند.

1. ادبيات موضوع

در جهان معاصر، سه چالش کلیدی وجود دارد که 
ضرورت درك آینده و برنامه ریزی برای آن را آشكار 
می کند؛ این سه چالش عبارت اند از: مدیریت ریسک 
و عدم قطعیت؛ موضوعات توسعه پایدار و مباحث 
چالش ها  این  )مردم سالاری(.  دموکراسی  بازنگری 
نیازمند ابزارها و روش های جدیدی برای تفكر در 
مورد آینده در محیطی بسیار پیچیده و نامعلوم است 
)ماروین و دیگران، 2002: 20(. اگرچه رشد شتابان 
گذشته  قرن  دو  در  امروز  توسعه یافته  شهرهای 
حاصل صنعتی شدن بوده است، در دهه های آینده، 
رشد شهرها بیشتر در کشورهای در حال توسعه و 
تحت تأثیر عواملی همچون تغییر اقلیم اتفاق خواهد 
در  کشورهای  در  بیشتر  آینده  دهه های  در  افتاد. 
حال توسعه و تحت تأثیر عواملی همچون تغییر اقلیم 
اتفاق خواهد افتاد. این رشد سریع و اغلب خارج از 
برنامه شهرهای امروز را، هم محل فرصت ها و هم 
است. سیاست گذاریِ  بستر مشكلاتِ عدیده کرده 
که  است  رویكردی  نیازمند  مقطع  این  در  شهری 
پایدار  توسعه ای  ظرفیت ها،  تقویت  و  ضمن حفظ 
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برای شهرها به  همراه داشته باشد. پدیده دیگری که 
چالش هزاره سوم خواهد بود، ظهور »مناطق شهری 
چندهسته ای« )پین و هال، 2006: 107( است که 
مانند آهن ربایی قوی بیشترین جمعیت، فعالیت و 
سرمایه را به سمت کلان شهرهای بسیار بزرگ جذب 
می کند. مسئله ای که می تواند مشكلات را تشدید و 

ظرفیت ها را توسعه دهد.

تهران نیز مانند همه همتایان خود در دنیا هم 
کانونِ بحران های متنوع و هم بستر فرصت هاست. 
حدود 8/7  با   - ایران  شهر  پرجمعیت ترین  تهران 
مسكن،  و  نفوس  )سرشماری  جمعیت  میلیون 
و  کشور  جمعیتی  کانونِ  پرتراکم ترین   -  )1395
پایتخت سیاسی، اقتصادی و فرهنگی ایران است. 
این شهر دارای مشكلات زیرساختی و محیط زیستی 
نظیر قرارگرفتن در مجاورت بزرگ ترین کانون های 
ایجاد زلزله، وجود بافت وسیع فرسوده و بحران آب 
از  )آمارنامه شهرداری تهران، 1395(. تهران  است 
نظر اجتماعی نیز مَحمل آسیب های اجتماعیِ فراوان 
از جمله اعتیاد، بی خانمانی، نابرابریِ درون شهری و 

حاشیه نشینی است )امیدی، 1395(.

در نقطه مقابلِ این چالش های بزرگِ اجتماعی، 
کالبدی و محیطی، ظرفیت های بسیار مهمی نیز در 
تهران وجود دارد. همان قدر که توسعه نامتوازن و 
خارج از برنامه برای تهران آسیب زا بوده است؛ موجب 
تمرکزِ نیروی انسانی تحصیل کرده، تنوع جمعیتی و 
شرکت هایِ  تمرکز  انسانی،  مهارت های  گوناگونی 
دانش بنیان و همچنین مراکز و رویدادهای فرهنگی 

نیز شده است.

در سال های اخیر هم گام با تغییر در ماهیت توسعه 
و رشد اقتصادی، گرایش سیاست گذاران شهری به 
سمت صنعت زدایی و جهانی شدن بوده است )ایزدی 

و دیگران، 1395: 22(. گرایشی که منجر به تلاش 
و رقابت برای جلب گردشگر، خلق ارزش افزوده از 
ایده، حمایت از کسب و کارهای خلاق و حرکت به 
سمت شهر خلاق بوده است. در این رقابت، شهرها 
زیرساخت های  توسعه  برای  را  متداول  مدل  یک 
شهری پذیرفته اند؛ به طوری  که در 40 سال گذشته، 
ادبیات  در  فرهنگ گرا  برنامه ریزی  نوعی  به تدریج 
برنامه ریزی شهری به  وجود آمده است )راسموسن 
و دیگران، 2010(. در همین راستا سؤال اصلی که 
در این مقاله در پی پاسخ به آن هستیم این است 
که اگر سیاست گذاری آینده شهرتهران با اتكای به 
توسعه  سناریوهای  شود،  اجرا  خلاق  شهر  تئوری 
خلاق شهر تهران کدام است؟ هرکدام از سناریوهای 
محتمل برای توسعه شهر خلاق در آینده، حامل چه 

وضعیتی برای تهران خواهند بود؟

1-1. پيشينه پژوهش

پیشینه این پژوهش را می توان به دو دسته تقسیم 
کرد: اول پژوهش هایی که در حوزه آینده نگاری شهر 
تهران انجام شده اند و دوم پژوهش هایی که در حوزه 
و  مشكینی  شده اند.  انجام  تهران  در  خلاق  شهر 
همكاران در مطالعه ای با عنوان »الگوی آینده نگاری 
مدیریت توسعه پایدار شهری کلان شهر تهران« در 
سال 1396، روندها و پیش ران های مؤثر بر میدان 
تهران را مورد بررسی قرار دادند. عدم  قطعیت های 
استخراج شده در این مطالعه عبارت است از: روند 
مدیریت  ساختار  در  اصلاحات  انجام  جهانی شدن، 
سیاسی ـ سرزمینی کشور، میزان مشارکت مردم 
در حكمروایی، تداوم و تشدید اثرگذاری اینترنت و 

رسانه های مجازی.

در  شهرسازی  و  مسكن  راه،  تحقیقات  مرکز 
شهری  منطقه  »سامان دهی  عنوان  با  مطالعه ای 

نفيسه آزاد و همکاران. تحليل آينده پژوهانه سياست گذاری شهر خلاق؛ مطالعه ای در شهر تهران

http://sspp.iranjournals.ir/?


پاییز 1398، دوره 9، شماره 32

160

را  زیر  روندهای   1396 سال  در  کرج«  ـ  تهران 
برای کلان شهر تهران استخراج کرده است: افزایش 
جمعیت منطقه شهری تهران ـ کرج به 19/2 میلیون 
نفر در افق 1415، افزایش جمعیت استان تهران تا 
15/7 میلیون نفر در افق 1415، افزایش جمعیت 
شاغل در منطقه شهری تهران ـ کرج تا 7 میلیون 
و 244 هزار نفر، تداوم روند تمرکززدایی اقتصادی 
از تهران، افزایش خانوارهای منطقه شهری تهران ـ 
کرج به 7/3 میلیون خانوار )اضافه شدن 2/1 میلیون 
خانوار جدید به منطقه(، افزایش مصرف آب به میزان 
5892 میلیون متر مكعب در سال 1420، افزایش 
تقسیمات سیاسی و تفرق فضایی ـ اداری در منطقه. 

عنوان  با  مطالعه ای  در  تهران  شهرداری 
»آینده نگاری کلان شهر تهران؛ سناریوهای پیشِ رو 
در افق 1404« در سال 1397 کلان روندهای زیر را 
برای کلان شهر تهران استخراج کرده است: افزایش 
حضور زنان در جامعه؛ افزایش سالخوردگی جمعیت؛ 
افزایش تنوع در سبک های زندگی؛ تداوم و افزایش 
شدت خشكسالی و رشد شبكه های اجتماعی. در این 
مطالعه برای تهران 1404 چهار سناریو تدوین شده 
است: قهرمان تنها، تهران آفتابی، تهران پرآشوب و 

تعادل معیوب.

کاظمیان و افشار در پژوهشی با عنوان »تحلیل 
شهر  پایدار  توسعه  بر  خلاق  شهر  تأثیر  راهبردی 
تهران« تأثیر شهر خلاق بر توسعه پایدار شهر تهران 
را بررسی کرده و استراتژی هایی برای توسعه پایدار 
اساس  بر  کرده اند.  ارائه  منظر شهر خلاق  از  شهر 
تكنولوژی،  شاخص های  تأثیر  انجام شده  تحقیق 
تنوع  و  )حضور(دانشگاه ها  خلاق،  طبقه  استعداد، 
سبک زندگی بر توسعه پایدار شهری معنادار و مثبت 

ارزیابی شد.

مدیری و عصارزاده در پژوهشی با عنوان »ارزیابی 
شاخص های شهر خلاق در پهنه فرهنگی تهران« به 
بررسی پتانسیل ها و قابلیت های شهر تهران به عنوان 
پایتخت سیاسی و فرهنگی ایران که طیف وسیع 
از نخبگان حوزه های مختلف در آن سكونت دارند 
پرداخته  و هدف پژوهش خود را شناسایی و ارزیابی 
عناصر کلیدی شهر خلاق در تهران و پهنه فرهنگی 

آن اعلام کردند.

با  پژوهشی  در  قشلاقی  امینی  و  ملک مختاری 
عنوان »بومی سازی و تبیین شاخص های مكانی و 
تأکید  با  تهران«  فضایی شهر خلاق در کلان شهر 
تاریخی  پیشینه  از  ایرانی  برخورداری شهرهای  بر 
در زمینه شهرنشینی و تجربه کردن تحولات سریع 
تاریخی در برهه های مختلف، استدلال می کنند که 
این شهرها از متنوع ترین شهرها در دنیا به حساب 
می آیند. بنابراین از دید آن ها شناسایی این قابلیت ها، 
سرمایه گذاری، تقویت، بهینه سازی و در نهایت نمود 
عینی آن ها در شاخص های مكانی و فضایی شهرهای 
ایرانی می تواند زمینه ساز حرکت شهرها به سمت 

شهر خلاق باشد.

انجام شده در  از مطالعاتِ  در یک جمع بندی کلی 
حوزه شهر خلاق مشاهده می شود که اولاً بیشتر این 
مطالعات در حوزه »جغرافیا و برنامه ریزی شهری« 
انجام شده است؛ در نتیجه، بخش عمده ای از نتایج و 
دستاوردها حول »فضای کالبدی شهر« تدوین شده 
است. دوم اینكه برداشت غالب از نظریه شهر خلاق 
متمرکز بر سویه اقتصاد خلاق و کسب و کارهای نوین 
برای  اجتماعیِ لازم  از شرایط  بوده است و عموماً 
تحقق شهر خلاق به سادگی عبور کرده است. این در 
حالی است که نگاهی به ادبیات نظری در این حوزه 
نشان می دهد که شرایط اجتماعی شكل گیری طبقه 
خلاق و اجتماعات خلاق در شكل گیری شهر خلاق 
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شكل گیری  ستون های  از  و  دارند  حیاتی  اهمیتی 
شهر خلاق به حساب می آیند.

1-2. مبانی نظری

شهر خلاق، امروز نه فقط یک ایده و تئوری، بلكه 
یک نشانه نمادین برای رویكرد توسعه شهری بر اساس 
نوعی بینش اقتصادی است. در این حوزه »خلاقیت« 
آن  محمل  یگانه  و  رادیكال  تغییرات  ایده  حامل 
است. ایده اصلی »شهر خلاق« در اواسط دهه 90 
و به  عنوان ایده ای پیشرو در زمینه سیاست گذاری 
اولین   .)2 )ویكری، 2011:  گرفت  شكل  فرهنگی 
بار دبور در سال 1967 با مفهوم »شهرتماشایی یا 
نمایشی« ایده تلفیقِ فضاهای اقتصادی و فرهنگی در 
مقیاس انسانی ـ در موضوعاتی نظیر فضاهای مولد 
جدید، مجموعه های فرهنگی و به نمایش در آوردن 
مطرح شدنِ  کرد.  مطرح  را  ـ  بصری  محیط های 
شهر  اقتصادیِ  و  کالبدی  ابعاد  با  فرهنگ  ارتباط 
توسط دبور، کم کم زمینه را برای ظهورِ ایده شهر 
عبارت  فراهم کرد.  در دهه 1980 میلادی  خلاق 
»شهر خلاق« از اواخر دهه 80 میلادی توسط چارلز 
نوآوری  و  »خلاقیت  او  نظر  از  شد.  مطرح  لندری 
همواره جریان زندگی بخش به شهرها بوده اند« )هال، 
1999: 12(. شهرها نیاز به خلاقیت دارند. این نیاز 
نه به خاطر دستیابی به رقابت در صنایع با ارزش 
افزوده جدید، بلكه برای حل مسائل اجتماعی است 
)قربانی، حسین آبادی و طورانی، 1392: 3(. از دید 
لندری و بیانچینی »دلایل ویژه ای برای اندیشیدن 
به مشكلات شهرهای امروز در قالب خلاقیت یا نبود 
آن وجود دارد«. آن ها معتقدند: »امروز بسیاری از 
شهرهای جهان با دوره بسیار سختی از انتقال روبه رو 

هستند« )لندری و بیانچینی، 1995: 10(. 

بحث شهر خلاق با تغییر رویكردهای سنتی، بسته 

و سلطه طلبانه به شهر و مدیریت شهری، محیط و 
بستری را فراهم می کند که در آن مسائل شهری 
به صورت خلاقانه و با تفكر جمعی صاحبان اصلی 
فضاهای شهری یعنی شهروندان و صاحبان مشاغل 
در کنار مدیران و برنامه ریزان شهری مورد بررسی 
ریچارد   .)8  :1391 )خان سفید،  می گیرند  قرار 
و  ایده شهرخلاق  بسط  با  در سال 2002  فلوریدا 
مرکزیت دادن به نقش »طبقه خلاق« و با بهره گیری 
گام  از جمله جین جیكوبز  پیشینیان،  نظریات  از 
مهمی در سیاست گذاری شهری بر اساس ایده شهر 
خلاق برداشت. جیكوبز در کارهای خود بر اهمیت 
شهرهای خلاق برای توسعه اقتصادی ـ اجتماعی 
تأکید کرد. برای جیكوبز کلید محیط هایِ شهری 
اجتماعی  و  اقتصادی  فضایی،  تنوع  گرو  در  خلاق 

است )جیكوبز، 1992(. 

»طبقه  مفهوم  فلوریدا،  نظریه  بسط های  از  یكی 
خلاق« و توسعه  فرهنگی شهر بر اساس رشدِ خلاقیت ها 
و فرهنگ شهر است. او بر مؤلفه های فرهنگی برای 
توسعه شهر و جذب یک »طبقه  خلاق« یا »کارگران 
ماهر با تحرك مكانی بالا و دارای دانش« تأکید می کند 
ترتیب شهر خلاق  این  به  و  )فلوریدا، 2012: 69( 
یعنی جایی که »... تنوع فرهنگی پذیرفته می شود 
و ظهور خلاقیت در تمامی اشكال آن مورد حمایت 
قرار می گیرد. مردم می توانند در زندگی هر روزشان 
از فعالیت های خلاقانه لذت ببرند. هنرها به مثابه یک 
به  خلاقیت  و  می شوند  نگریسته  آموزشی  ضرورت 
مثابه  یک مهارت ارزشمند در عصر اطلاعات در نظر 
گرفته می شود. هنرها برای نقش مُهم شان در مزایایِ 
اقتصادی، روحی، ذهنی و اجتماعی شان، ارزشمند به 
حساب می آیند« )دوکسبری، 2003: 5( فلوریدا در 
از سه عنصر  اقتصادی خلاقیت  توضیح جغرافیای 
فناوری، استعداد و رواداری بهره می برد. از نظر او 
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رواداری به معنای باز بودن، شمولیت و تنوع نسبت 
به همه خرده فرهنگ ها، نژادها و روش های زندگی 
است. استعداد شامل کسانی می شود که تحصیلات 
دانشگاهی دارند و فناوری عملكرد هم زمان انباشتِ 
است  منطقه  یک  در  نوین  فناوری های  و  نوآوری 
)فلوریدا، 2012: 402(. فلوریدا همچنین در مورد 
با یكدیگر بحث  این سه عامل  هم بستگی داخلی 
عامل  سه  این  از  یک  کدام  می پرسد  او  می کند. 
بر دیگری برتری دارد؟ »آیا زندگی کردن در یک 
محیط باز و متنوع به ساختن آدم های بااستعداد 
و خلاق کمک می کند ... یا به سادگی دور هم بودن 
این آدم ها یک محیط را تبدیل به مكان خلاقیت 
با هم پیش می روند  می کند؟ من معتقدم هر دو 
اما اولی مهم تر است. مكان هایی که موانع کمتری 
برای پیوستن غریبه ها دارد دستاوردهای خلاقانه 

بیشتری دارد« )فلوریدا، 2012: 405(.

به نظر می رسد در تفكرات نظریه پردازان نظریه 
است.  توجه  قابل  اساسی  عنصر  شهر خلاق چند 
شهر  از  »فراتر  عنوان  با  خود  کار  در  ویكری 
عصرکمبود«  در  فرهنگی  سیاست گذاری  خلاق، 
چارچوبِ  برانگیزاننده  اصول  از  »یكی  می نویسد: 
اصیل شهر خلاق این است که شهر خودش یک 
عنوان  به   شهر  توسعه  و  است  خلاقانه  محصول 
خلاقیت  برای  پلتفرم  و  چارچوب  عرصه،  یک 
خود نیازمند کنش خلاق است. کنشی که انتظار 
می رود سیاست گذاری فرهنگی برآمده از مشارکت 
تولید  فرایندهای  و  شرایط  با  خلاق  روشنفكرانه 
 :2011 )ویكری،  بیاورد«  به وجود  را  آن  فرهنگی 
نظریات متفكران  به مجموع  نگاه  با  5(. درنهایت 
حوزه سیاست گذاری شهری با رویكرد شهر خلاق، 
می توان مؤلفه های شهر خلاق را در تصویر شماره 

1 خلاصه کرد.

2. روش شناسی پژوهش

روش های  چارچوب  در  حاضر  تحقیق  روش 
عقیده  به  می شود.  دسته بندی  آینده پژوهانه 
از: »هـر تـلاش  رُی آمارا آینده پژوهی عبارت است 
از  مـا  فهم  اصـلاح  جـهت  در  که  نـظام مندی 
پیامـدهای  آینــده، نـاشـی از توسـعه و انتخاب های 
کنونی باشد. به عبارت دیگر هر تلاشی که در جهت 
روشمندکردن فرضیات و برداشت های مـا دربـاره 
تقسیم  به سـه دسـته  تلاش ها  ایـن  باشد.  آینده 
)هنر  احتمالی  آینـده های  اسـتنتاج   مـی شوند : 
)علم  ممكن  آینده های  استنتاج  آینــده گرایـی(؛ 
آینده گرایی( و استنتاج آینده های مطلـوب )سیاسـت 
 :1395 )عیوضی،  آینـده گـرایی(«  روان شناسی  و 
179(. به عقیده وندل بل، کشف یا ابداع، آزمودن 
آینده  های ممكن، محتمل و  ارزیابی و پیشنهاد  و 
)بل،  به شمار می آیند  آینده پژوهی  اهداف  مرجح، 
1996 : 34(. سناریونگاری بر اساس منطق شهودی 
و عدم  قطعیت های بحرانی انجام شده است. داده های 
اسنادی در بخش »مفاهیم کلیدی« و »پیشران ها« 
از مطالعاتِ پیشین، ترازیابی و منابع رسمی آمار و 

داده استخراج شده است.

2-1. سناريونگاری

ماهیت اصلی تفكر سناریویی یا برنامه ریزی برپایه 
سناریو درباره پیش گویی درباره آینده نیست، بلكه 
عدم   برابر  در  چطور  که  است  توانایی  این  توسعه 
قطعیت ها صف آرایی می کنیم. اگر آینده غیرمشخص 
تا  آزادیم  ما  پس  است،  عدم  قطعیت  با  همراه  و 
منظم  چارچوب  یک  در  را  مختلف  آینده های 
کندوکاو کنیم. روش سناریونویسی بیش از هرچیز با 
عدم  قطعیت ها سرو کار دارد )علیزاده، 1394: 271(. 
و  امروز درك  به شیوه ای که  مفهوم سناریونگاری 
پیاده سازی می شود، بیشتر محصول کار هرمان کان 
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است. او در دوران جنگ سرد از سناریونگاری برای 
تحلیل رویدادها استفاده کرد )فایی و رندال، 1997 : 
از دیدگاه هاس و هونتون، سه رویكرد کلی   .)17
در سناریونویسی عبارت اند از: منطق شهودی، منطق 
تأثیرات بر روندها، منطق تأثیرات متقابل )هاوس و 
هونتون، 1987: 22(. رویكرد الف به دلیل تأکید بر 
روش های کیفی، در مقابل روش های ب و ج که بر 
ابزارهای کمّی تمرکز دارند، در مطالعات اجتماعی 
و سیاسی بیشتر مورد استفاده قرار می گیرد )وحید 
مطلق و دیگران، 1387(. در این پژوهش نیز از روش 
)شوارتز، 1991:  شوارتز  بحرانی  عدم  قطعیت های 
37( که ذیل رویكرد منطق شهودی است، به دلیل 
غلبه مفاهیم اجتماعی استفاده شده است. گام های 

اصلی این روش در تصویر شماره 2 قابل مشاهده اند. 

3.يافته های پژوهش

3-1. گام اول: تشخيص يا شناسايی موضوع يا 
تصميم اصلی

در این مقاله موضوع اصلی »امكان پذیریِ توسعه 
شهر تهران به عنوان یک شهر خلاق در افق 1404« 

است.

3-2. گام دوم: شناسايی عوامل و نيروهای کليدی 
و مؤثر در محيط موضوع مورد مطالعه

عوامل و نیروهای کلیدی در ارتباط با شهر خلاق 

 

 

 
انتخاب شاخص راهنما

کند و کاو مضامین سناریوها

پربار کردن سناریو ها

رتبه بندی عوامل کلیدی و نیروهای پیش ران کلیدی براساس درجه ی اهمیت و عدم قطعیت

تهیه فهرست نیروهای پیش ران تغییرات در مقیاس کلان

موضوع مورد مطالعهشناسایی عوامل و نیروهای کلیدی و موثر در محیط 

تشخیص و شناسایی موضوع یا تصمیم اصلی

برند شهری

خوشه های 
صنایع خلاق

/ وساکنان بوب
بوهمین

بخش آموزش 
معماریدانشجویان/ 

فضای عمومی
هنر عمومی/ 

IPمنابع 

عرصه های 
فرهنگی

 ریزی و طراحی  شهریبرنامه

تصویر 1. مؤلفه های شهر خلاق در آرای متفكران شهری )منبع: نگارنده(
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با روش مطالعات اسنادی و بر اساس مبانی نظری 
و مطالعات پیشین جمع آوری و سامان دهی شده اند. 
در تصویر شماره 3 این عوامل و نیروهای کلیدی 

جمع بندی شده است. 

3-3. گام سوم: تهيه فهرست نيروهای پيش ران 
تغييرات در مقياس کلان و رتبه بندی اوليه آن ها بر 

اساس اهميت

برای تحلیل محیط پیرامون تهران به  عنوان شهری 
خلاق و موضوع این مطالعه، از روش پویش محیطی 
STEEP به  عنوان ابزار تعیین آینده ممكن و محتمل 
شده  استفاده   )1393 دیگران،  و  )میرشاه ولایتی 
است. به پیشنهاد خبرگان و بر اساس نیازِ خاصِ این 
مطالعه، بخش »فضایی« به حوزه های مورد مطالعه 
اضافه شده است. پس از شناسایی و جمع آوری همه  
پیش ران  ها از خبرگان مشارکت کننده در این مطالعه 
خواسته شده است که نمره ای بین یک تا پنج بر 
نظر  در  استخراج شده  پیشران های  اهمیت  اساس 
بگیرند. جدول شماره 1 میانگین نمره  هر پیش ران را 
نشان می دهد که به  صورت عبارت یک عدم  قطعیت 

بازنویسی شده است. 

و  کليدی  عوامل  رتبه بندی  چهارم:  گام   .4-3
نيروهای پيش ران کليدی بر اساس درجه اهميت 

و عدم  قطعيت

اصلی ترین بخش هر فرایند سناریونگاری شناسایی 
عدم  است.  بحرانی  یا  کلیدی  عدم  قطعیت های 
 قطعیت های کلیدی آن دسته از عدم قطعیت هایی 
هستند که هم زمان دارای دو ویژگی داشه باشند: 
عدم قطعیت عمیق و تأثیرات و اهمیت بالا درباره 
موضوع پژوهش.1 در این مطالعه برای استخراج دو 
از روش دلفی در دو مرحله  عدم  قطعیت کلیدی 
استفاده شده است که مراحل و نتایج آن به شرح 

زیر است:

3-4-1. دلفی

بخش  مهم ترین  استخراج  برای  مطالعه  این  در 
داده ها یعنی دو عدم  قطعیت کلیدی از دلفی به  عنوان 

1. به این دلیل  که در اغلب مطالعات دو عدم قطعیتِ کلیدی 
شناسایی شده و سناریوها از تقاطع آن ها ساخته می شود، به 
گفته  نیز  دو  در  دو  از سناریونگاری، سناریوهای  رویكرد  این 

می شود )اوگیلوی و شوارتز، 1996: 32(.

 

 

 
انتخاب شاخص راهنما

کند و کاو مضامین سناریوها

پربار کردن سناریو ها

رتبه بندی عوامل کلیدی و نیروهای پیش ران کلیدی براساس درجه ی اهمیت و عدم قطعیت

تهیه فهرست نیروهای پیش ران تغییرات در مقیاس کلان

موضوع مورد مطالعهشناسایی عوامل و نیروهای کلیدی و موثر در محیط 

تشخیص و شناسایی موضوع یا تصمیم اصلی

برند شهری

خوشه های 
صنایع خلاق

/ وساکنان بوب
بوهمین

بخش آموزش 
معماریدانشجویان/ 

فضای عمومی
هنر عمومی/ 

IPمنابع 

عرصه های 
فرهنگی

 ریزی و طراحی  شهریبرنامه

تصویر 2. گام های اصلی روش سناریونگاری بر اساس منطق شهودی

نفيسه آزاد و همکاران. تحليل آينده پژوهانه سياست گذاری شهر خلاق؛ مطالعه ای در شهر تهران



پاییز 1398، دوره 9، شماره 32

165

فرایندی ساختاریافته برای جمع آوری و طبقه بندی 
دانش موجود نزد گروهی از کارشناسان و خبرگان، 
استفاده شد. این روش از طریق توزیع پرسش نامه هایی 
و  پاسخ ها  کنترل شده  بازخورد  و  افراد  این  بین  در 

نظرات دریافتی، در دو مرحله انجام شده است.

3-4-2. اطلاعات آماری پاسخ دهندگان

مالی  حامی  تهران«  »شهرداری  که  آنجایی  از 
این پروژه به  عنوان رساله دکتری بوده است، بخش 
مهمی از خبرگان دعوت شده در دور اول و دوم دلفی 
از مجموعه سیاست گذاری و اجرایی مدیریت شهری 
برنامه های  اجرای  و  تدوین  دست اندرکار  که  بودند 
جاری و توسعه ای شهری نیز هستند. جدول شماره 
2 مشخصات خبرگان پاسخ دهنده را به اختصار نشان 

می دهد. 

قطعیت های  عدم  دلفی  پرسش نامه   .3-4-3
کلیدی 

برای تعیین عدم  قطعیت های کلیدی، پرسش نامه  
در  )چنان که  دوگانه  چالش های  و  تهیه  دلفی 
اختیار  در  است(   آمده   4 و   3 شماره  جدول های 
50 نفر از خبرگان قرار گرفت و درنهایت 32 نفر 
به  پرسش نامه ها  این  دادند.  پاسخ  پرسش نامه  به 
و  ارسال  خبرگان  برای  الكترونیكی  پست  صورت 
پیگیری های شخصی برای بازگشت آن ها نیز انجام 
ماه  چهار  حدود  زمانی  در  دلفی  مرحله  دو  شد. 
انجام شد. برای هر چالش، چهار سؤال پرسیده شد. 
این چهار سؤال عبارت بودند از: درباره پاسخ دهی 
به این پرسش تا چه حد خود را خبره می دانند؟؛ 
چالش  حالت  دو  از  کدام یک  می کنید  پیش بینی 
کلان شهر  حوزه  یا  و  کشور  در  آینده  در  دوگانه، 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

عنوان کانون شیوه جدید شهر به
 تولید

 ایدهتولید ارزش افزوده مبتنی بر تولید 
 

ایده  تبدیلِ یا توانِ هاایده تجارتِ
 به محصول

 با شهر موثر پیوند
 )فضای عمومی( هابازگشت به خیابان

 انباشتِ ابتکار و نوآوری
  پذیرش تنوع سبک زندگی

 

 ایگیری اجتماعاتِ مدرن حرفهشکل
گیری اجتماعاتِ مدرن بر اساس شکل

 علایق
  

 اقتصادیهای تشکیل خوشه
 ای و نوآورانهافزاییِ حرفههم

پیوندهای سیال و بهینه فردی و 
 اجتماعی

 طبقه خلاق اجتماعات مدرن        بنیاناقتصاد دانش    
 

لاق
ر خ

شه
 

 حمایت     

 جذب     

 پذیریامکان   

 بازخورد و مداخله      

  
کل

ر ش
ست

ب
ری

گی
 

 توسعه صنایع خلاق توسعه صنایع موجود

 ۱سناریو
 تهرانِ صنعتی

 ۳سناریو
 ثباتخلاقیت بی

 ۴سناریو
 تهرانِ آشفته

 ۲سناریو
 تهرانِ خلاق

 های اجتماعی و فرهنگیافزایشِ اهمیت مشارکت شهروندی، سرمایه

های اجتماعی و سرمایهکاهشِ اهمیت مشارکت شهروندی، 
فرهنگی

تصویر 3. عوامل و نیروهای کلیدی شهرخلاق )منبع: نگارنده(
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جدول 1. پیشر ان های استخراج شده از مرحله اول مطالعه بر اساس میانگین رتبه بندی طیف لیكرت

ميانگين کلنيروی پيشرانحوزه

اجتماعی

4/33مهاجرت نخبگان و طبقه خلاق به تهران در برابر مهاجرت کارگران بی مهارت

2/83مهاجرت جمعیت به تهران در برابر مهاجرت جمعیت از تهران

3/50تغییر سبک زندگی و فرهنگ مصرف در برابر تداوم وضع موجود

4/17رشد و توسعه سازمان های مردم نهاد در برابر رشد تصدی گری دولتی

3/33توسعه احزاب در برابر سرکوب سیاسی

4/83حمايت از مراکز آموزشی در برابر خصوصی سازی آموزش

4/00افزايش اهمیت سرمايه های اجتماعی و فرهنگی در برابر کاهش اهمیت سرمايه های اجتماعی و فرهنگی

4/00افزايش اهمیت گفتمان امنیت اجتماعی در برابر افزايش گفتمان امنیتی

3/17افزايش احساس عدالت در برابر افزايش احساس بی عدالتی

4/33افزايش آزادی های مدنی در برابر سرکوب جامعه مدنی

4/33مهاجرت طبقه خلاق از تهران به خارج از کشور در برابر پايداری سکونت در تهران

3/67افزايش دسترسی مردم به رسانه و شبکه های اجتماعی در برابر افزايش سیاست فیلترينگ

4/50افزايش تنوع فرهنگی )مصرف کالاهای فرهنگی( در برابر يکسان سازی فرهنگی

اقتصادی

4/83توسعه سیاست های افزايش کارآفرينی محلی در برابر سیاست های توسعه اشتغال ملی

3/67رشد و توسعه شرکت های دانش بنیان در برابر رشد شرکت های موجود

4/17توسعه صنايع خلاق و فرهنگی در برابر توسعه صنايع موجود

4/33توسعه صنعت توريسم در برابر محدود شدن توريسم

4/33اجرايی شدن قانون مالکیت معنوی در برابر تداوم وضعیت موجود
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از  افق 1404 رخ خواهد داد؟؛ صرف نظر  تا  تهران 
پیش بینی وقوع عدم  قطعیت،  کدام حالت را برای 
کلان شهر تهران مطلوب می دانید؟؛ وقوع هریک از 
دو حالت فوق،  برای سیاست گذاری در این حوزه، 
تا چه میزانی اهمیت دارد؟. میزان اهمیت هریک از 
عدم  قطعیت ها از طریق پرسش در خصوص اهمیت 
آن برای سیاست گذار در یک طیف لیكرت پنج گانه 

به دست آمد.

3-4-4. جمع بندی نتایج دلفی دو مرحله ای

از میان 32 خبره مشارکت کننده در پاسخگویی به 
سؤالات در دور اول 28 نفر و در دور دوم 23 نفر به 
سؤالات پاسخ دادند. محاسبات نشان می دهد میزان 
تخصص خبرگان درباره پرسش ها، مناسب بوده است. 

شاخص تخصص برای اکثر پرسش ها، بالای 50 و 
میانگین شاخص های تخصص 18 پرسش، معادل 
قطعیت های  عدم  تعیینِ  برای  است.  بوده   51/34
کلیدی با توجه به تحلیل هایی که در بخش قبل 
توضیح داده شد، لازم است مراحل زیر برای تحلیل 
عدم  قطعیت ها و استخراج عدم  قطعیت های کلیدی 
که فضای سناریو ها بر اساس آن ها ساخته می شود، 

انجام  گیرد:

شاخص  محاسبه  اجماع:  شاخص  محاسبه   .1
پرسش   درباره  خبرگان  که  می دهد  نشان  اجماع 
و  اجتماعی  سرمایه های  کاهش  یا  و  »افزایش 
»اجراشدن  و  اجماع 0/22(  )با شاخص  فرهنگی« 
و اثرگذاری قانون مالكیت معنوی و یا عدم اجرا و 

ميانگين کلنيروی پيشرانحوزه

فضايی

4/17تمرکززدايی سیاسی و اداری از تهران در برابر افزايش تمرکز در تهران

2/33افزايش حضور در فضای عمومی و امکان زندگی شبانه در برابر بسته تر شدن فضای عمومی

4/50توسعه کارکردهای فراملی تهران در برابر تحديد کارکردهای فراملی

4/00سیاست  توسعه اقتصادی شهر و منطقه در برابر سیاست های انقباضی

3/67افزايش هويت مکانی در برابر روند هويت زدايی

سیاسی

4/67حکمروايی خوب شهری در برابر حکمروايی استبدادی

4/67پاسخگويی به مردم در برابر عدم پاسخگويی

فناورانه

3/67حرکت به سمت ايجاد شهر هوشمند در برابر تداوم وضع موجود

3/50توسعه صنايع با فناوری پیشرفته در برابر توسعه صنايع موجود

زيست محیطی

4/17نگرانی جهانی از پیامدهای اثرات زيست محیطی فعالیت ها در برابر بی توجهی جهانی

4/83افزايش مطالبه کیفیت و زيست پذيری محیط سکونت در برابر کاهش مطالبه گری
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اثرگذاری« )با شاخص اجماع 0/13( نظرات بسیار 
یا  و  پرسش»افزایش  درباره  اما  دارند؛  پراکنده ای 
کاهش هویت مكانی ـ منطقه ای« )با شاخص اجماع 
1/6-( و »افزایش و یا کاهش حمایت دولت از مراکز 
آموزشی، فعالیت های تحقیق و توسعه و شرکت های 
دانش بنیان« )با شاخص اجماع 1/5-( اجماع نظر 

بیشتری بر وقوع هر یک از حالات دارند.

2. محاسبه ضریب واریانس شاخص اجماع.

»افزایش  موضوع  اهمیت:  شاخص  محاسبه   .3
یا کاهش امنیت اجتماعی« )با شاخص 90/00( و 
»افزایش و یا کاهش اهمیت سرمایه های اجتماعی 
نظر خبرگان،  از  )با شاخص 88/89(  فرهنگی«  و 
برای سیاست گذاری در حوزه  را  بیشترین اهمیت 
کلان شهر تهران بر اساس پارادایم شهر خلاق دارند.

4. ضرب نرمال شده ضریب اهمیت در نرمال شده 
ضریب واریانس شاخص اجماع.

5. محاسبه میزان همبستگی موضوعات.

بعد از انجام این محاسبات، دو عدم قطعیتی که 
بیشترین مقدار عددی را داشته باشد و با یكدیگر 
همبسته نباشند، به  عنوان عدم  قطعیت های کلیدی 

را  آینده  سناریوهای  فضای  و  می شوند  شناخته 
آمده  شماره 4  تصویر  در  نهایی  نتیجه  می سازند. 

است. 

چنان که در تصویر شماره 4 قابل مشاهده است، 
عدم  قطعیت های »افزایش و یا کاهش نقش سمن ها 
و  شهری«  مدیریت  در  مردمی  مشارکت های  و 
»افزایش و یا کاهش اهمیت سرمایه های اجتماعی 
و فرهنگی« و »توسعه صنایع خلاق و نوین یا توسعه 
و  مهم ترین  عنوان  به   ترتیب  به  موجود«  صنایع 
کلیدی ترین عدم  قطعیت های توسعه خلاق تهران 
شناخته شدند. در مرحله بعد باید از عدم همبستگی 
بین این عدم  قطعیت ها اطمینان حاصل شود تا عدم 
 قطعیت های سازنده سناریوهای توسعه خلاق تهران 
شناسایی  شوند. در بررسی میزان همبستگی عدم  
قطعیت ها روشن شد که عدم قطعیت های »افزایش 
و یا کاهش نقش سمن ها و مشارکت های مردمی 
در مدیریت شهری« و »افزایش و یا کاهش اهمیت 
سرمایه های اجتماعی و فرهنگی« میزان همبستگی 
عنوان یک  تحت  بنابراین  دارند.  یكدیگر  با  بالایی 
موضوع و مفهوم بیان شدند. این دو موضوع تحت 
مشارکت  اهمیت  کاهش  یا  و  »افزایش  عنوان 
شهروندی، سرمایه های اجتماعی و فرهنگی« بیان 

جدول 2. مشخصات خبرگان شرکت کننده در دلفی

تخصصتعداد نفراتحوزهرديف

6سیاست گذاری1

اجتماعی ـ فرهنگی )کمیسیون و کمیته های اجتماعی شورای شهر تهران؛ 
کارشناسان مرکز مطالعات و برنامه ريزی شهر تهران(

معماری ـ شهرسازی )کمیسیون و کمیته های معماری ـ شهرسازی شورای شهر 
تهران(

شهرداری های مناطق / نواحی / معاونت برنامه ريزی، توسعه شهری و امور شورا /15مديريت شهری2
معاونت اجتماعی و فرهنگی

برنامه ريزی شهری، جامعه شناسی، آينده پژوهی11دانشگاهی3
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جدول 3. محاسبه شاخص اجماع برای چالش های دوگانه پرسش نامه دلفی

پرسشرديف

ميزان وقوع هر يک از حالت ها

ول
ت ا

حال
داً 

دي
ش

ول
ت ا

حال
ی 

حد
تا

وم
ت د

حال
داً 

دي
ش

وم
ت د

حال
ی 

حد
تا 

ق 
حق

ت م
حال

دو 
هر 

شد
د 

واه
خ

مع
ج

اع
جم

ص ا
اخ

ش

حمايت و يا عدم  حمايت دولت از فضای کسب وکار و 1
کارآفرينی

38415232-0/30

2
مهاجرت طبقه خلاق و نخبه در تهران و ماندگاری در 
آن و يا مهاجرت طبقه خلاق و نخبه از تهران و عدم 

ماندگاری در آن

1810040321/40

0/30-013316032افزايش يا کاهش امنیت اجتماعی3

690103280/44توسعه صنايع خلاق و نوين يا توسعه صنايع موجود4

0/30-01598032افزايش يا کاهش آزادی های مدنی و سیاسی5

افزايش اهمیت / رشد و توسعه گردشگری و يا اهمیت کم 6
و رشد ثابت گردشگری

117080260/86

919040321/10افزايش و يا کاهش کارکردهای فراملی تهران7

افزايش و يا کاهش نقش سمن ها و مشارکت های مردمی 8
در مديريت شهری

421400290/78

رويکرد حاکم بر سیاست های کلان آمايشی )متعادل و يا 9
بر مبنای مزيت مکانی

05414023-0/83

روند صعودی يا نزولی حرکت به سمت حکمرانی خوب 10
شهری

6130100230/56

تمرکززدايی و يا عدم تمرکززدايی اداری و سیاسی از 11
تهران

46125027-0/63

12
کاهش رشد آلودگی های محیط زيستی و حفظ منابع 
طبیعی و يا افزايش رشد آلودگی های محیط زيستی و 

تخريب منابع طبیعی

04714025-1/00

919040321/10افزايش و يا کاهش مصرف کالاهای فرهنگی13

1/60-02156023افزايش و يا کاهش هويت مکانی ـ منطقه ای14
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نوین  شد. عدم  قطعیت »توسعه صنایع خلاق و 
و یا توسعه صنایع موجود« همبستگی پایینی با 
عنوان  به   بنابراین  دارد،  دیگر  قطعیت  عدم  دو 
شكل  شناخته  شد.  دوم  کلیدی  قطعیت  عدم  
را  تهران  توسعه خلاق  آینده  سناریوهای  فضای 

نشان می دهد.

3-4-5. سناریوها

فضای  چهار  انجام شده  محاسبات  مجموع  از 
عدم  قطعیت های  به  تناسب  زیر  سناریویی 
ادامه هر  در  است.  استخراج شده  شناسایی شده 
مفاهیم  و  مضامین  اساس  بر  سناریویی  فضای 
)تصویر  شد  خواهد  تشریح  اشاره شده  کلیدی 

شماره 5(.

2. Business NGOs

3-5. گام پنجم: پربارکردن سناريوها 

3-5-1. سناریوی اول: تهران صنعتی

نرخ  بیشترین  بزرگ  صنایع  سناریو،  این  در 
نرخ  بالا بودن  بر  علاوه  چون  دارند.  را  رشد 
مشارکت اقتصادی، صنایع موجود نیز رشد پیدا 
سناریو  این  در  که  گفت  بتوان  شاید  می کنند. 
برای  ورود  موانع  بزرگ،  صنایع  رشد  دلیل  به 
استارتاپ ها  و   )SME( متوسط  و  کوچک  صنایع 

زیاد می شود.

شكل  کسب و کار 2  سمن های  سناریو  این  در 
متداول  طور  به   کسب و کار  سمن های  می گیرد. 
در حوزه های بهداشت، آموزش، خیریه و محیط  
و  خدمات  فراهم کننده  و  هستند  فعال  زیست 

پرسشرديف

ميزان وقوع هر يک از حالت ها

ول
ت ا

حال
داً 

دي
ش

ول
ت ا

حال
ی 

حد
تا

وم
ت د

حال
داً 

دي
ش

وم
ت د

حال
ی 

حد
تا 

ق 
حق

ت م
حال

دو 
هر 

شد
د 

واه
خ

مع
ج

اع
جم

ص ا
اخ

ش

019370230/22افزايش و يا کاهش سرمايه های اجتماعی و فرهنگی15

افزايش و يا کاهش تقاضای کیفیت و زيست پذيری محیط 16
سکونت از سوی شهروندان

1300110240/56

افزايش و يا کاهش حمايت دولت از مراکز آموزشی، 17
فعالیت های تحقیق و توسعه و شرکت های دانش بنیان

131400027-1/50

اجراشدن و اثرگذاری قانون مالکیت معنوی و يا عدم اجرا 18
و اثرگذاری

0130103260/13
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ش
پرس

1
2

3
4

5
6

7
8

9
10

11
12

13
14

15
16

17
18

حمایت و یا عدم حمایت دولت از فضای کسب و کار و کارآفرینی
1

1.0
0.4

-0.5
-0.4

-0.1
-0.9

0.1
-0.4

-0.4
0.1

-0.5
-0.3

0.0
-0.7

-0.4
-0.9

-0.2
-0.1

مهاجرت طبقه خلاق و نخبه در تهران و ماندگاری در آن و یا 
مهاجرت طبقه خلاق و نخبه از تهران و عدم ماندگاری در آن

2
1.0

-0.6
-0.3

-0.5
-0.6

-0.2
-0.3

-0.6
0.3

-0.4
-0.8

-0.5
-0.7

-0.5
-0.6

0.5
-0.5

ش یا کاهش امنیت اجتماعی
افزای

3
1.0

0.7
0.8

0.8
-0.3

0.4
0.6

-0.4
-0.2

0.6
0.0

0.2
0.6

0.7
0.0

0.1

توسعه صنایع خلاق و نوین یا توسعه صنایع موجود
4

1.0
0.3

0.5
-0.5

0.1
0.1

-0.2
-0.2

0.5
0.1

-0.9
0.3

0.3
0.6

0.3

ش یا کاهش آزادی های مدنی و سیاسی
افزای

5
1.0

0.4
-0.3

0.6
0.5

-0.7
-0.3

0.7
0.0

0.3
0.6

0.2
-0.3

0.0

ش اهمیت/ رشد و توسعه گردشگری و یا اهمیت کم و رشد 
افزای

ثابت گردشگری
6

1.0
-0.1

0.4
0.7

-0.3
0.6

0.5
-0.1

0.2
0.6

0.9
0.1

0.3

ش و یا کاهش کارکردهای فراملی تهران
افزای

7
1.0

-0.2
0.4

0.6
0.1

-0.2
0.2

-0.2
-0.2

-0.1
-0.3

0.3

ش سمن ها و مشارکت های مردمی در 
ش و یا کاهش نق

افزای
مدیریت شهری

8
1.0

0.9
-0.4

0.3
0.0

0.2
0.2

0.7
0.0

0.4
0.4

رویکرد حاکم بر سیاست های کلان آمایشی )متعادل و یا بر 
مبنای مزیت مکانی

9
1.0

-0.2
0.5

0.6
-0.5

-0.2
0.1

0.3
0.1

0.2

ش و یا کاهش جذابیت محیط کلانشهری تهران
افزای

10
1.0

-0.3
-0.7

0.1
-0.7

-0.2
-0.2

0.3
0.2

تمرکززدایی و یا عدم تمرکززدایی اداری و سیاسی از تهران
11

1.0
0.4

0.3
0.6

0.5
0.6

-0.4
0.7

کاهش رشد آلودگی های محیط زیستی و حفظ منابع طبیعی و یا 
ش رشد آلودگی های محیط زیستی و تخریب منابع طبیعی

افزای
12

1.0
0.0

0.0
0.0

0.4
-0.3

0.0

ش و یا کاهش مصرف کالاهای فرهنگی
افزای

13
1.0

0.2
0.5

0.0
-0.3

0.7

ش و یا کاهش هویت مکانی – منطقه ای
افزای

14
1.0

0.4
0.8

-1.0
-0.6

ش و یا کاهش اهمیت سرمایه های اجتماعی و فرهنگی
افزای

15
1.0

0.6
0.0

0.7

ش و یا کاهش تقاضای کیفیت و زیست پذیری محیط سکونت 
افزای

از سوی شهروندان
16

1.0
-0.2

0.1

ش و یا کاهش حمایت دولت از مراکز آموزشی، فعالیت های 
افزای

ش بنیان
تحقیق و توسعه و  شرکت های دان

17
1.0

0.0

اجرا شدن و اثرگذاری قانون مالکیت معنوی و یا عدم اجرا و 
اثرگذاری

18
1.0

ت ها
تصویر 4. میزان همبستگی عدم قطعی
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جدول 4. محاسبه شاخص اهمیت )میزان اثرگذاری بر سیاست ها( برای چالش های دوگانه پرسش نامه دلفی

پرسشرديف

ميزان تأثير بر سياست گذاری

ياد
ی ز

خيل

ياد
ز

ط
وس

مت

کم

کم
ی 

خيل

مع
ج

ت
مي

 اه
ص

اخ
ش

حمايت و يا عدم حمايت دولت از فضای کسب و کار و 1
کارآفرينی

16102223282/00

2
مهاجرت طبقه خلاق و نخبه در تهران و ماندگاری در آن و 
يا مهاجرت طبقه خلاق و نخبه از تهران و عدم ماندگاری 

در آن

2234303288/00

2271203290/00افزايش يا کاهش امنیت اجتماعی3

12133002886/67توسعه صنايع خلاق و نوين يا توسعه صنايع موجود4

16124003288/00افزايش يا کاهش آزادی های مدنی و سیاسی5

افزايش اهمیت / رشد و توسعه گردشگری و يا اهمیت کم و 6
رشد ثابت گردشگری

2184102677/14

1676303282/00افزايش و يا کاهش کارکردهای فراملی تهران7

افزايش و يا کاهش نقش سمن ها و مشارکت های مردمی در 8
مديريت شهری

13133002986/67

رويکرد حاکم بر سیاست های کلان آمايشی )متعادل و يا بر 9
مبنای مزيت مکانی

6125002380/00

روند صعودی يا نزولی حرکت به سمت حکمرانی خوب 10
شهری

975032375/56

1077302777/50تمرکززدايی و يا عدم تمرکززدايی اداری و سیاسی از تهران11

12
کاهش رشد آلودگی های محیط زيستی و حفظ منابع طبیعی 
و يا افزايش رشد آلودگی های محیط زيستی و تخريب منابع 

طبیعی

4144302574/29

16133003288/00افزايش و يا کاهش مصرف کالاهای فرهنگی13

1453102388/00افزايش و يا کاهش هويت مکانی ـ منطقه ای14
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سنگین  و  بزرگ  صنایع  برای  خدماتی  کالاهای 
بزرگ  شرکت های  وقتی  همچنین  هستند. 
اجتماعی  مسئولیت  رشد  امكان  می کنند،  رشد 
تقاضا  این سناریو  نیز وجود دارد. در  شرکت ها3 
امنیت  و  بالاست  بسیار  زندگی  کیفیت  برای 
هم  زیرا  می شود؛  تأمین  به خوبی  نیز  اجتماعی 
سرمایه های اجتماعی و فرهنگی بالاست ـ که خود 
باعث ارتقای امنیت اجتماعی می شود ـ و هم صنایع 
اشتغال،  تولید کننده  فعالیت،  به  واسطه  موجود 

تخصص و مهارت هستند. 

کار  طبقه  مهاجرت  شاهد  سناریو  این  در 
»نیمه ماهر« به تهران هستیم. این مهاجرت موجب 
افزایش سهم جمعیتی طبقه کارگر می شود. بر این 
اساس امكان شكل گیری شهرك های خوابگاهی نیز 
به  عنوان مثال ظرفیت های خالی  بیشتر می شود. 
مسكونی در شهر جدید پردیس و یا سایر شهرهای 
اطراف تهران تكمیل می شود. رشد صنایع بزرگ در 

3. Corporate Social Responsibility (CSR)

نفيسه آزاد و همکاران. تحليل آينده پژوهانه سياست گذاری شهر خلاق؛ مطالعه ای در شهر تهران

عین حال موجب تخریب محیط زیست می شود که 
افزایش مشارکت شهروندان ممكن است جنبش های 

اعتراضی را ایجاد کرده و دامن بزند.

3-5-2. سناریوی دوم: تهران خلاق

خلاق  توسعه  برای  سناریو  بهترین  سناریو  این 
شهر تهران است. در این سناریو به دلیل بالابودن 
مشارکت اجتماعی و وجود صنایع فرهنگی و خلاق، 
برخلاف  می یابد.  افزایش  اجتماعی  نوآوری هایِ 
سناریوی اول که سمن ها در چند حوزه خاص فعال 
بودند، سمن ها در حوزه های متنوع شهروندی رشد 
پیدا می کنند. در این سناریو بیشترین میزان تنوع 
شرکت های  دارد،  وجود  اجتماعی  مداراپذیری  و 
نوپا و خلاق رشد زیادی می کنند و انواع مهارت ها 
و خدمات به  واسطه فناوری های مدرن در دسترس 

شهروندان قرار می گیرد.

در این سناریو امكانِ صادرات محصولات نوآورانه  
و صنایع فرهنگی به حوزه کشورهای فارسی زبان و 
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کشورهای جهان اسلام رشد می یابد. تهران می تواند 
کشورهای  در  فرهنگی  حوزه  در  فراملی  نقش 
خاورمیانه ایفا کند. در این حالت صنایع فرهنگی 
و خلاق نظیر سینما، ادبیات، نشر و موسیقی رشد 
می کنند. می توان شاهد تنوع نهاد خانواده بود، زیرا 
طبقه خلاق به سبک های ویژه زندگی گرایش دارد. 
فرهنگی  زیرساخت های  و  فراغت  اوقات  امكانات 
و  راسته ها  ایجاد  شاهد  بنابراین  می یابد.  توسعه 
مناطقی برای زندگی شبانه و افزایش رونق فعالیت 
رستوران ها و کافه ها هستیم. همچنین تفرجگاه های 
شهری اطراف تهران، نظیر مناطق شمالی شهر تهران 
)دربند، توچال و درکه( بیش از پیش مورد توجه قرار 
می گیرند. اما در عین  حال همه این موارد می تواند 
منجر به بروز تنش ها و درگیری هایی چه در سطح 

جامعه و چه در سطح سیاست گذاری شود.

3-5-3. سناریوی سوم: خلاقیت بی ثبات

در این سناریو در یک برهه زمانی، صنایع خلاق 
و فرهنگی توسعه می یابند. اما از آنجا که مشارکت 
شهروندی، سرمایه های اجتماعی و فرهنگی کاهش 

و  اندیشه  سمت  به  یا  خلاقیت  توسعه  می یابند، 
ایدئولوژی نیروهای قدرتمند و ثروتمند است یا مانند 
جزیره هایی بدون ارتباط مؤثر با یكدیگر و منزوی. 
داشته  وجود  است  ممكن  خلاقیت  از  جرقه هایی 
باشد، ولی ثبات ندارد و پایدار نیست. در این سناریو 
همچنین ممكن است مهاجرت نیروی انسانی ماهر و 
خلاق را به تهران داشته باشیم، ولی ماندگاری آن ها 
در تهران بسیار کم خواهد بود. امنیت اجتماعی در 
این سناریو به دلیل کاهش مشارکت های اجتماعی و 

سرمایه های اجتماعی و فرهنگی کمتر خواهد 

3-5-4. سناریوی چهارم: تهران آشفته

در این سناریو صنایع بزرگ رشد می کنند ولی این 
رشد همراه با کاهش سرمایه اجتماعی و فرهنگ و 
مشارکت شهروندی است. بنابراین هزینه های زندگی 
در تهران افزایش می یابد و به همان نسبت هزینه 
نیروی انسانی برای صنایع نیز افزایش پیدا می کند. 
بنابراین در این سناریو شاهد کاهش روند مهاجرتی 
است  ممكن  اینكه  ضمن  بود.  خواهیم  تهران  به 
مهاجرت معكوس نیز از تهران اتفاق بیفتد. محورهای 
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تصویر 5. فضای چهارگانه سناریوهای توسعه خلاق شهر تهران بر اساس دو عدم قطعیت کلیدیفرهنگی
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صنعتی در منطقه 22 تهران و اتوبان تهران ـ کرج و 
سایر مناطق صنعتی اطراف تهران توسعه می یابد و 
کاربری های مرکز شهر بیشتر به کاربری های اداری 
و خدمات بازرگانی تبدیل می شوند. بنابراین شاهد 
کاهش زیرساخت کاربری های فرهنگی هستیم؛ مثل 
برهه ای که سینماداران به دلیل اینكه مجاز به تغییر 
کاربری نبودند، سینماها را آتش می زدند تا بتوانند 

آن را به کاربری دیگری تبدیل کنند.

در این سناریو شاهد حضور پایین شهروندان در 
زیرساخت  نبود  دلیل  به  شهری  و  عمومی  فضای 
و  اجتماعی  سرمایه  نیز  و  فراغت  اوقات  مناسب 
فرهنگی پایین هستیم. بنابراین فعالیت رستوران ها 
به  گتوها  حضور  شاهد  و  می آید  پایین  کافه ها  و 
بود.  خواهیم  شهر  در  بزرگ  صنایع  رشد   واسطه 
صنایع فرهنگی نه تنها رشد پیدا نمی کنند؛ بلكه رشد 
آن ها منفی می شود و برخلاف سناریوی اول، طبقات 

حاشیه نشین و نه خوابگاهی شكل می گیرند.

3-6. گام ششم: کندوکاو در مضامين سناريوها

یک  تهران  آینده  می شود  دیده  که  همان طور 
وضعیتِ قطعی و محتوم نیست؛ بلكه مجموعه ای 
از امكان های متفاوت است که بر اساس نتایج این 
پژوهش حولِ دو عدم قطعیتِ مهمِ »اجتماعی« و 
»سیاست گذارانه« شكل می گیرد. مطالعات دیگر نیز 

این نتیجه را تأیید می کنند4. 

آنچه از جمع بندی پاسخ ها به دلفی دومرحله ای 
و  مهم ترین  از  یكی  که  است  این  برمی آید، 
تهران  آینده  برای  قطعیت ها  عدم   شدیدترین 
»مشارکت شهروندی« در حالت کُلی و تعمیم یافته 

4. مطالعات آینده نگاری شهر تهران که از اسناد پشتیبان برنامه 
سوم توسعه شهر تهران است، سناریوهای چهارگانه تهران را با 

دو عدم قطعیت شناسایی کرده است.
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»افزایش  شامل  شهروندی«  »مشارکت  است.  آن 
و  فرهنگی«  و  اجتماعی  سرمایه های  اهمیت 
اداره  در  غیردولتی«  نهادهای  فعالانه تر  »مشارکت 
امور شهرهاست. عدم قطعیت مهم و شدیدِ دیگر 
پیش رِوی تهران »توسعه صنایع خلاق و نوین« است. 
اگرچه این مفهوم در ادبیات سیاست گذاریِ شهریِ 
تهران در سال های اخیر زیاد شنیده می شود، اما از 
دید خبرگان نه تنها قطعی نیست؛ بلكه مهم ترین 
عدم  قطعیت در قیاس با دیگر عدم  قطعیت هاست. 
اختلافات  موارد  این  در  به دست آمده  سناریوهای 
جدی با هم دارند که در ادامه به آن ها اشاره می شود:

1. جمعیت و مهاجرت: برخلاف دیدگاه متداول 
که مهاجرت به تهران را پدیده ای کژکارکرد می دانند، 
سناریوهای فوق نشان می دهند که مهاجرت بسته 
به فضای سناریویی می تواند مشوق و محرك تحقق 
شهر خلاق در تهران باشد؛ مثلًا در سناریوهای 1 و 
2 مهاجرت و جذب طبقه خلاق مطرح است. جذب 
طبقه خلاق در سناریوی یک می تواند بر شكل گیری 
خوشه های  تحقق  سپس  و  مدرن  اجتماعات 
اقتصادی مبتنی بر خلاقیت تأثیر بگذارد. مشارکت 
و شكل گیری سرمایه های اجتماعی و فرهنگی، از 
نتایج نوعی خاص از مهاجرت به تهران خواهند بود. 
این مهاجرت تأثیر مثبت، مستقیم و پیوسته ای بر 

سناریوی 2 خواهد داشت. 

2. اهمیت جغرافیای شهری تهران: دیدگاه هایی 
جغرافیای  آینده،  در  آن  برمبنای  که  دارد  وجود 
و  جمعیتی  مشكلات  لحاظ  به  هم  تهران  شهری 
محیط زیستی  و هم به لحاظ توسعه فناوری هایی 
که امكان کار کردن از راه دور را فراهم می کند، دیگر 
این مطالعه نشان  اهمیت چندانی نخواهد داشت. 
می دهد که به  جز سناریوی چهارم در سناریوهای 
اول تا سوم اهمیت جغرافیای شهری تهران به واسطه 
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توسعه صنایع ـ اعم از موجود یا نوین ـ اهمیت خواهد 
داشت. شكل مهاجرت و نوع اهمیت سرزمینی، در 
سناریوهای مختلف متفاوت خواهد بود. اما تهران 
جغرافیایی  نظر  از  کلان شهر  عنوان  به  همچنان 

اهمیت خواهد داشت. 

3. بحران ها و چالش های شهری: در مطالعاتی که 
طی سال های 96 و 97 در تهران انجام شده است، 
عنوان  به   طبقاتی  شكاف  و  ترافیک  هوا،  آلودگی 
ابرچالش  های تهران امروز شناخته شده است. آلودگی 
هوا و ترافیک در سناریوی دوم، امكان بهبود دارد؛ زیرا 
بخشی از صنایع خلاق و نوآوری های شهری متوجه 
رفع چالش های شهری و محیط زیست می شوند. در 
سناریوهای دیگر این چالش ها نه تنها بهتر نخواهد 
شد که وضعیت پیچیده تری به خود خواهد گرفت. 
توسعه صنایع موجود خود می تواند یكی از دلایل 
سوم،  سناریوی  در  باشد.  زیست  محیط  آلودگی  
با  موضوعاتی  سمت  به  نوآوری  و  خلاقیت  اساساً 
خیر عمومی پیش نمی رود؛ زیرا مشارکت شهروندان 
اهمیتی ندارد، بلكه موضوع اصلی توسعه صنایعی 
یا حمایت های  و  اساس کسب درآمد  بر  است که 
دولتی، ایجاد می شوند. مسئله بسیار مهم این است 
که در هیچ یک از سناریوهای به دست آمده، امكان 
بهبود در شكاف طبقاتی در تهران وجود ندارد. امكان 
بهبود شكاف طبقاتی تنها در صورتی امكان دارد که 
سیاست گذاری های خاص و هدفمند در این باره انجام 

شود. 

مدیریت  نهادهایِ  ساختارِ  و  رویكرد  در  تغییر   .4
می دهد  نشان  سناریویی  فضاهای  به  نگاهی  شهری: 
که در هر چهار سناریو؛ نهادهای مدیریت شهری ناچار 
از تغییر هستند. در سناریوهای اول و دوم با افزایش 
با توسعه صنایع خلاق یا  مشارکت شهروندی همراه 
توسعه صنایع موجود، مدیریتِ شهری باید از نهادی 

متصدی تبدیل به نهادی تسهیلگر و اجتماعی شود. 
این نهاد باید قدرت جذب مشارکت شهروندی را داشته 
باشد. در زمینه های اقتصادی مدیریت شهری، لازم است 
اقتصاد شهری که امروز عمدتاً مبتنی بر تراکم فروشی 
اقتصاد  از  درآمدزایی  سمت  به  است،  ساخت و ساز  و 
خلاق و دانش بنیان شهری تغییر مسیر دهد. این مهم 
خود مستلزم تغییر در رویكرد و مهارت های سازمانی 
مدیریت شهری و امكان مشارکت پذیری و انعطاف در 
دو سناریوی  در  اما  است.  اداری  و  مالی  ساختارهای 
سوم و چهارم لازم است مدیریت شهری تصدی خود 
را بر شهر حتی به سمت پلیسی شدن بیشتر و ارتقای 
مشارکت  نبود  در  ببرد.  پیش  امنیتی  رویكردهای 
شهروندی هم توسعه صنایع موجود و هم توسعه صنایع 
درگیری هایی خواهد  و  تنش ها  بروز  به  منجر  خلاق 
شد. همچنین در نبود مشارکت و اهمیت سرمایه های 
اجتماعی، نهادهای مدیریت شهری ناچار از ادامه روال 
تراکم فروشی و ساخت و ساز برای اداره شهر هستند و 

این ساختارها فربه تر خواهد شد.

3-7. گام هفتم: انتخاب شاخص راهنما 

نگاهی به نتایج میانی یعنی پیشران ها و روندها، 
مؤلفه های برآمده از مبانی نظری و نتایج پایانی این 
مطالعه نشان دهنده اهمیتِ میدانِ جامعه در تحقق 
در جدول شماره  است. همان طور که  شهر خلاق 
موضوعات  حول  پیش ران ها  عموم  است،  آمده   1
امنیت،  احساس  عدالت،  احساس  نظیر  اجتماعی 
توسعه احزاب، توسعه مشارکت مدنی سازمان های 
مردم نهاد، آزادی های مدنی و تنوع فرهنگی است. 
پررنگ  سویه های  نیز  اقتصادی  حوزه  در  حتی 
اجتماعی قابل مشاهده است. در این باره می توان به 
پیش ران هایی مانند گردشگری و کارآفرینی محلی 
اشاره کرد. به  نظر می رسد »غلبه نیروهای اجتماعی 
در سناریوهای آینده تهران« در مطالعات دیگر نیز 
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تأیید شده است. »غلبه نیروهای اجتماعی« از سوی 
متفكرانی چون لندری5، جیكوبز6 و فلوریدا7 نیز مورد 
تأکید قرار گرفته است. در سناریوهای به دست آمده 
مؤلفه مشارکت، سرمایه های اجتماعی و فرهنگی و 
حتی توسعه صنایع خلاق و نوین، مؤلفه ای اجتماعی 
است که می توان ادعا کرد شاخص راهنمای توسعه 
یا سرکوب آن »رواداری« است. بر اساس سناریوهای 
دماسنجی  مانند  می تواند  »رواداری«  به دست آمده 
دقیق، نشان دهنده حرکت شهر به سمت هریک از 
سناریوها باشد. »رواداری« در دو سطح قابل تعریف 

است: 

رواداری هم ارز: رواداری میان گروه های مختلف اجتماعی 
که قدرت ساختاری و رسمی بر یكدیگر ندارند. تعامل و 
رواداری میان مهاجرین، قومیت های مختلف، پذیرش زنان 
در جامعه، مذاهب مختلف و سبک های  زندگی مختلف از 

این جمله است.

رواداری سلسله مراتبی: رواداری میان سیاست گذاران، 
مدیران و حاکمانِ شهری با مردم در این دسته جای 
در  روادارانه  سیاست های  سمت  به  رفتن  می گیرد. 
فضاهای عمومی، قدرتمند کردن حوزه های هم افزایی 
هنری، فرهنگی و اقتصادی و اهمیت دادن به زیست 
این  در  عمومی  سبک های  زندگی   قالب  در  عمومی 

سطح قابل مشاهده خواهد بود.

4. بحث و نتيجه گيری

از  استفاده  تأثیرگذار  و  مهم  نتایج  از  یكی 
سناریونگاری، کمک به سیاست گذاری هایی است که 
تنها بر اساس یک سناریو نگاشته نشده باشد، بلكه 
تا حد زیادی در سناریوهای دیگر هم پابرجا و قابل 

5. Landry
6. Jacobs
7. Florida
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استفاده باشد و بهترین تخصیص برای منابع اتفاق 
بیفتد. این موضوع در سیاست گذاری شهری مانند 
و  سیاسی  اقتصادی،  پایتخت  به تنهایی  که  تهران 
فرهنگی ایران است، اهمیتی دوچندان دارد. با توجه 
به این کارکرد سناریونگاری و بر اساس نتایج این 
مطالعه، مهم ترین سیاست های شهری برای تهران 

در ادامه خواهند آمد: 

شهری  واسط  نهادهای  ایجاد  و  تسهیل  کمک، 
میان جامعه و مدیریت شهری: در هر چهار سناریوی 
و  سمن ها  نظیر  واسط  نهادهای  تعامل،  و  حیات 
تنش ها،  کم شدن  به  منجر  محله ای8  اجتماعاتِ 
افزایش بهره وری، بالاتررفتن شانس ایجاد اجتماعات 
مدرن و درنهایت کاهش آسیب های اجتماعی خواهد 

شد. 

سیاست   های  در  رواداری  عنصر  پررنگ کردن 
شهری: تهران در وضعیت کنونی خود نیز تجمعی از 
اقوام، مذاهب، فرهنگ ها و حرفه های متفاوت است. 
مهم ترین عنصر در جلب مشارکت )در سناریوهای 
اول و دوم( یا کاهش تنش )در سن اریوهای سوم 
و چهارم( رواداری است. چنانچه رواداری به معنای 
نادیده نگرفتن تفاوت ها و احترام به تنوع فرهنگی در 
سیاست های شهری پررنگ شود، در هر چهار سناریو 

مفید خواهد بود. 

توجه ویژه به شكاف طبقاتی: همان طور که گفته 
تأثیر  از چهار سناریوی مطرح شده،  شد هیچ کدام 
مثبتی بر کم کردن شكاف طبقاتی یا دربرگیرندگی 
بیشتر در تهران ندارند. مضاف بر اینكه برطرف کردن 
از  نابرابری های درون شهری ـ  یا  شكاف طبقاتی ـ 
این موضوع  نهاد عمومی است.  مأموریت های یک 
از  هرکدام  دامن گیر  می تواند  که  است  چالشی 

8. Community Based Organizations (CBOs)

http://sspp.iranjournals.ir/?
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چهار سناریو شود. 

سیاست های تعامل منطقه ای: چنان که فلوریدا 
شكل گرفته  خوشه های  از  هیچ کدام  می گوید 
ندارند  را  قابلیت  این  خلاقیت  جغرافیای  در 
تولید  منبع  و  کرده  رشد  انزوا  و  تنهایی  در  که 
تعامل  بنابراین  باشند.  جدید  خلاقیت های 
نه تنها  می تواند  تهران  مانند  شهری  منطقه ای 
در سناریوی دوم موجب رشد و شكوفایی باشد، 
بلكه در سناریوهای دیگر هم تأثیر مثبت خواهد 

داشت.

ملاحظات اخلاقي

پيروي از اصول اخلاق پژوهش

پژوهش،  این  یافته های  اساس  که  آنجا  از 
پرسش نامه های  طریق  از  اطلاعات  جمع آوری 
دلفی بوده است بنا به خواستِ مشارکت کنندگان 
اطلاعاتِ شخصی و پاسخ ها محرمانه نگاه داشته 
به آن ها دسترسی  نویسندگان کسی  شده و جز 
را  حق  این  مشارکت کنندگان  است.  نداشته 
از  دفاع  و  مقاله  انتشار  از  پیش  که  داشته اند 
پایان نامه، پاسخ های خود را پس بگیرند؛ هرچند 
خود  حق  از  انتشار  لحظه  تا  آن ها  از  هیچ کدام 
مالی،  تأمین کننده  همچنین  نكردند.  استفاده 
پژوهش  نتایج  و  انتشار  نحوه  پژوهش،  موضوع 
تشریح  کامل  طور  به   مشارکت کنندگان  برای 
شده است. در مواردی که مصاحبه یا گفت وگوی 
گفت وگوها،  ضبطِ  صورت  در  شده  انجام  تلفنی 
مشارکت کنندگان در جریان قرار گرفته و رضایت 

آن ها کسب شده است.

حامي مالي

ــت  ــا حمای ــش ب ــن پژوه ــه ای ــی از هزین بخش
ــت. ــده اس ــم ش ــران فراه ــهرداری ته ش

مشارکت نويسندگان

روش شناسی، اعتبارسنجی و تحلیل: امیرناظمی، 
نفیسه آزاد؛ مفهوم سازی: سهیلا علیرضانژاد، نفیسه 
آزاد؛ نگارش پیش نویس، بصری سازی: نفیسه آزاد؛ 
ویراستاری و نهایی سازی نوشته: امیر ناظمی، سهیلا 
علیرضانژاد، نفیسه آزاد؛ نظارت: امیر ناظمی، سهیلا 

علیرضانژاد.

تعارض منافع

بنــا بــه اظهــار نویســندگان ایــن مقالــه تعــارض 
منافــع نــدارد.

تشکر و قدردانی

معاونِ  میرزایی  دکتر  آقای  جناب  از  است  لازم 
وقتِ برنامه ریزی و توسعه شهری شهرداری تهران که 
تسهیلات لازم را برای دسترسی به مشارکت کنندگان 
قدردانِ  همچنین  کنیم.  قدردانی  آوردند  فراهم 
جناب آقای مهندس امیرحسین عصارزاده هستیم 
که در گردآوری نتایج پرسش نامه های دلفی و انجام 
همكاری  نویسندگان  با  آن  به  مربوط  محاسبات 

کردند. 
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