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  چکیده 

  
براي دستیابی به فرهنگی پیشرو، پویا و غنی مبتنی بر ارزش هاي دینی، تاریخی و ملی و نیز ارزش ها و آرمان هاي 

ه، به مدیرانی فرهیخته و توانمند در این حوزه نیاز است که اولا به ابعاد، ماهیت و متغیرهاي محیطـی  زیربنایی جامع
  .وقف داشته و ثانیا بر حوزه دانش مدیریت و اصول و تکنیک هاي آن اشراف داشته باشند

بعـد فراملـی؛    ه هـاي علمیـه در  این تحقیق در پی آن است تا با شناخت دقیق فرصت ها و تهدیدهاي فراروي حوز
ار ات و راهبردهاي متناسب با شاخصه هاي سازمانی را جهت افزایش اثربخشی این نهاد جهت حضور تاثیرگـذ الزام

اي و بـا مراجعـه بـه اسـناد و مـدارك      ایج حاصله از این تحقیق که به روش کتابخانهنت. در سطح جهانی ارائه نماید
اي علمیـه در  ه ـاصول و روش هاي مدیریت راهبـردي در حـوزه    علمی انجام شده، بیانگر آن است که به کارگیري

  .رودشمار میناپذیر بهفرایند جهانی شدن یک ضرورت اجتناب
  
  

  واژگان کلیدي
تاثیر ، مدیریت منابع انسانی در شرایط جهانی شدن ، جهانی شدن،منابع انسانیمدیریت ابعاد ، منابع انسانیمدیریت 

  .اي منابع انسانی در عرصه جهانی شدنچالشه ،جهانی شدن بر سازمانها
  
  
  قدمهم
کودکـان بـه   . "همه آینده هـا نزدیـک اسـت   "به افراد و سازمانها هشدار می دهد که ) ع(امیر مومنان حضرت علی  

بـدین گونـه   . و پیرها به زودي مرگ را تجربه مـی کننـد   ،بزرگسالان به زودي پیر می شوند ،زودي بزرگ می شوند
ک چشم بر هم زدن از راه می رسند، و اگر براي استقبال از آنها آماده نباشـیم، پشـیمانی سـودي    همه آینده ها در ی

در حوزه هاي فرهنگی با توجه به جهانی شدن فرهنگی، پیشـرفت هـاي  تکنولـوژیکی و حضـور     . نخواهد بخشید
تفکراسـتراتژیکی و تـدوین    فرهنگ هاي متکثربراي ایجاد انسجام در جامعه در مقابله با تهدید هاي موجود بایـد از 

کسـب  در راسـتاي  . برنامه استراتژیک براي شرایط  گوناگون اجتماعی، سیاسی، اقتصادي و فرهنگی سـود جسـت   
که آینده نگر و محیط گرا باشد به طوري کـه ضـمن    رفتموفقیت در میدان رقابت باید ازنوعی برنامه ریزي بهره گ

                                                
 عضو ھیات علمی و مدیر گروه مدیرت و آینده پژوھی دانشگاه بین المللی جامعھ المصطفی العالمیھ -  ١
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و نحوه  و نهادهاي فرهنگی ق زمانی بلندمدت تاثیر آنها را بر سازمانشناسایی عوامل و تحولات محیطی، در یک اف
این نوع برنامه ریزي درواقع همان بــــرنامه ریزي استراتژیک است که با . با آنها را مشخص کند ها تعامل سازمان

ی می کنـد  بررسی محیط خارجی و داخل سازمان، فرصتها و تهدیدهاي محیطی و قوتها و ضعهاي داخلی را شناسای
براي سازمان تنظیم می کند و براي دستیابی به این اهداف،  را و با درنظر داشتن ماموریت سازمان، اهداف بلندمدت

از بین گزینه هاي استراتژیک اقدام به انتخاب استراتژي هایی مـی کنـد کـه بـا تکیـه بـر قوتهـا و رفـع ضـعفها، از          
اجـراي صـحیح    بـا  ، که در این صـورت از تهدیدها پرهیز کند تا هنمودفرصتهاي پیش آمده به نحو شایسته استفاده 

متأسفانه در عرصه فرهنگ مدل خاصی مبنی بر تفکـر یـا برنامـه    .خواهد شدباعث موفقیت سازمان در میدان رقابت 
  . ریزي استراتژیک وجود ندارد

 ـحـوزه هـا بـه مصـداق آ    . بس والا و مهـم بـر خـوردار هسـتند     یگاهیما از جا ینیدر جامعه د هیعلم يها حوزه  هی
بـاذن   نیالکها کل ح یالسماء تؤت یاصلها ثابت و فرعها ف بهیلشجره ط بهیضرب االله مثلا کلمه ط فیتر ک الم«فهیشر

 نیریش ـ یبوده و ثمرات یمعارف اله ندگانیجو مرکزي برايدار،  شهیثابت و ر یچونان درخت) 14/میابراه(» ...و ربها
  . پر بها ارائه نموده اند يآثار يداشته و در ساحت علم و تقو عرضهدر عرصه جهانی  و گوارا 

 شـه یشکل گرفته است، کـه ر  يمتماد يو در طول سالها جیبه تدر یاجتماع يمانند همه نهادها زینهاد مقدس ن نیا
  . گردد  یباز م) ص(اکرم امبریآن به صدر اسلام و آغاز بعثت پ يریشکل گ

  : هیاهداف حوزه علم
و  نیمع ـ یاهـداف  يدارا زی ـن هی ـمانند حوزه علم يدار شهینهاد ر. شود ینم سیبدون هدف تاس یازماننهاد و س چیه

و  نیبوده و به علماء د یاله اءیانب يها  به آن از رسالت دنیکه تحقق بخش یاست، اهداف با دامنه بین المللی مشخص
  : د ازاهداف به طور اجمال عبارتن نیا. است دهیبه ارث رس هیعلم يها  حوزه

  ) نیتفقه در د(نید حیشناخت صح.1
   نید حیابلاغ صح. 2
   نیدر زم یاصلاح طلب. 3
  . ینیو اجراء احکام د نیبه د دنیبخش تینیع. 4

جهت اجراي اثربخشی این مأموریت حوزه علمیه می بایست الزامات مناسب را در بعد استراتژي ، سـاختار، منـابع   
شناسـایی  ) نقاط قوت و ضـعف  (و تهدیدات فراروي و ظرفیت درونی خود  انسانی، فناوري با توجه به فرصت ها

  . نموده تا بتوانند با طراحی راهبردهاي مناسب حضوري متناسب و مؤثر در عرصه جهانی داشته باشند
این تحقیق در پی آن است تا با شناخت دقیق فرصت ها و تهدیدات فـراروي حـوزه هـاي علمیـه در بعـد فراملـی       

راهبردهاي متناسب با شاخصه ها ي سازمانی را جهت افزایش اثربخشی این نهـاد جهـت حضـور تـاثیر     الزامات و 
  .گذار  در سطح جهانی ارایه نماید
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 ریزي استراتژیک فرهنگی مدیریت و برنامه

مدیریت استراتژیک بر نقش مدیران جدید، حفظ و بقـاي پویـایی، حتـی پـس از اسـتقرار و ثبـات سـازمان تأکیـد         
عـواملی چـون   . ها است ترین چالش فراروي مدیران امروزي، سرعت تغییرات محیطی در سازمان زیرا مهم. دورز می

گذارنـد از جملـه مـواردي     ماهیت اجتماعی، تکنولوژي اقتصادي و سیاسی که بر موفقیت یا شکست سازمان اثر می
عـدم اطمینـان از مـواد اولیـه، نوسـان      هـا،   گنجد و نیز مواردي چون رقابت سایر شرکت هستند که در این مقوله می

ها همزمان با اجـراي   ها، قوانین و مقررات دولتی و بلایاي طبیعی، سرعت تغییرات به این معناست که سازمان قیمت
مـدیریت نگریسـتن بـه    : گویـد  یک قاعده کلی مـی . اند ریزي و ابتکار و خلاقیت و هدایت عملیات، ناگزیر از برنامه

  .باشد ریزي در جهان می همیت برنامهآینده است و گویاي ا
هاي اخیر نه تنها به شکلی فزاینده مـتلاطم و دگرگـون گشـته،     هاي دولتی و خصوصی در سال اساساً محیط سازمان

این تلاطم و پیوستگی متقابل نیازمند واکنشی سـه  . بلکه پیوستگی متقابل میان محیط و سازمان نیز بیشتر شده است
  :استه وجهی از سوي سازمان

 .ها باید به شکلی استراتژیک تفکر کنند نخست این سازمان

هـاي کارسـاز مبـدل     هاي تغییریافتـه بـه اسـتراتژي    ها و ادراکات خود را براي سازگاري با محیط دوم آنها باید یافته
 .نمایند

شرکت . (ها فراهم سازند ها، با تعقل و تفکر بستر مناسب را براي بنگاه سوم آنها باید براي تطبیق و اجراي استراتژي
 )1385پردازي ایران،  داده

کننـد و سـابقه و    گیـري مـی   هاي نظامی، سیاسی و اقتصادي بهـره  امروزه ازدانش مدیریت استراتژیک عمدتاً سازمان
. میزان استفاده از این نوع مدیریت در بخش فرهنگی به ویژه در کشورهاي توسعه نیافته، بسیار اندك و ناچیز است

ان، به ویژه پس از انقلاب شکوهمند اسلامی، که حقیقتاً یـک انقـلاب عظـیم فرهنگـی بـود، صـرف نظـر از        در ایر
ها را باید عمدتاً  این چالش. هاي متعددي روبرو بوده است گیر در حوزه فرهنگ، همواره با بحران هاي چشم موفقیت

ریزي جامع و هدفمند دانست کـه   و برنامه ناشی از ورود الگوهاي فرهنگی غربی و فقدان یک نظام مدیریت کارآمد
به طوري که باید اذعان کرد فقـدان یـک مـدیریت و رهبـري     . همچنان ما را با تهدیدات جدي مواجه ساخته است
هاي فرهنگی را به شدت کاهش داده و هـم   هاي طلایی در حوزه کارآمد، زمینه بهره مندي انقلاب اسلامی از فرصت

  .اري از معضلات فرهنگی منفعل ساخته استاکنون ما را در قبال بسی
هـاي   توجهی به توسعه فرهنگـی، کشـور را از دسـتیابی بـه موفقیـت      دانند که بی نخبگان فکري کشور به روشنی می

لذا در پاسخ به این پرسش که در توسعه پایدار کـدامیک از ایـن دو   . نصیب خواهد ساخت مطلوب اقتصادي نیز بی
اقتصـاد بـه عنـوان وسـیله و نـه      «نگ، مقدم است؟ در مقدمه قانون اساسی با صراحت از حوزه، یعنی اقتصاد و فره

سـوي نظـام الهـی و     رشد دادن انسان در حرکت به«تا جایی که هدف از حکومت اسلامی را . یاد شده است» هدف
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عه قـوانین بـا آخـرین    مجمو. (داند می» ایجاد زمینه بروز و شکوفایی استعدادها به منظور تجلی ابعاد خداگونه انسان
  .بدون بسترسازي و نهادینه کردن فرهنگ توسعه ایجاد توسعه عملاً ناممکن خواهد بود) 15-16: 1384اصلاحات، 

رسد  در ابتدا، پرسش اصلی این است که چرا باید از مدیریت استراتژیک در حوزه فرهنگ استفاده شود؟ به نظر می
ده در عرصه داخلی و بین المللی و تخصصی شدن همـه حـوزه هـاي    با توجه به تحولات گستر. پاسخ روشن است

هاي فرهنگی، دیگر قادر به حـل   علوم اجتماعی روشن است که مدیریت سنتی و اتخاذ تدابیر غیر علمی در سازمان
مشکلات نخواهد بود و استمرار غفلت نسبت به برخی مشکلات و مسائل فرهنگی، پیامدهاي غیر قابل جبرانـی را  

هاي کارشناسان درباره آینده، به ویژه با توجه به روند  زنی لذا وضعیت فرهنگی حاضر و گمانه. خواهد داشت در پی
هاي فرهنگی نظام، تحـت   کند که مجموعه دستگاه آمیز جهانی شدن در قبال فرهنگ دینی و ملی، ایجاب می مخاطره

جدیـد، مـدیریت اسـتراتژیک، بـه مفهـوم      در ایـن شـکل   . یک رهبري واحد، به شکل جدیدي تفکر و اقدام کننـد 
» .رود هاي پیش رو به شمار مـی  هاي سازمان یافته براي اتخاذ تصمیمات و اقدامات شایسته، از بهترین گزینه تلاش«

تواند علاوه بر ایجاد امکان عضـویت و   گیري صحیح از دانش و فن مدیریت استراتژیک، می تردیدي نیست که بهره
هاي حاضر و آینده از انفعال خارج نمـوده و بـه    ا در قبال تهدیدات بالقوه و بالفعل و چالشپیشگیري، موفقیت ما ر

  )14: 1385دانشنامه رشد، . (حالت فعال و نوآور تبدیل سازد
 

  برنامه ریزي استراتژیک در حوزه هاي مختلف
ي استراتژیک حداقل با یکـی  همه برنامه ریزي ها. برنامه ریزي استراتژیک توجه رسمی به دوره آینده سارمان است

  :از این سه سوال کلیدي سروکار دارند
  چه کار کنیم؟. 1
  براي چه کسی کار کنیم؟. 2
  چگونه به برتري دست یابیم؟. 3

چگونـه مـی تـوان در    ": در برنامه ریزي استراتژیک کسب و کار، پرسش سوم به صورت بهتري مطـرح مـی شـود   
  ).Bradford and Duncan، 2000( "رقابت پیروز شدو یا از آن اجتناب کرد؟

در بسیاري از سازمان ها، این نوع برنامه ریزي به عنوان فرایندي جهت تعیین مقصد سازمان در چند سال یـا سـال   
سـال گسـترش    20قلمداد می شود؛ گرچه برخی، چشم انداز خود را تا  –سال  5تا  3به طور معمول  –هاي آینده 
  ).ویکیپدیا(می دهند 

. ریزي استراتژیک را می توان براي سازمان هاي مختلـف از جملـه سـازمان هـاي فرهنگـی بـه کـار گرفـت        برنامه 
، برنامه ریزي استراتژیک را می توان در زمینه هایی به این شرح به کار برد   :مشخصاً

  .سازمان هاي عمومی، وزارتخانه ها، یا بخش هاي عمده سازمان هاي دولتی
 .شهر، ولایت و ایالتواحدهاي حکومتی محلی نظیر 

 .سازمان هاي غیر انتفاعی که اساساً تأمین کننده خدمات عمومی هستند
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مأموریت هاي خاص نظیر حمل و نقل، بهداشت، یا آموزش و پرورش که رابط مرزهاي سازمانی و دولتی به شمار 
 .می آیند

 .سراسر جوامع، نواحی شهري یا شهرهاي بزرگ، مناطق یا ایالت ها

سازد تـا انـرژي سـازمان را در انتخـاب راه مشـترك و       برنامه ریزي استراتژیک رهبران سازمان را قادر میهمچنین، 
در نهایت، برنامه ریزي اسـتراتژیک، سـازمان را در دسـتیابی بـه توسـعه همـه       . تحقق اهداف مشترك صرف نمایند

تـی و طبعـاً آگـاهی از     فعلـی و آ جانبه، سازماندهی مطلوب و داشـتن درکـی بهتـر از محـیط پیرامـون و مشـتریان       
 )1382طبیبی، . (نماید هایش یاري می ها و محدودیت توانمندي

عناصـر  "است، احتمالاً اکثـر تصـمیم گیرنـدگان کلیـدي از      "سازمان"زمانی که کانون برنامه ریزي استراتژیک یک 
یـک دولـت محلـی، یـا سـازمان      اگر کانون توجه، یک سازمان عمومی یا وزارتخانـه،  . سازمان خواهند بود "درونی

در . باشد، این نظر، مجدداً درباره تصمیم گیرندگان مصداق خواهد داشـت  "دولتی"غیرانتفاعی ارایه دهنده خدمات 
مقابل، اگر کانون توجه برنامه ریزي استراتژیک، یک مأموریت یا یک جامعه باشد، تقریبـاً همـه تصـمیم گیرنـدگان     

  ).1383برایسون، (بود کلیدي از عناصر بیرونی خواهند 
  

  اهداف برنامه ریزي استراتژیک
العمـل   هاي لازم، تنظیم رفتارها و بروز عکس ها جهت کسب آمادگی هدف برنامه ریزي استراتژیک کمک به سازمان

ها براي کاستن از فشار متعدد و متغیر محیطـی نیازمنـد حـداقل چهـار      سازمان. هاي جدید است مناسب در موقعیت
  )1380حمیدي زاده، : (نداقدام هست

  کسب بصیرت، آگاهی و احتیاط در قلمرو تحت کنترل خود؛ -1
  هاي متغیر؛ اتخاذ و تنظیم استراتژیهاي مناسب در ارتباط با محیط -2
  تدوین پایه و اساس محکم و قابل دفاع براي تصمیم گیري؛ -3
  هاي تصمیم گیري ها و بصیرت ارتقاي مهارت -4

هاي اساسی و بلندمدت سازمان و پـذیرش جریـان    به فرآیند تعیین مأموریت، مقاصد و هدف به هر حال، استراتژي
  ).1995تامپسون، (پردازد  هاي ریز سازمان می اقدامات و تخصیص منابع ضروري براي دستیابی به هدف

  :هر استراتژي باید پنج خصوصیت زیر را داشته باشد
  هاي قابل حصول مهمترین هدف -1
  هاي مذکور ندي هدفاولویت ب -2
  هاي بسیار ضروري براي هدایت منابع و تنظیم عملیات سیاست -3
  ها و عملیات اساسی توالی برنامه -4
  راهکارهاي دستیابی به  اهداف -5
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هایی شکل یابند که زمینه ساز توازن، پیوستگی، همبستگی، عمق و  استراتژیهاي اثر بخش باید حول مفاهیم و مؤلفه
براي افـزایش  ) انسانی، مالی و طبیعی(شند و جهت و مسیر حرکت سازمان را تعیین کنند تا از منابع غناي سیستم با

  ).حمیدي زاده، همان(کارآیی و حصول به هدفها بهتر استفاده شود 
  

  جهانی شدن؛ تعریف مفهومی
شدن عبـارت از  روند جهانی «: چنین تعریف شده است ١»نلسون«در فرهنگ علوم اجتماعی » جهانی شدن«مفهوم 

توان در هاي اقتصادي و تجاري است و در حوزه اقتصاد آن را میالمللی شدن ارتباطات و سازمانروند گسترده بین
» المللی و افزایش گسترده میزان تجارت بین المللی و رشد وابستگی متقابل بررسی کردهاي تجاري بیننامهموافقت

داند که بر اساس آن ارتباطاتی در سطح جهـان بـه وجـود    اي اقتصادي میجهانی شدن را پدیده ٢»آنتونی گیدنز«و 
می آید و یا می توان گفت که اقتصادي جهانی متولـد شـده اسـت و یـا در حـال بـه دنیـا آمـدن اسـت کـه در آن           
اقتصادهاي ملی مجزا و همچنین راهبردهاي مدیریت اقتصادي داخلی روز به روز اعتبـار خـود را بیشـتر از دسـت     

  )68: 1382سجادي، . (دهندمی
-المللی شدن تولید، تقسیم کار جدید بـین بین: هاي روند جهانی شدن عبارتست ازویژگی ٣»رابرت کوکس«از نظر 

. المللی، حرکت مهاجرت از جنوب به شمال و محیط رقابتی جدیـد کـه در جریـان جهـانی شـدن پیـدا مـی شـود        
  )   178:1382نادران، (

جهانی شدن شامل رشد سریع یا سطح بالایی از همکـاري هـاي اقتصـادي     ٤»پولین «و » یپستینا«، »بیکر«به اعتقاد 
  )همان. (بین دولت ها و کشورها و اقتصاد هاي ملی است

  )412: 1376قره باغیان، .(کندتعریف می ٨و استعلاء ٧، دگرگونی٦جهانی شدن را انتقال» ٥بارتسلون«
  تاثیر جهانی شدن بر سازمانها

تحرك زیاد اجتماعی، سیاسی، اقتصادي و ارزشی شده و ضـمن کـاهش فاصـله زمـان و      انی شدن مسببظهور جه
پدیده، چالشها  این. تفسیرهاي جدیدي از سیاست، اقتصاد، فرهنگ، دولت، اقتدار و امنیت به دست می دهد مکان،

تحـت  . روابط بین المللـــی شـود مصادیق در  و تعارضاتی را به همراه دارد و می تواند سبب تحول مفاهیم و تغییر
  .به میان آورد این شرایط است که می توان از جهانی شدن سخن

. دوقطبی و پایان جنگ سرد عینیت یافته است جهانی شدن در شکل امروزین آن از زمان فروپاشی کمونیسم و نظام
. عادلانه اي ایجاد نشده اسـت هاي گذشته، هنوز هم نظم موردقبول و  با وجود فروریختن نظام تصنعی جهانی دهه

                                                
١. Nelson.  
٢. Anthony Glidenz.  
٣. Robert Cox.  
٤. Baker  Epstein and Pollin.  
٥. Bartsellon.  
٦ . Transformation 
٧ .chenge 
٨ . Transcondence 
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 دوره اي از جهانی شدن، میـــــان ایدئولوژي و قدرت رابطه معنی داري وجود داشت و به قبل از ورود به چنین

تشـدید  . سـازي کنـد   واقع در دوران جنگ سرد، ایدئولوژي، سیاست جهان را هدفمند کرده و می توانست هویـت 
فروپاشی نظام دوقطبی و از سوي دیگر با مورد  مراه بود، از یکسو باعثروند جهانی شدن که با پایان جنگ سرد ه
موجد به هم ریختن سه مفهوم بنیاد، وحدت و هدف غایی شده است و  سوال قراردادن پایه ها و اصول روشنگري،

کـه   انـه دراین شرایط، مردم سالاري کثـرت گرای . تنوع و کثرت را به همــــــراه داشته است همین امر چندگانگی،
سـلطه گرایانـه داشـته و بـا      عمدتاً با تفاوتها و تعارضها سروکار دارد در مقابل مردم سالاري اجتماعی، کـه حالـت  

  (Garavan,2001). گیرد حذف تفاوتهاي اصلی، امکان پذیر است، قرار می
ی شدن صـرفاً  مختصات جهان گاه تصور می شود که. فرایند جهانی شدن در شکل نوین، درنوع خود بی نظیر است

در این شرایط، کلیـه مفـاهیم و رفتارهـا    . شود به مناسبت سرعت آن تحت تاثیر نوآوریهاي تکنولوژیک تعریف می
فرایند جهانی شدن، نظام یافته و مرحلـه بـه مرحلـه    . نو تعریف شود دستخوش تغییر و تحول شده و بهتر است از

کار عمده در قرن بیست و یکم، ابداع . قض ظاهر می شودجهان به اشکال متفاوت و متنا نیست و در نقاط مختلف
تمـدن مشـترك    مدل جدید همزیستی میان فرهنگها، مردم و نژادها در عرصه هـاي گونـاگون مـذهبی در یـک     یک

  .چند فرهنگی آماده سازیم در چنین وضعیتی باید بتوانیم ساختارهاي سازمانی مناسب را براي عصر. است
سرشـت کسـب و کـار بـین المللـی و ملـی را در        نی شدن به سرعت گسترش یافـت و در دهه چهل میلادي، جها
شرقی و روسیه داراي تاثیرات زیادي بود و مرزهاي این کشورها  جهانی شدن در اروپاي. کشورها دگرگون ساخت
آمریکا و  ، ازاتحادیه آمریکاي شمالی. در این راستا، اتحادیه اروپا گسترده شد. المللی گشود را به روي تجارت بین

این تحـولات بـه   . را مهیا ساخت کانادا به مکزیک گسترش یــــافت و زمینه هاي گسترش اتحادیه هاي منطقه اي
حمل و نقل، جهان را بـه سـوي یکپـارچگی هـدایت      همراه توسعه سریع فناوري اطلاعات و پیشرفت در امکانات

سـازمانهاي کوچـک و واحـدهاي    . املاً قابل انتقال هسـتند مهارت بالا ک در چنین محیطی، کارکنان دانشی و با. کرد
 همکاري بـین شـرکتهاي بـزرگ   . سنتی غیرتجاري تلقی می شوند، وارد رقابت جهانی شده اند خدماتی که به طور

  .است چندملیتی و سازمانهاي کوچک محلی افزایش یافته و حجم تجارت جهانی به چند برابر رسیده
بـه ارتقـاي قابلیتهـا و افـزایش      نی سازي با سیال کردن منابع و حذف موانع کـارایی، بنابراین، روشن است که جها
. کشورهاي درحال توسعه، یک توفیق اجباري تلقی می شـود  این امر در بسیاري از. کارایی سازمانها منجر می شود
 سازمانهاي محلی ایندرون این کشورها و افزایش نیروهاي رقابتی باعث می گردد که  حضور رقباي بین المللی در

کـاملاً شـناخته شـده     کسب و کار بین المللی در جوامع رو به رشـد، . کشورها به سمت توانمندسازي حرکت کنند
  .اما شباهتهاي زیادي با هم دارند اگرچه الگوهاي رفتاري سازمانها در همه کشورها یکسان نیست،. است

. اجتمـاعی پایـه بنیـادین مباحـث اسـت      -اقتصـادي  تحلیلهـاي   درحال حاضر، جهانی شدن موضوعی است که در
به عنوان یکپارچه سازي بازارها می دانــــد و شرایط ذیل را بـراي آن تعریـف    جهانی شدن را» دیوید هندرسون«

  :کند می
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لحاظ اقتصادي، کسی خـارجی نیسـت و    جابجایی آزاد کالاها، خدمات، نیروي کار، سرمایه و ایجاد بازار واحد؛ به
  .بازار مساوي هستند همه در

 ایـن . یکپارچه شدن به پیش می رود، سازمانها با چالشها و فرصتهاي جدیدي روبرو هستند در جهانی که به سوي

  .است روند به همراه تحولات تکنولوژیک، وضعیت متفاوتی را نسبت به گذشته ایجاد کرده
رقـــابت و انتخـاب   . کـاربرد ندارنـد   می دیگردرجهان جدید، چارچوبها تغییر کرده اند و بسیاري از فرضیات قدی

درحـال  . زدایی، تبـدیل بـه مفـاهیمی جهـانی شـده انـد       گسترده شده اند و خصوصی سازي، آزادسازي و مقررات
اتصـال ارتبـاط در   . اتکاي خود می توانند نیازهاي مشتریان را برطرف کنند حاضر، معدود سازمانهایی هستند که به

و اولویت  سازمانها با تمرکز، تقسیم بازار. مشتریان و هم عرضه کنندگان دنبال می شود هم تــوسط زنجیره عرضه،
اتحادیه ها و موافقت نامه هـا، تعریـف    بندي آن فعالیتهاي اساسی را براي استفاده از نقاط قوت خود براي ورود به

  .می کنند
با انتقـال از یـک دوره   . ها ایجاد کرده استجهانی، دوره جدیدي را براي سازمان دامنه تنوع و طبیعت متحول محیط

مدیریت بـا آن   دیگر، مشاهده می شود که جهانی شدن فقط یکی از نیازهاي خارجی و فشارهایی است که به دوره
  )52،ص1384، عالی، دعائی. (مواجه است

  جهانی شدن و فرهنگ
ي در ارتباط با پیشرفت و تحـول فـن   جهانی شدن فرهنگ در حقیقت حاصل دو روند قبلی بوده و تا اندازه ي زیاد

آوري هاي ارتباطی بوده است و توسعه روزافزون رسانه هاي گروهی و ارائه برنامه هاي متنوع تلویزیونی از طریـق  
ماهواره ها،گسترش چشمگیر استفاده از رایانه هاي شخصی آمـوزش یـک سـویه ي اینترنت،زبـان انگلیسـی،رواج      

ریافت فیلم،موسیقی،کتاب و نشریات توسط شبکه هاي جهانی اطلاعات،همه و همه برنامه هاي نرم افزاري،امکان د
به عبارت دیگر چنانچه رابطه متقابل و تأثیر مناسبات تولیدي و فرهنگ .به افزایش تشابهات فرهنگی کمک کرده اند

ولیدي در سطح جوامع جامعه مورد مطالعه قرار گیرد می توان استنتاج کرد که آزادي تجارت باعث تغییر مناسبات ت
گستردگی حیطه ي فرهنگی یکسـان،به مفهـوم   .شده و به تبع آن ارزش هاي فرهنگی نیز تدریجاً متحول خواهد شد

اشاعه ي ارزش هاي مشابه براي ارزیابی و سنجش است که محققاً منجر به تسلط فرهنگی جامعه اي می شـود کـه   
یافته اند،همگونی تفسیرها برخاسته از همگـونی ارزشهاسـت    این ارزش هاي معیاري در بطن آن جامعه رشد و نمو

و در چنین صورتی وجوه محلی و ملی در حیطه ي فرهنگ کمرنگ محو خواهند شد و فاصله هـاي ارزشـی جـاي    
به هر جهت آمریکا از برتري تکنولوژیک و بهره بـرداري از فـن آوري   .خود را به همسان سازي ارزشی خواهد داد

بلا منازع خود را در حیطه ي فرهنگ سازي جهانی به اثبـات رسـانده و بـا گسـترش و تحمیـل      هاي مدرن،برتري 
فرهنگ امریکایی به عنوان سمبل فرهنگ و تمدن غرب در راستاي محو و تضعیف فرهنگ هاي ملی و به خصوص 

اهـان  براین اساس جهانی شدن هویت ملـی را تضـعیف مـی کنـد چـرا کـه خو      «.فرهنگ هاي شرقی گام برمی دارد
بـه گونـه اي   .اسـت ) امریکایی(دغام فرهنگ هاي بومی و محلی در فرهنگ مسلط جهانی ایکسان سازي فرهنگها و 
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که هویت هاي فراملی و فروملی بر هویت هاي ملی غالب و چیـره شـوند و فرهنـگ اسـتعلایی و تحمیلـی غـرب       
دهشـیري،  (».سـوم را فـراهم آورد  موجبات از خود بیگانگی فرهنگی و در هم ریختگی اجتماعی کشورهاي جهـان  

1379(  
آنچه که جهانی شدن را به عنوان ضرورت مدیریت استراتژیک در عصر نوین براي کشورها قلمداد کرده ایـن مهـم   
است که کشورها بایستی در راستاي حفظ فرهنگ بومی داراي برنامه هاي راهبردي و بلند مدت باشند تا بتوانند در 

  .دن سربلند گردندمواجهه با پروژه جهانی ش
  فرهنگ و آموزه هاي دینی. 
 و دیـن  پیوسـتگی  و تعامـل  و کشـور  در اسـلامی  نظام حاکمیت به عنایت با ، اسلامی انقلاب پیروزي از پس 

 نبـوي  حکومـت  درتـداوم  و بـوده  دهه چندین در اسلام فقهاي و فضلا وقفه بی تلاشهاي ماحصل که حاکمیت

 بسـط  عدم و اسلام صدر از پس طولانی سالیان در ارزشمند ترکیب این نفقدا و رسیده ظهور منصۀ به وعلوي

 زمـانی  محدودة آن در اسلام غنی هاي آموزه و احکام عرصه در سیاسی و اجتماعی به مبتلا مسائل تنظیم باز و

 املاًک مکانیسم، این خلاء ، زمان و عصر نیازهاي خوانش و پویش مسیر در شیعی فقه اقبال و التزام علیرغم که

 و دینـی  حکومـت  از اي آمیـزه  ، اسـلامی  جمهـوري  استقرار از پس تا گردید سبب ، بود ملموس و محسوس
 و الزامـات  سـاختاري،  چنین حاکمیت که است بدیهی. گیرد قرار ایران انقلابی مردم روي فرا دینی مردمسالاري

 در تـلاش  انقـلاب،  فرهنگـی  امنظ آغاز از دهه سه طول در جهت همین به .طلبد می را خود خاص مقتضیات

و ائمه اطهـار  ) ص(با آموزه هاي دینی برگرفته از سنت و سیره نبوي  متناسب و موازي تطورات و تغییرات جهت
 حکومـت  متقابـل  انتظـارات  .یافته است تداوم و شده آغاز اسلامی جمهوري نظام شالودة و نیز ) علیهم السلام(

 سیاسـی  و اجتماعی ، فرهنگی مختلف عناصر تا گردید موجب گذشته نسالیا طول در یکدیگر از مردم و دینی

 برآینـد  متاسفانه اما  بگذارد، سر پشت را فراوانی هاي نشیب و فراز ، دینی انسان ساز تعالیم با تطابق مسیر در

 بـا  که يا گونه به است نگرفته قرار ما فراروي شده اتخاذ کارهاي و ساز و حرکتها از تاثیرگذاري و توجه قابل

 حکومت از مردم که را اجتماعی فراوان ناهنجاریهاي و چالشها توان می ، موشکافانه و دقیق نگاه و نگرش یک

 بیماریهاي گونه این براي مبارزه با قبول قابل و عملی راهکاري ارائۀ دارند و نیز عدم آنرا پاسخگویی انتظار دینی

  ). 1387موظف رستمی، (فرهنگی دانست بحران زمینۀ بروز را پیش معنوي
این نوع حکومت با نظامهایی که مبتنی بر اصول و دیـدگاههاي  . بدون تردید وقتی حکومت اسلامی مطرح می شود

در واقع مفروضات بنیـادي  . مادي در غرب و شرق به عنوان دو بلوك فکري شکل گرفته است تفاوت ماهوي دارد
سان نیست و نگاه حکومت اسلامی به مقولـه فرهنـگ بـا سـایر     حکومت اسلامی با سایر نظامهاي حاکم در دنیا یک

چرا که در همه نظامهاي حاکم در دنیا فرهنگ یک مقولـه روبناسـت؛   . حکومت هاي موجود در دنیا یکی نمی باشد
لذا به همین دلیل نمی توان تئوریها و . در حالی که در حکومت اسلامی فرهنگ یک مقوله بنیادي و زیر بنایی است

هایی را که در مورد فرهنگ در جوامع غربی بیان می شود مبناي عمل در حکومـت اسـلامی قـرار داد، بلکـه      نظریه
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مفروضات حکومت دینی مبتنی بر کتاب ، سنت و سیره می باشـند و قـوه عقـل و دایـره اجمـاع ابزارهـایی بـراي        
فلسفه وجودي، رسـالت، اسـتراتژیها و   هستند، لذا ) ع(دستیابی به فهم درستی از مفاهیم کتاب و سنت و سیره ائمه 

با توجه به اینکـه از انقـلاب   . برنامه ریزیهاي سازمانها و نهادهاي حکومت اسلامی باید بر پایه این مفروضات باشد
اسلامی به عنوان یک تحول بزرگ در جهان یاد می شود اگر بخواهیم این حکومت را منهـاي مفروضـات برگرفتـه    

ترسیم کنیم با شکل بـی محتـواي یـک نظـام روبـرو       )علیهم السلام(و ائمه اطهار ) ص(شده از سنت وسیره نبوي 
خواهیم شد که توانایی تولید ارزش افزوده فرهنگی در جهان کنونی را نخواهد داشت و یک نظـام اسـلامی بـدون    

قرار می دهد تـاب   محتواي دینی در برابر ابهام ها و تردید هاي عصر پسامدرنیسم که فرا روایت ها را مورد تهاجم
علـیهم  (و ائمـه اطهـار   ) ص(یره نبـوي  س ـنت سمبتنی بر  دینیفرهنگ به همین دلیل و نظر به اینکه . نخواهد آورد

بـه طـور    لازم است تـا  ،استبوده  لامیسا -ایرانی در طول تاریخ و هم اکنون عامل هویت بخشی جامعه ) السلام
موجود، کاستی ها و فرآیندهاي شکل گیري و نمودهاي عملی  و با شناخت روندهاي وددائمی این فرهنگ رصد ش

در واقع مهندسی فرهنگ دینی کشور، وظیفه و مأموریتی اسـت کـه   . گرددفراهم دینی فرهنگ  توسعۀزمینه  رفتاري،
 لازمـۀ انجـام چنـین   ). 1384ناظمی، (عمق و پیچیدگی بالایی در حوزة مدیریت راهبردي کشور برخوردار است از

توسعه فرهنگ دینی مبتنی بـر آن مـی   اي اجراي برنامه ریزي و مدیریت استراتژیک در حوزة فرهنگ دینی ووظیفه
  .باشد
 تـرویج  و توسعه نقش که هستند سازمانهایی معمولاً ، آن حکومت ساختار و بافت به توجه با اي جامعه هر در

و فراگیـر دسـت مـی زننـد و      گسـترده  بسیار فعالیتهاي و در این خصوص به  داشته عهده بر را نظامها آن اهداف
و  مـردم  عمـومی  اعتقـادات  بـر  مبتنـی  هـاي  اندیشه و عقاید و بسط ترویج عرصه در وسیعتري مقیاس در حتی 
 در کـه  معمـولی  سـازمان  یـک  عنـوان  بـه  نه ، سازمانهایی چنین .کشور نقش ایفا می نمایند آن و فرهنگ ملیت

بر یک جایگاه  همـه  هـاي  و برنامـه  فعالیتهـا  و همـاهنگی  و سـاماندهی  هدایت وظیفه مادر، سازمان یا سازمان اَ

 کنند می ایجاد فعالیتها در پوشی هم نوعی و دارند عهده بر را و موازي نزدیک ، مشابه کارکردهاي با دستگاهها

 عرصـه  رد الاطـراف  جـامع  و گسترده ریزیهاي برنامه به دستگاهی فرا و سازمانی فرا صورت به کلان و در بعد

 حـال  در دینـی  در همین راستا اگر چـه مراکـز   .)1387موظف رستمی، (پردازند  می محوله وماموریتهاي فعالیتها

 نیروهـاي  از گیري بهره و اسلامی دولت پشتیبانیهاي از مندي بهره و نیز و حکومت دین آمیختگی هم با حاضر

 باشـد؛ امـا   می دارا را جهانی فرهنگی تحول یک ادایج توانایی دینی، فرهنگ حوزه در فعال تجربه با و آمد کار

 دینـی  فرهنـگ  حـوزه  در فکر کننده تولید و مراکز ،دستگاهها نهادها ، سازمانها کارکرد فعلی وضعیت به نگاهی

تلاشـهاي منسـجم در راسـتاي     فقـدان  از معضـل  ایـن  ریشـه  و علت شاید . دهد می نشان چیزي غیر از این را
 نظـام  تردیـد  بی .باشد) علیهم السلام(و ائمه اطهار ) ص(مبتنی بر سنت و سیره نبوي  ساختار بندي فرهنگ دینی

 است ویژه جایگاهی داراي اسلامی جوامع میان ،در اسلام جهان القري ام عنوان به که اسلامی جمهوري مقدس

 بـا  بوده اسـت  یاله وحی از محض تبعیت در نیز ایشان دینی و رفتار اعمال که علوي از حکومت تأسی با باید
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و  فرهنگـی  فعالیتهـاي  و بسـتر  پایگاه عنوان به )ع(مضجع شریف حضرت علی بن موسی الرضا  دادن قرار محور
و  سـیره  و دینـی  هاي آموزه و مهم اصلی و مروجان نگهبانان ، پشتیبانان عنوان به علمیه هاي حوزه نیز و تبلیغی
موظـف رسـتمی،   (گیـرد  عهـده  بـر  را دیگر کشورهاي ایرس دینی هدایت )ع( هدي و ائمه اسلام مکرم نبی سنت
1387.(  

با توجه به آنچه بیان گردید و با نظر به اینکه کشور ایران اسلامی با داشتن سازمانهاي فرهنگی دینی قـوي و عظـیم   
سـت  باید داراي بنیانهاي فرهنگ دینی عمیق بوده و زمینه ساز ترویج این نوع فرهنگ در سایر کشورها باشـد لازم ا 

تا به مقولۀ مدیریت جهانی فرهنگ دینی به صورت جدي و موشکافانه پرداخته شـود و از ایـن رهگـذر اسـتراتژي     
و به تبـع آن برنامـه هـاي توسـعه و     ) علیهم السلام(هاي حوزة فرهنگ دینی مبتنی بر سنت و سیرة ائمۀ معصومین 

  .ترویج فرهنگ دینی در داخل و خارج از کشور فراهم گردد
  حوزه هاي علمیههاي طرح مدیریت استراتژیک فرهنگی در  ضرورت 

را  حـوزه هـاي علمیـه   با توجه به موارد فوق در ادامه به ضرورت هایی که طرح مدیریت اسـتراتژیک فرهنگـی در   
 : حیاتی نموده اند اشاره می گردد؛

  تحولات نظام فرهنگی جهانی . 1
یکی از چالش بر انگیزین جنبه هـاي جهـانی   . رهنگ هستیم شدن ف تر در دهه هاي پایان قرن بیستم شاهد برجسته

حاصل پیشرفت هـاي عظـیم    که برخی دیگر،یکی شدن فرهنگ ملت ها را. شدن جنبه هاي فرهنگی جوامع هست 
یکـی از جنبـه    هستند، در فناوري ارتباطات و تبادل اطلاعات و نفوذ و گسترش شبکه هاي رایانه اي و ماهواره اي

  .جهانی شدن تلقی می کنند  هاي مثبت پدیده
اهمیتی محوري در تمامی عرصـه » فرهنگ« اکنون این واقعیت به خوبی در هزاره جدید پذیرفته شده است که مقوله

اهمیت فرهنگ اکنون از نقشی که براي آن در زمینـه همبسـتگی اجتمـاعی، ایجـاد انگیـزه و      . هاي زندگی بشر دارد
امروزه . ر کردن اوقات فراغت و غیره متصور بودند بسی فراتر رفته استتحول پیشرفت، حل مشکلات اجتماعی، پ

 .دهد پیوند خورده استسرنوشت کشورها کاملاً با تحولاتی که در عرصه فرهنگ در سطوح ملی و فراملی رخ می

و فعالیـت اند کـه اقـدامات   ها در جهان متغیر کنونی وارد فضایی شدهملت -تر دولت کشورها و یا به عبارت دقیق
اگرچـه بخشـی از تحـولات عرصـه     . طور اجتناب ناپذیري تحت تأثیر تحولات عرصه فرهنگ قـرار دارد هایشان به

ها اجتناب ناپذیر بوده و آنها خواه ناخواه مشمول تأثیراتی خواهند بود که در این عرصه ملت -فرهنگ براي دولت 
کرد »ریزيبرنامه«توان براي آن بینی بوده و میرك و پیشدهد ولی بخش قابل توجهی از این تحولات قابل درخ می

   . و تحت نظارت و کنترل درآورد و در واقع آن را مدیریت کرد
دارند که جهانی شدن یعنی تشدید و تقویت روابط اقتصـادي، سیاسـی و فرهنگـی در وراي     اولم وسورنس بیان می

  .( Holm & Sorenson, 1995 )مرزها 
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هانی شدن عبارت است از کلیه فرایندهایی که به وسیله آن مردمان جهان درون یک جامعه واحـد  ج: گوید آلبرو می
 )آیـد  اي جهانی که در آن انسانیت براي اولین بار به شکل یک بازیگر جمعی در می گردند، جامعه جهانی ادغام می

Albrow, 1992 ).  
  . کند عنوان یک کل معنا می به رابرتسون جهانی شدن را فشردگی جهانی و تشدید آگاهی جهانی

  :دارد که گرو بیان می آنتونی مک. از طرفی دنیاي امروز نیازمند تبادل فرهنگی است
هـاي   جهانی شدن عبارت است از فرایند تحول ساختاري در فعالیت اقتصادي، سیاسی و اجتماعی که منجر به شکل

  .(McGrew,1997, pp. 27-28 )الملل خواهد شد اي قدرت و روابط بین فراملی و منطقه
نکته دیگري که باید با توجه به این مـورد بـه آن اشـاره کـرد چگـونگی مواجـه بـا فرهنـگ جهانی،فرصـت هـا و           

  . تهدیدها،و ارئه الگوي مطلوب در این زمینه است
جهانی شدن به واسطه تغییراتی که در سطوح مختلف اقتصادي، سیاسی و فرهنگی پدیـد مـی آورد بـراي سیاسـت     

نقش عمـده دولـت هـا در سیاسـتگذاري فرهنگـی و      . فرهنگی کشور هم محدودیت آفرین است و هم فرصت ساز
تمایل آنها به حفظ، گسترش و تقویت فرهنگ ملی تحت تأثیر جهانی شدن قرار گرفتـه و موجـب پیگیـري نـوعی     

از حساسـیت هـاي ملـی در     .سیاست فرهنگی مبتنی بر تنوع و با تأکید بر ویژگی هاي فروملی و فراملی شده است
سیاست فرهنگی کشورها در پاره اي از موارد کاسته شده و کنتـرل فرهنگـی ـ تولیـد، توزیـع و مصـرف کالاهـا و         

: 1387صـالحی امیـري و عظیمـی دولـت آبـادي،      ( محصولات فرهنگی ـ به آرزوي دست نیافتنی تبدیل شده است 
  ). 149ـ150

اصولاً فرایند جهانی شدن داراي ویژگـی هـاي فرهنگـی    . بعد آن است بعد فرهنگی جهانی شدن یکی از مهم ترین
فرایندهاي دگرگون ساز عظیم دوران ما را که با جهانی شدن توصیف می شوند نمی توان به درسـتی فهمیـد   . است

غییـر  به همین سان، این دگرگونی ها بافت تجربـه فرهنگـی را ت  . مگر آنکه آنها را با واژگان مفهومی فرهنگ دریابیم
فرهنـگ  ). 13: 1381تاملینسون، ( می دهند و در واقع بر درك ما از مفهوم فرهنگ در دنیاي مدرن تأثیر می گذارند 

می توان انتظار داشت که اقتصاد و سیاسـت تـا   . براي جهانی شدن و جهانی شدن براي فرهنگ داراي اهمیت است
ن انتظار داشت که میزان جهانی شدن در عرصه فرهنگی آنجا جهانی شوند که با فرهنگ درآمیزند و همچنین می توا

  ).12: 1379واترز، ( گسترده تر از دو عرصه دیگر باشد 
حـاملان  . به عقیده کاستلز نیز ماهیت جهانی که در حال شکل گیري اسـت اولاً  و اساسـاً مـاهیتی فرهنگـی اسـت     

  ).21: 1380کاستلز، ( تی ایفا نمایند فرهنگ علی الاصول می توانند بالاترین سهم و نقش را در تحولات آ
  
  تحولات نظام ارتباطی و شبکه اي و تکنولوژیک. 3
جامعه ایرانی هم تحت تأثیر این تحولات ارتباطی است براي چگونگی مواجهه با تحولات نظام ارتبـاطی نیازمنـد    

  .برنامه ریزي استراتژیک هستیم
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اطلاعاتی و رسانه اي مدرن و گسترش تبادل فرهنگی، تعقیب  بر اثر فرایند جهانی شدن، به واسطه گسترش وسایل
دگرگـونی هـاي فرهنگـی ناشـی از فـن آوري، اطـلاع       . سیاست فرهنگی در قلمرو ملی نه میسر است و نه مطلوب

رسانی، به موازات گرایش بین المللی کردن و جهانی شدن تولید و مصرف، مهاجرت و گردشـگري موجـب شـده    
  ). 162ـ163: 1379کانکلینی، (جوامع همزمان از خود واکنش نشان دهند است که تقریباً همه 

از جمله تحولات نظام ارتباطی و شبکه اي و تکنولوژیک می توان به تأثیر فناوري اطلاعات و ارتباطات، اینترنت،  
  .اشاره نمود... ماهواره و

عتقدند که اینترنت در حال تولیـد فـرم هـاي    برخی م. اینترنت امروزه در همه ابعاد زندگی بشري تاثیر گذاشته است
هـا و عملکردهـاي قـدیمی    گیـري جدید انسان اجتماعی و عملکردهاي جدید فرهنگی و نیز متحول ساختن جهـت 

سرعت این تحول آنچنان بالا است که اغلب بررسی کلی تحولات ناشی از آن دشوار است، درست مثل این . است
-25: 1376آیت االله زاده شـیرازي،  (رعت در حال حرکت است، عکس بگیریماست که بخواهیم از قطاري که به س

23 .(  
-هاي ارتباطی کامپیوتري وابسته به آن در ربع قرن گذشته ساختار رسانهگیري و انتشار اینترنت و شبکهفرایند شکل

شـه شـکل   اي جدید را در معمـاري شـبکه، فرهنـگ کـاربران شـبکه و در الگوهـاي واقعـی ارتباطـات بـراي همی         
  )402 - 415: 1380کاستلز،.(داد

توان گفت که شبکه اینترنت همانند یک محل مجـازي ارتبـاط ملاقـات عمـومی شـهروندان جهـان       به طور کلی می
-کشور جهان با هـم در رابطـه قـرار مـی     200یک نقطه تلاقی عمومی است که در آن میلیونها نفر از بیش از . است

  )71: 1380محسنی، .(ظم آن از پیش تا حدودي تنظیم شده استگیرند و سازمان عظیمی است که ن
هایی همچون رادیو و تلویزیون، رواج بیشتري داشـته اسـت و درحـال    استفاده از اینترنت در ایران، نسبت به رسانه

گرچه از تعداد کاربران اینترنت آمار رسمی و قابل اعتمـادي وجـود   . حاضر روند صعودي و شتابانی را طی می کند
، آمـار رسـمی   1386شـد و در سـال   تخمین زده می 1382میلیون نفر در سال  5/3ندارد، اما تعداد آنها را در حدود 

درصـد نیـز آن را بـرآورد کردنـد      30درصدي را در ایران نشان می داد در حالی که برخی تـا حـد    16ضریب نفوذ 
-شناسـان و ارتبـاط  نیاز به توجـه بیشـتر جامعـه    با افزایش چشمگیر استفاده از این رسانه،). 38: 1386دربیکی، ب(

فرهنگی، از زمانی که  ارتباطات میان. شودشناسان و مدیران کلان کشور به آثار مثبت و منفی این پدیده، احساس می
. هاي گوناگون به تماس با یکدیگر پرداختند، سایه خود را بـر سـر آنـان گسـتراند     ها و فرهنگ هایی با پیشینه انسان
ت ها و لشکرکشی ونه ارتباط، ابتداء در قالب جنگگ این جـان ادیـان گونـاگون، سـفرهاي      ها، مأموری هاي تبلیغی مرو

تـاریخی مسـأله،     گیـري  در پی. پذیرفت هاي دیگر صورت می تجاري بازرگانان ماجراجو و تلاش براي کشف زمین
صورت یک نظام علمی و دانشگاهی، مربوط به  بهاي بس طولانی دارد، اما تدوین آن  اگرچه این نوع از ارتباط سابقه

در این زمان، ایالات متحّده آمریکا که از اقوام و نژادهاي گونـاگونی ترکیـب شـده بـود، بـا      . ي اخیر است چند دهه
تـرین   هاي اجتماعی شد؛ کـه مهـم   اي تازه از بحران هاي نخستین، وارد مرحله سرآمدن دوران تنش گذشت زمان و به
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عنـوان   اي که ایـن کشـور بـه    این مسئله همراه با نقش تازه. مشکلات اقوام و نژادهاي درون آمریکا بود ها بحران آن
را ) الملـل  ارتباطات بـین (الملل که دانش روابط بین رهبري جهان براي خود قائل شده بود، پژوهشگران را پس از آن

سـوي مطالعـه،    بـار بـه   ید افـزوده بودنـد، ایـن   هاي عصر جد پرداخت، به دانش ها می که تنها به بررسی روابط دولت
ویژه مقایسه با فرهنگ آمریکایی سـوق داد؛   هاي مختلف و مقایسه آنان با همدیگر و به بندي فرهنگ شناخت و طبقه

  .١که از این شاخه دانش، به مطالعات بین فرهنگی تعبیر شده است
فرهنگی می تواند ابزاري براي ایجاد آگاهی از خویشتن بنابراین در موقیت کنونی  مطالعات در زمینۀ ارتباطات بین 

خویش، به وجود آمدن درکی درست از اشتراکات و تفاوت هاي فرهنگی و در نتیجه آگـاهی مشـترك بـا دیگـران     
اهداف مطالعات ارتباطات بین فرهنگی دستیابی به فهمی کلی از فرهنگ ها براي شناخت چالش ها و فرصت . شود

  .فرهنگ ها استهاي پیش روي این 
  ضرورت مدیریت تحولات و تغییرات فرهنگی در جامعه ایران . 4

جهانی شدن تأثیر بر هویت، تغییر در نگرش سنتی، تغییر در رویکرد، تغییر در فرهنـگ ملـی را بـه همـراه خواهـد      
  . داشت یا به تعبیر کلی تر تغییر در ارزش ها را به همراه خواهد داشت

ه سرزمین ایران و نگاهی به مولفه هاي هویتی در جامعه کنـونی آن در خـواهیم یافـت کـه     با نظري بر تاریخ گذشت
هویت ایرانی، هویتی چند پایه است و بر عواملی چون سرزمین مشـترك، تـاریخ مشـترك، ادبیـات مشـترك، دیـن       

یگر شریک نباشـد،  هر ایرانی که در یک عامل از عوامل بالا با ایرانی د. مشترك، آداب و منش مشترك استوار است
اگر چه هویت فرهنگی یک جامعه مدیون تمامی اجزاء و عناصر . در دیگر عوامل با او و دیگر ایرانیان شریک است

اما نمی توان انکار کرد که این هویت بخشی در برخی از عناصـر یـک فرهنـگ    . موجود در فرهنگ آن جامعه است
ر سطح مقطعی از زمان به عنوان نمادهـاي نهادهـاي هویـت    در واقع عناصري از فرهنگ د. حضور قوي تري دارند

  ). 3: 1375، 1400طرح تدوین برنامه ایران (یک ملت متجلی شده و خود را عیان می سازد 
  تحقق امنیت فرهنگی . 5

فرهنگ پایه و اساس زندگی جوامع را تشکیل می دهد، چرا که رفتار و کردار انسان ها از باورها و اندیشه هـاي آن  
فرهنگ به مثابه ریشه ي درخت زندگی جوامع شمرده می شود و تقویت این درخت منـوط بـه   . رچشمه می گیردس

تقویت امنیت فرهنگی نیز به منزله قوام بخشیدن به ریشـه هـا و حیـات جامعـه     . تقویت ریشه هاي تنومند آن است
سـیراب  ... ، فنـون، حـوادث تـاریخی و    ریشه اي که از عقاید، خلقیات، قوانین، آداب و سنن، ادبیات، علـوم . است

شده، تنومند می گردد و در شاخه هاي کرداري و رفتاري آن نشو نمو می کند و ثمرات مختلفی بـه جامعـه ارزانـی    
  .می دارد، به طوري که این ثمرات در اشکال مختلف سیاسی، اقتصادي، نظامی و اجتماعی نمود پیدا می کند

اد وضعیتی مطمئن، آرامش بخش و خالی از هر گونه تهدید و تعرض در انسان، امنیت فرهنگی عبارت است از ایج
بـه عبـارت دیگـر،    ... نسبت به دین، افکار، اخلاق، آداب و رسوم، باورها، ارزش ها، میراث فرهنگی، آثار ادبـی و  

                                                
١ http://www.pajoohe.com/fa/index.php?Page=definition&UID=٣٥٠٨١ 

http://www.pajoohe.com/fa/index.php?Page=definition&UID
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: 1386، صـالحی امیـري  ( مصونیت فرهنگ فرد و جامعه از هر گونه تعرض و تهدید را امنیـت فرهنگـی مـی نامنـد    
  )..56ـ57

زمانی که امنیت را بستر رشد، بالندگی و شکوفایی فرهنگ بدانیم و فرهنگ را نیز بستر کمال، تعـالی و خوشـبختی   
چراکـه بـذر ارزشـمند فرهنـگ در     . انسان به شمار آوریم، تا اندازه ي زیادي به ارزش امنیت فرهنگی پی برده ایـم 

ه برگ و بار نمی نشیند؛ لذا اگر امنیت جنبه مقدماتی براي فرهنگ داشـته  زمین شوره زار ناامنی هرگز نمی روید و ب
  .باشد، از مقدمات واجب به شمار می رود

  دستیابی به توسعه فرهنگی .  .6
سـازي، پشـتیبانی یـا مـدیریت      مطالعـه، طراحـی، توسـعه، پیـاده    چنانچه تعریف فناوري اطلاعات و ارتباطـات را   

، خلاصهبه طور بدانیم و یا افزار رایانه  افزاري و سخت هاي نرم ر رایانه، خصوصا برنامههاي اطلاعاتی مبتنی ب سیستم
سـروکار   افـزار  نـرم و  ونیکـی هاي الکتر رایانهبا مسائلی مانند استفاده از را فن آوري اي بدانیم که فناوري اطلاعات 

 بـه شـکلی مطمـئن و امـن انجـام پـذیرد       اطلاعـات  بازیـابی و  انتقـال ، پـردازش ، حفاظـت ، ذخیـره ، تبدیلدارد تا 
)Wikipedia(   در همه تعاریف مربوط به توسعه فرهنگی می توان نقش مهم این فناوري را در توسـعه فرهنگـی ،

در عین حال توجه به تعریف سازمان هاي فرهنگی، نقـش فنـاوري اطلاعـات و ارتباطـات در توسـعه چنـین       . دید
  . ی را داراي اهمیت بیشتري می نمایدسازمان های

  .پویایی فرهنگی در جامعه ایران نیازمند مدیریت استراتژیک فرهنگی است. 7
بازتولیـد فرهنگـی بـه    . انتقال هنجارها و ارزش هاي فرهنگی از نسلی به نسـل دیگـر را بازتولیـد فرهنگـی گوینـد     

صـالحی امیـري،   (نگی در طول زمان استمرار می یابد مکانیسم هایی اطلاق می شود که به وسیله ي آنها تجربه فره
1386 :53.(  
 تنوعـات  براي که شود می حاصل زمانی پویایی این است، جامعه در فرهنگ شدن نهادینه مفهوم به فرهنگی پویایی

 و انسـجام  موجـب  کـه  لازمـی  نهادهـاي  آیـد،  مـی  وجود به فرهنگی نوسازي نتیجه در که جدیدي پیچیدگیهاي و
  ).1386 ، وصفی(شود ساخته شوند، می جامعه درون در همبستگی

 از بـیش  بایـد  فرهنـگ  محوریت شود می محسوب جامعه در دیگر مطالبات زیربناي فرهنگی مطالبات اینکه به نظر
 و فرهنگهـا  ضـد  ظهـور  شـاهد  گیـرد،  قرار زیربنا عنوان به جامعه در فرهنگ که زمانی. گیرد قرار توجه مورد پیش

 سـکون  به نسبت را او ضمیر و ذهن و انسان ایستا فرهنگهاي. بود نخواهیم جامعه سطح در ایستا یواردات الگوهاي
 ضـد  هـر  کـه  هسـتند  مهلـک  اي انـدازه  به ایستا فرهنگهاي. کنند می ترغیب روانی ـ زیستی هاي حداقل به اتکا و

 پویا فرهنگ مقابل در ،)1387 امیري، صالحی(شود آن انحراف سبب و نموده رسوخ آن درون در تواند می فرهنگی
 عرضـه  و یابد می خویش اقتضائات و مکانی محدودیتهاي زمانی، مقتضیات به توجه با را خود مناسب ازاهاي به ما
 اوست مؤثر و پویا بارور، فرهنگ گرو در انسانی جوامع هاي پیشرفت و ها موفقیت تمام). 1387مظاهري،( کند می

 ). یشهاند باشگاه سایت ،1384دارینی،(
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 هـا  فرهنـگ  عبارتی به باشد می سرعت و حرکت نیازمند خود حیات تداوم براي فرهنگ شد گفته آنچه به توجه با
 اما).27، 1385، کاووسی امیري، صالحی( بماند زنده همیشه بتواند تا باشد داشته زایش باید یکدیگر با تعامل ضمن
 هنجارهـاي  و ارزشـها  در تحول و تغییر موجب شدن جهانی ي پدیده به نظر با بالاخص فرهنگها میان تعامل نتیجه

 و گـرفتن  قـرار  خطـر  معرض در سبب باشد نداشته را لازم پویایی فرهنگ چنانچه و شد خواهد ها کشور فرهنگی
 پویایی در موثر عوامل تا است لازم رو این از شد خواهد پدیده این جریان در کشور فرهنگی و ملی هویت نابودي
  .گیرد قرار استفاده مورد کشور فرهنگ پویایی و بالندگی براي مطلوب الگویی قالب در و شده اساییشن فرهنگی

 مطلوب الگوي یک ي ارائه کشور بیان شد، در آن مهم نقش و فرهنگی پویایی اهمیت به آنچه در ارتباط با توجه با
  .کشور لازم و ضروري به نظر می رسد فرهنگی نظام در پویایی ایجاد جهت

بنابر این فرایند تولید و بازتولید فرهنگی و پویایی فرهنگی در جامعه ایران نیازمنـد مـدیریت اسـتراتژیک فرهنگـی     
  .است
   گیري بندي و نتیجه جمع

بـه   جامعه، پرداختن فرهنگی و اصلاحانقلاب  نگرفتن فرهنگی، جديو فعالیت فرهنگ  از عمیقی برداشتنداشتن
 و فرهنگـی  ساختارهاي تغییر بهنپرداختن  آن، فرهنگیتأثیرات  جديمحاسبه بدون فرهنگی لات محصوکمیتوسعه 

میـزان   نبـودن  مشـخص  فرهنگـی،  اهداف و عوامل از مندنظام وروشن  تصویرنداشتن  فرهنگ،روشهاي مدیریت 
گـواه   قبیـل، ایـن   ازعینـی   ضرورت دهها وفرهنگ  امر درخانواده  نهاد ومردمی  نهادهاي دولت،لازم آفرینی نقش

اسـت  جامعـه  فرهنگـی   تعـالی  وسـاماندهی  بـراي  فرهنگـی   پویایی مطلوب الگويبه دستیابی  ضرورت و اهمیت
  ).1377 پیروزمند،(

 در کـه  غربی، مدنت هايشیوه و ابزارها با ايیابنده رشد روند در که حالی در اخیر، هايدهه در خصوصبه ایرانیان،
 کـه  اندداشته دیگري تمدن و فرهنگ گرو در دل اند،کردهمی زندگی است، بالیده و شده پرورده غربی فرهنگی بستر
 دیگر ذکر قابل نکته. انددانسته افراد و جوامع شقاوت و سعادت و شر، و خیر معرکه در داوري معیار و ملاك را آن
 عناصر بردن تحلیل به و فرهنگ جوهر صیانت و حفظ ایرانی، فرهنگ صلیا خصیصه گفت بتوان شاید که است آن

 مفروضـات  و بنیادهـا  مـا  فرهنگـی  -فکري سیستم رسدمی نظر به فرهنگی، امتزاجات این همه با. است بوده بیگانه
 بـی غر معمـول  تفکـر  و مـا  بـین  توسـعه  معیارهاي و اهداف در قوي احتمال به منتهی، داراست را توسعه به مربوط
  دارد وجود تفاوت

همانطور که در طول این نوشتار اشاره شد، شرایط نوین ایجاد شده در دوران معاصـر وضـعیت جدیـدي را ایجـاد     
در این نوشتار ضرورت هـاي  . کرده است که ضرورت طرح مدیریت استراتژیک را  در جوامع دو چندان می نماید

اران را وادار نموده است که نگاهی استراتژیک بـه اداره امـور   مدیریتی، فرهنگی، و اجتماعی که مدیران و سیاستگذ
همگی از مقوله هایی هستند که لـزوم داشـتن بصـیرت و تفکـر     مطرح گردیده است این موارد . جامعه داشته باشند

  را ضروري نموده است در عصرجھانی شدن حوزه هاي علمیه استراتژیک در مدیران
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