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This study aims to assess the health of Iran's entrepreneurial ecosystem by examining 
its three main dimensions: connectivity, business domain distribution, and geographic 
density. Data related to startups, accelerators, and venture capital funds were collect-
ed, and social network analysis methods were employed to evaluate connectivity levels. 
Additionally, Shannon entropy and Rao-Stirling diversity indices were used to measure 
the diversity of business domains, while the density of startups per 1,000 people across 
various provinces was calculated. The findings reveal that only 27% of ecosystem compo-
nents are part of a connected network, indicating a very low overall level of connectivity. 
In terms of diversity, 6 out of 24 major business domains exhibit high diversity, while the 
remaining domains lack balance and variety. Moreover, the ecosystem is heavily concen-
trated in Tehran Province, with other provinces contributing minimally. The results sug-
gest that poor connectivity and extreme geographic concentration threaten the health 
and sustainability of the ecosystem. Policy interventions aimed at increasing diversity, 
distribution, and collaboration among ecosystem components are urgently needed.
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سلامت

   این پژوهش با هدف ارزیابی سلامت اکوسیستم کارآفرینی ایران، به بررسی سه بعد اصلی این اکوسیستم 
شامل سطح اتصال، پراکندگی حوزه‌های کسب‌وکار، و تراکم جغرافیایی پرداخته است. داده‌های مرتبط با 
استارتاپ‌ها، شتابدهنده‌ها و صندوق‌های سرمایه‌گذاری در بازه زمانی 1393 تا 1402، گردآوری شده و برای 
تحلیل سطح اتصال از روش تحلیل شبکه‌های اجتماعی استفاده شده است. همچنین شاخص‌های آنتروپی 
شانون و پراکندگی رائو-استرلینگ برای سنجش پراکندگی حوزه‌های کسب‌وکار و تراکم استارتاپ‌ها به ازای 
هر 1000 نفر در استان‌های مختلف کشور اندازه‌گیری شده است. نتایج نشان می‌دهد که تنها 27 درصد 
از اجزا اکوسیستم در شبکه‌ای همبند قرار دارند و سطح اتصال کلی بسیار پایین است. از نظر پراکندگی، 6 
حوزه از 24 حوزه اصلی کسب‌وکار دارای پراکندگی بالایی هستند و سایر حوزه‌ها از تنوع و تعادل اندکی 
برخوردارند. علاوه بر این، اکوسیستم به شدت در استان تهران متمرکز است و سایر استان‌ها سهم ناچیزی 
در این اکوسیستم دارند. یافته‌ها حاکی از آن است که عدم اتصال و تمرکز جغرافیایی شدید، سلامت و 
پایداری اکوسیستم را تهدید می‌کند. دلالت‌های این تحقیق نشان می‌دهند سیاستگذاری‌های معطوف به 
بهبود ارتباطات بین بازیگران مختلف اکوسیستم، افزایش تنوع در حوزه‌های مختلف و توجه به نابرابری‌های 

منطقه‌ای می‌تواند به سلامت و رشد پایدار اکوسیستم کمک کند. 

1.  دکتری مدیریت فناوری، دانشکده مدیریت و حسابداری، دانشگاه علامه طباطبایی، تهران، ایران.
2. عضو هیات علمی دانشکده مدیریت، علم و فناوری، دانشگاه صنعتی امیرکبیر، تهران، ایران. 

3. کارشناسی ارشد مدیریت کسب و کار، دانشکده مدیریت، علم و فناوری، دانشگاه صنعتی امیرکبیر، تهران، ایران.

*مهسا رجب‌زاده1  ، سعید روشنی2، فاطمه گلابگیرها3

مقاله پژوهشی
سنجش سلامت اکوسیستم کارآفرینی ایران: بینش‌های سیاستی از یک مطالعه 

تجربی



تابستان 1404. دوره 15. شماره 55

مهسا رجب‌زاده و همکاران. سنجش سلامت اکوسیستم کارآفرینی ایران: بینش‌های سیاستی از یک مطالعه تجربی112

مقدمه
اکوسیستم مجموعه‌ای از موجودیت‌های پویا و زنده 
است که در یک محیط با یکدیگر همکاری می‌کنند 
با  مختلفی  بیرونی  و  درونی  عوامل  تاثیر  تحت  و 
یکدیگر تعامل می‌نمایند. این مفهوم که ریشه در 
بار توسط جیمز مور  علوم زیستی دارد، نخستین 
)مور1، 1993( در قالب نظریه اکوسیستم وارد حوزه 
نظریه، کسب‌وکارها  این  اساس  بر  کسب‌وکار شد. 
مستقل  و  منفرد  موجودیت‌های  عنوان  به  دیگر 
از یکدیگر نگریسته نمی‌شوند، بلکه بخشی از یک 
اکوسیستم به‌هم‌پیوسته و وابسته محسوب می‌شوند 
که در آن هر یک از اعضا به رشد و بقای سایر اعضا 
کمک می‌کند. وابستگی متقابل و تعامل مؤثر بین 
تشکیل  را  آن  اصلی  زیربنای  اکوسیستم،  اعضای 
چارچوبی  به‌عنوان  مفهوم  این  رو  این  از  می‌دهد، 
مهم در تفسیر و تحلیل پدیده‌های پیچیده در جهان 

کسب‌وکار مطرح شده است.
در این سال‌ها، پژوهشگران مفاهیم مختلفی را در 
قالب مفهوم اکوسیستم شرح داده‌اند که مهم‌ترین 
)مور،  کسب‌وکار  اکوسیستم  از  است  عبارت  آنها 
1993؛  مور،  2004؛  لوین3،  و  یانسیتی2  1998؛ 
تییس4، 2007(، اکوسیستم نوآوری )ادَنر5، 2006؛ 
ادَنر و کاپور6، 2010؛ کارایانیس7 و کمبل8، 2009( 
و اکوسیستم کارآفرینی )استم9، 2015؛ آیزنبرگ10، 

1. Moore
2. Iansiti
3. Levien
4. Teece
5. Adner
6. Kapoor
7. Carayannis
8. Campbell
9. Stam
10. Isenberg

2010؛ میسون11 و براون12، 2014(. در این میان، 
به عنوان چارچوبی کلیدی  اکوسیستم کارآفرینی 
در تحلیل تعاملات میان بازیگران مختلف، جایگاه 
ویژه‌ای یافته است. اکوسیستم‌های کارآفرینی شامل 
مجموعه‌ای پویا از شرکت‌های بزرگ، استارتاپ‌ها، 
نهادهای تأمین مالی و دانشگاه‌ها هستند که همگی 
در راستای تولید ارزش و دستیابی به مزیت رقابتی 
این  در  استارتاپ‌ها  می‌کنند.  همکاری  یکدیگر  با 
واسطه  به  و  می‌کنند  ایفا  مهم  نقشی  چارچوب 
تقویت  به  میان‌فردی،  و  سازمانی  بین  تعاملات 
می‌کنند  کمک  اکوسیستم  پایداری  و  نوآوری‌ها 
)استم، 2015(. از سوئی دیگر، یکی از اصلی‌ترین 
این  محققان  میان  در  توجه  مورد  پرسش‌های 
اکوسیستم‌های  عملکرد  سنجش  و  بررسی  حوزه، 
کارآفرینی در مفهوم عام )استم، 2018( و سنجش 
سلامت یا سرزندگی اکوسیستم کارآفرینی در مفهوم 
خاص بوده است )شی و شی13، 2017؛ جانسون14 
اکوسیستم  سلامت  مفهوم   .)2022 همکارن،  و 
برای  این سیستم  توانایی و ظرفیت  به  کارآفرینی 
حفظ پایداری، رشد و تطبیق‌پذیری در برابر تغییرات 
بردشا2017،17؛  و  براکمن16  )راندی15،  دارد  اشاره 
این مفهوم  استنگلر19، 2018(.  و  بل مسترسون18 
اکوسیستم،  عناصر  میان  قوی  ارتباطات  شامل 
تنوع فعالیت‌ها و تراکم مناسب در نقاط جغرافیایی 
مختلف است تا اکوسیستم بتواند نوآوری و همکاری 
را تقویت کند. یک اکوسیستم سالم، می‌تواند بقای 

11. Mason
12. Brown
13. Shi 
14. Johnson
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16. Brockman
17. Bradshaw
18. Bell-Masterson 
19. Stangler
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عناصر موجود در خود را تضمین نماید و توانایی آن 
را در برابر شوک‌های بیرونی و درونی ارتقا دهد. از 
این‌رو، اکوسیستم سالم می‌تواند رشد اقتصادی را در 
سطح کلان و ایحاد اشتغال و توسعه فناوری را در 
سطح خرد منجر شده و باعث خلق مزیت رقابتی 
برای کشورها و بخش‌های مختلف صنعتی گردد. 
حل  برای  ایران  مانند  توسعه  حال  در  کشورهای 
چالش‌های اقتصادی، نهادی و زیرساختی خود به 
ابزارهایی نیازمندند که بتوانند توان نوآورانه و ظرفیت 
رقابتی خود را تقویت کنند. گسترش اکوسیستم‌های 
نیاز  به  پاسخ  برای  زمینه‌ای  می‌تواند  کارآفرینی 
کشور باشد. این اکوسیستم‌ها با ایجاد فضایی پویا 
برای استارتاپ‌ها و شرکت‌های نوپا، زمینه‌ساز رشد 
نوآوری و افزایش رقابت‌پذیری در سطح ملی هستند 

)اشپیگل20، 2017(. 
با وجود رشد پژوهش‌ها در زمینه اکوسیستم‌های 
اکوسیستم‌ها  این  سلامت  ارزیابی  کارآفرینی، 
همچنان به عنوان چالش اساسی باقی مانده است. 
بسیاری از پژوهشگران تلاش‌کرده‌اند تا با معیارهایی 
میزان سرمایه‌گذاری‌ها  یا  استارتاپ‌ها  تعداد  مانند 
سلامت اکوسیستم را توضیح دهند، اما این معیارها 
و  سلامت  از  جامع  تصویری  نمی‌توانند  به‌تنهایی 
پایداری اکوسیستم ارائه دهند )مایر21 و همکاران، 
سلامت  سطح  ارزیابی  اهمیت  علی‌رغم   .)2021
معیاری  به‌عنوان  ایران،  در  کارآفرینی  اکوسیستم 
برای سنجش رشد نوآوری و افزایش رقابت‌پذیری، 
این خصوص  تاکنون مطالعات کافی و جامعی در 
ارزیابی  هدف  با  حاضر  مطالعه  است.  نشده  انجام 
سلامت اکوسیستم کارآفرینی ایران انجام شده است 
با بررسی سه بعد کلیدی »اتصال«،  و تلاش دارد 

20. Spigel
21. Meier

»پراکندگی« و »تراکم« که توسط بل مسترسون و 
استنگلر )1998( مطرح شده‌اند، تصویری کامل و 
تحلیلی از وضعیت کنونی این اکوسیستم ارائه دهد. 
بر این اساس سوال اصلی این پژوهش عبارت است 
از منظر سلامت و  ایران  از: اکوسیستم کارآفرینی 

سرزندگی چگونه است؟
به منظور پاسخ به این سوال کلیدی، مقاله حاضر 
دوم  بخش  در  است:  یافته  سازمان  اساس  این  بر 
تلاش شده است تا مبانی نظری سلامت اکوسیستم 
مورد  کارآفرینی  اکوسیستم  سلامت  سنجش  و 
ابعاد و شاخص‌های سنجش  و  بگیرد  قرار  بررسی 
سوم،  بخش  در  گردند.  ارائه  اکوسیستم  سلامت 
تلاش شده است تا روش‌شناسی انجام این پژوهش 
ارائه و چگونگی گردآوری داده و تحلیل داده‌های 
مختلف به منظور سنجش سطح سلامت اکوسیستم 
کارآفرینی مورد بررسی قرار بگیرد. در بخش چهارم 
تلاش شده است تا نتایح این پژوهش در پاسخ به 
ارائه شده مورد تحلیل و واکاوی قرار  سوال اصلی 
بگیرند. در بخش پنجم بحث پیرامون نتایج ارائه شده 
است و در نهایت تلاش شده است تا جمع‌بندی این 
پژوهش ارائه شده و بحث پیرامون نتایج کلیدی و 
برای  پیشنهاد  و همچنین  تحقیق  محدودیت‌های 

پژوهش‌های آتی ارائه گردد.  

مبانی نظری و پیشینه پژوهش

سلامت اکوسیستم کارآفرینی

برای  مشخص  طور  به  که  است  عبارتی  سلامت، 
به کار گرفته می‌شود. برای  ارگانیسم‌ها  انسان‌ها و 
همة ارگانیسم‌ها، سلامت به عنوان سطحی از کارایی 
)هیوبر22 و  می‌گردد  تعریف  متابولیک  و  عملکردی 
همکاران، 1998(. مبتنی بر تعریف سازمان بهداشت 
22. Huber
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کامل  رفاه  از  حالتی  به  سلامت  جهانی23)1946(، 
جسمی، روانی و اجتماعی و نه صرفاً نبود بیماری و 
یا ناتوانی گفته می‌شود. خاستگاه سلامت اکوسیستم 
با توجه  نیز ریشه در اکولوژی دارد.  و سنجش آن 
و  نوآوری  کسب‌وکار،  اکوسیستم  مفهوم  اینکه  به 
کارآفرینی به عنوان استعاره‌ای از اکوسیستم طبیعی 
توسط پژوهشگران پذیرفته شده است، مفهوم سلامت 
اکوسیستم و به تبع آن سنجش سلامت اکوسیستم‌ها 
نیز مورد مطالعه پژوهشگران این حوزه قرار گرفته است. 
مفهوم سلامت اکوسیستم از استرس‌های اکوسیستمی 
به  اکوسیستم‌ها  پاسخ  نمایانگر  که  می‌شود،  ناشی 
استرس  دیگر  بیان  به  است.  خارجی  محرک‌های 
منجر به فقر اکوسیستمی، کاهش بهره‌وری، تغییر 
در ترکیب اکوسیستم به نفع گونه‌های فرصت‌طلب 
و در نهایت کاهش انعطاف‌پذیری اکوسیستم می‌گردد 
)کوستانزا24، 1992(. از سوئی دیگر، برخی محققان 
سلامت اکوسیستم را به مولفه‌هایی نظیر دیرپایی 
کرده‌اند  تعریف  بقا  و  رشد  به  اکوسیستم  تمایل  و 
بیان  به  ویشر2006،27(.  و  تال26  هارتیگ25،  )دِن 
بهتر، اکوسیستم سالم را می‌توان اکوسیستمی در 
نظر گرفت که می‌توان از طریق ایجاد سازوکارهای 
موجودیت‌های  برای  را  بزرگی  فرصت‌های  لازم، 
مزیت  ایجاد  به  منجر  و  نماید  خلق  خود  درون 
رقابتی و خلق منفعت برای آن‌ها گردد )یانسیتی و 
ریچاردز28، 2006(. در اکوسیستم سالم، وجود قابلیت 
و  تنوع  وجود  بیماری،  وجود  عدم  خودتنظیمی، 
پیچیدگی، حفظ پایایی و تاب‌آوری، توان یا حوزه عمل 
برای رشد و تولید و تعادل میان اجزای سیستم برقرار 

23. World health Organization
24. Costanza
25. Den Hartigh
26. Tol
27. Visscher
28. Richards

است )دینگ29 و همکاران، 2008(. ارزیابی سلامت و 
عملکرد اکوسیستم به عنوان یکی از مسائل اساسی 
اکوسیستم‌ها مورد بررسی قرار گرفته است )یانسیتی و 
ریچاردز، 2006( بقا و سلامت گونه‌ها و موجودیت‌های 
درون اکوسیستم به سلامت کل اکوسیستم بستگی 
بازیگران،  از  شبکه‌ای  کارآفرینی،  اکوسیستم  دارد. 
منابع و ساختارهایی است که در هماهنگی با یکدیگر، 
بستری را برای رشد و پیشرفت فعالیت‌های کارآفرینانه 
فراهم می‌کنند. این اکوسیستم با داشتن تنوع در اعضا 
و ارتباطات قوی میان آن‌ها، توانایی انطباق با تغییرات 
بیرونی و مقابله با فشارهای درونی را دارا می‌باشند و در 
نتیجه، شرایط پایداری را برای ایجاد نوآوری و توسعه 
اقتصادی فراهم می‌آورد )راندی و همکاران، 2017؛ 
در  رقابت  منظور  به  اکوسیستم  کاکرتز30، 2019(. 
محیط نیازمند سطح بالایی از سلامت یا به بیان دیگر 
توانایی تعامل با تغییرات محیطی است که این امر 
نشان‌دهنده اهمیت سنجش سلامت اکوسیستم‌های 
به  منجر  اکوسیستم  سلامت  می‌باشد.  کارآفرینی 
افزایش توان رقابت‌پذیری اکوسیستم می‌شود و بقای 
آن را در رقابت با سایر اکوسیستم‌ها تضمین می‌کند. 
همچنین سلامت اکوسیستم، با فراهم کردن شرایط 
مناسب برای عملکرد همة موجودیت‌های درون خود، 
موجب پایداری و کارایی اجزای مختلف آن می‌شود. 

ابعاد سلامت اکوسیستم کارآفرینی 

سنجش سطح سلامت اکوسیستم کارآفرینی نیازمند 
شناسایی و درک عمیقی از ابعاد سلامت اکوسیستم 
کارآفرینی است. همانطور که پیش‌تر بیان گردید در 
تا  کردند  تلاش  پژوهشگران  میلادی،  دهه 1990 
شاخص‌هایی را برای اندازه‌گیری سلامت اکوسیستم 
و اندازه‌گیری کمی آن ارائه دهند. در نهایت راپورت 

29. Ding
30. Kuckertz
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سلامت  از  تعریفی   ،1998 سال  در  همکارانش  و 
اکوسیستم ارائه دادند که در میان پژوهشگران مورد 
پذیرش قرار گرفت. این پژوهشگران بیان کردند که 
سلامت اکوسیستم با بررسی سه بعد توانمندی31، 
سازماندهی32 و تاب‌آوری33 آن قابل ارزیابی می‌باشد 

)راپورت34، کوستانزا و مک مایکل35، 1998(.  
نیز اکوسیستم سالم را  کوستانزا و مژو36 )1999( 
اکوسیستم پایدار با قابلیت حفظ ساختار و عملکرد 
در طول زمان در مواجهه با اختلالات درونی و بیرونی 
)تاب‌آوری( تعریف می‌کنند. یوآن37 و همکاران نیز 
تنوع  تاب‌آوری،  را  سالم  اکوسیستم  ویژگی‌های 
اکوسیستمی و بهره‌وری می‌دانند )یوآن، لیو38 و لو39، 
نیز توسط  اکوسیستم کسب‌وکار  2001(. سلامت 
مورد  اصلی  بعد  سه  با   .)2004( لوین  و  یانسیتی 
بررسی قرار گرفت: پابرجایی، بهره‌وری و کنام‌زایی 
در  بیولوژیکی  ادبیات  از  زیادی  حد  تا  که  )تنوع( 
مورد سلامت اکوسیستم وام گرفته شده است. این 
پژوهشگران ادعا می‌کنند که این ابعاد معیارهایی 
هستند که نشان می‌دهد یک اکوسیستم به عنوان 
یک کل تا چه اندازه فرصت‌های در حال رشد برای 
گونه‌ها یا موجودیت‌های درون اکوسیستم و سایر 

اعضایی که به آن وابسته هستند فراهم می‌کند. 
اندازه‌گیری  و  بررسی  خصوص  در  اولیه  مطالعات 
در  محققان  تلاش‌های  به  کارآفرینی  اکوسیستم 

31. Vigour
32. Organization
33. Resilience
34. Rapport
35. McMichael
36. Mageau
37. Yuan
38. Liu
39. Lu

بررسی دوره عمر اکوسیستم )مک40 و مایر41، 2016( 
فرآیند اکوسیستم )اشپیگل و هاریسون42، 2018( و 
مدل‌های ساختاری اکوسیستم )اوتیو43 و همکاران، 
2018( محدود شده‌اند. بیشتر این مطالعات بر این 
مساله متمرکز شده‌اند که اکوسیستم کارآفرینی چگونه 
تکامل می‌یابد و چگونه با موجودیت‌های درونی‌اش 
استنگلر  و  بل‌مسترسون  می‌کند.  پیدا  هم‌تکاملی 
)2015( در مقاله‌ای با عنوان »اندازه‌گیری اکوسیستم 
کارآفرینی« تلاش کرده‌اند عملکرد کلی اکوسیستم 
به همین  کنند.  ارزیابی  و سلامت  نتایج  نظر  از  را 
منظور  چهار شاخص تراکم44، سیالیت45، اتصال46 و 
پراکندگی47 را جهت اندازه‌گیری سلامت اکوسیستم 
در نظر گرفته‌اند. یکی دیگر از مفهوم‌سازی‌های نسبتاً 
جدید برای پوشش همه مفاهیم طرح شده و مرتبط 
با سلامت اکوسیستم، مفهوم سرزندگی اکوسیستم 
کارآفرینی است. بر اساس پژوهش‌های انجام شده، 
ویژگی‌های اصلی اکوسیستم کارآفرینی سرزنده، مانند 
دره سیلیکون شامل »منابع ایجاد سرمایه‌گذاری‌های 
مؤسسات  کارآفرینی،  خاص  انسانی  سرمایه  اولیه، 
نوآوری‌،  پیشرو  کاربران  پیشرفته،  تحقیقاتی 
شبکه‌های اجتماعی متراکم در میان کارآفرینان48 و 
جهت‌گیری‌های فرهنگی که از فعالیت‌های کارآفرینانه 
حمایت می‌کنند« است )آیزنبرگ، 2011؛ کنی49 و 

40. Mack
41. Mayer
42. Harrison
43. Autio
44. Density
45. Fluidity
46. Connectivity
47. Diversity
48. Dense social networks among entrepreneurs
49. Kenney
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وانبرگ50، 1999؛ گوسوامی51، میچل52 و باگاوچلا53، 
عنوان  با  خود  مقاله  در   )2020( راندی   .)2018
تاثیرگذار،  سرمایه‌گذاری  در  منطقه‌ای  تفاوت‌های 
را  سرزنده  تاثیرگذار  سرمایه‌گذاری  اکوسیستم‌های 
هماهنگی56  و  انسجام55  تنوع54،  ویژگی  سه  دارای 
مؤلفه‌های  سپس  و  می‌داند  سیستم  سطح  در 
اثرگذار بر این ویژگی‌ها را توصیف می‌کند. مطالعات 
اکوسیستم‌ها نشان می‌دهد که یکی از ویژگی‌های 
اصلی اکوسیستم‌های سرزنده تنوع است )پیرس57 
 .)1997 همکاران،  و  تیلمن59  2013؛  مورن58،  و 
مختلف  گروه‌های  حضور  به  که  عملکردی،  تنوع 
با نقش‌ها و نیازهای گوناگون در اکوسیستم اشاره 
دارد، تأثیرات قابل‌توجهی بر فرآیندهای اکوسیستم 
دارد و باعث افزایش پویایی و سازگاری آن می‌شود. 
اکوسیستم‌‌های   .)1997 همکاران،  و  )تیلمن 
انواع  شرکت‌کنندگان،  تنوع  نظر  از  نیز  کارآفرینی 
و سازمان‌های  سرمایه‌گذاری، مدل‌های کسب‌وکار، 
همکاران،  و  )موریس60  هستند  متفاوت  حمایتی 
احتمال  تنوع،   .)2017 وهمکاران،  راندی  2015؛ 
می‌دهد.  افزایش  را  اکوسیستم  حیات  تداوم  و  بقا 
دومین ویژگی اکوسیستم‌های سرزنده، انسجام است 
اجزای  بین  پیوند  و  ارتباط  میزان  نشان‌دهنده  که 
اکوسیستم است و موجب می‌شود این اجزا در قالب 
یک گروه منسجم و هماهنگ به عنوان اکوسیستم 
عمل کنند )راندی و همکاران، 2017(. انسجام به 

50. Von Burg
51. Goswami
52. Mitchell
53. Bhagavatula
54. Diversity
55. Coherence
56. Coordination
57. Pearce
58. Moran
59. Tilman
60. Morris

معنای اشتراک در اهداف و رفتارهای شرکت‌کنندگان 
در اکوسیستم است که باعث ایجاد ارتباط و وابستگی 
در فعالیت‌های آنها می‌شود )مانروبیا61، میخائیلوف62و 
در  است  معتقد   )2012( فلد64   .)2004 زانت63، 
از  درجه‌ای  سرزنده،  کارآفرینی  اکوسیستم‌های 
انسجام بین شرکت‌کنندگان سیستم وجود دارد که 
از اهداف مشترک آنها )مانند ایجاد کسب‌وکارهای 
اصلاح  )مانند  مشترک  فعالیت‌های  بادوام(،  جدید 
مدل‌های کسب‌وکار، یافتن مشتریان( و ارزش‌های 
جمعی، هنجارها و قوانین ساده )مانند همکاری با سایر 
شرکت کنندگان در اکوسیستم بوم کارآفرینی( ناشی 
بیان شده، هماهنگی  ویژگی  بر دو  می‌شود. علاوه 
می‌شود  مشاهده  سرزنده  دراکوسیستم‌های  نیز 
عنوان  به   .)2016 هوتون67،  و  سلن66  )اوگولین65، 
مثال مطالعات نشان می‌دهد که در اکوسیستم‌های 
کارآفرینی سرزنده، شرکت‌کنندگان در فعالیت‌هایی 
مانند برگزاری رویدادهای شبکه‌ای یا جذب منابع به 
سیستم، با هدف تقویت و رشد اکوسیستم شرکت 

می‌کنند )اشپیگل، 2016(.
در این پژوهش تلاش شده است تا چارجوب ارائه 
منظور  به  استنگر  و  بل‌مسترسون  توسط  شده 
کارآفرینی  اکوسیستم  سلامت  سطح  سنجش 
بررسی  همچنین  بگیرد.  قرار  استفاده  مورد 
سه  که  می‌دهد  نشان  پذیرفته  صورت  مطالعات 
بعد پراکندگی )که از ترکیب ابعادی همانند تنوع، 
تراکم  است(،  شده  تشکیل  سازمان‌دهی،کنام‌زایی 
)که از ترکیب ابعاد نوآوری و انسجام تشکیل شده 

61. Manrubia
62. Mikhailov
63. Zanette
64. Feld
65. Ogulin
66. Selen
67. Houghton
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است( و اتصال )تعامل میان موجودیت‌ها و سلامت 
شبکه( از بیشترین میزان تکرار در میان پژوهشگران 
ابعاد  از  مختلف برخوردارند. از سوئی دیگر، برخی 
ذکر شده توسط پژوهشگران مختلف همانند گرایش 
و  شریک  کارآفرینانه، سلامت  توانایی  کارآفرینانه، 
غیره امکان سنجش کمی وجود ندارد و برای ارزیابی 

آنها به داده‌های کیفی نیاز است.

روش‌شناسی پژوهش

ماهیت و نوع تحقیق

پژوهش حاضر از منظر ماهیت، پژوهشی کاربردی 
اکوسیستم  سلامت  ارزیابی  هدف  با  که  است 
کارآفرینی ایران، به شناسایی چالش‌ها و فرصت‌های 
این اکوسیستم می‌پردازد و به تدوین سیاست‌های 
این  تاب‌آوری  و  پایداری  بهبود  جهت  در  موثر 
اکوسیستم کمک می‌کند. این مطالعه به صورت کمی 
و با استفاده از مجموعه داده جامع شامل اطلاعات 
مرتبط با استارتاپ‌ها، شتابدهنده‌ها و صندوق‌های 
اطلاعات،  این  است.  گرفته  انجام  سرمایه‌گذاری 
داده‌های ضروری برای سنجش سلامت اکوسیستم 
را فراهم می‌کند. نوع پژوهش از منظر روش‌شناسی، 
تحلیلی است. در این پژوهش با بررسی سه شاخص 
اتصال، تنوع و تراکم، وضعیت اکوسیستم شناسایی و 
توصیف می‌شود و سپس با کمک تحلیل شبکه‌های 
اجتماعیSNA( 68( به ارزیابی عمیق‌تری از ساختار و 

کارکرد اکوسیستم می‌پردازد.
مطالعه  برای  روشی  اجتماعی  شبکه‌های  تحلیل 
از  مختلف  موجودیت‌های  میان  روابط  شبکه‌های 
ساختارهای  در  سازمان‌ها  و  گروه‌ها  افراد،  جمله 
اجتماعی است. این روش با بررسی الگوهای اتصال 
میان موجودیت‌های یک شبکه، به تحلیل چگونگی 
68. Social network Analysis 

و  دانش،  اطلاعات،  جریان  رفتار،  بر  روابط  تأثیر 
حتی توزیع منابع می‌پردازد. علاوه بر این، تحلیل 
مانند  کمی  شاخص‌های  از  اجتماعی  شبکه‌های 
مرکزیت، تراکم و خوشه‌بندی برای شناسایی ساختار 
شبکه و بازیگران کلیدی استفاده می‌کند. در این 
روش از نظریه گراف برای نمایش موجودیت‌ها به 
صورت گره و روابط بین آنها به صورت یال استفاده 
می‌شود )اسکات69، 2012(. انتخاب این روش برای 
پژوهش حاضر به دلیل توانایی آن در ارائه بینش‌هایی 
درباره انسجام شبکه، جریان اطلاعات و سلامت کلی 

اکوسیستم بوده است. 
گردآوری داد‌ه‌ها

به منظور گردآوری داده‌ها در پاسخ به سوال اصلی این 
پژوهش نخست تلاش شده است تا با بررسی مطالعات 
پیشین در خصوص شاخص‌ها و مولفه‌های سلامت 
اکوسیستم با هدف سنجش سطح سلامت اکوسیستم 
کارآفرینی ایران، ابعاد سلامت اکوسیستم کارآفرینی 
شناسایی گردد. در این گام، نخست از کتب، مقالات، 
گزارشات پژوهشی داخلی و خارجی مرتبط با موضوع 
پژوهش جهت شناسایی استفاده شده است. جامعه 
آماری پژوهش حاضر اجزای اکوسیستم کارآفرینی 
شتاب‌دهنده‌ها،  استارتاپ‌ها،  شامل  که  است  ایران 
خطرپذیر،  سرمایه‌گذارهای  نوآوری،  و  رشد  مراکز 
صندوق‌های پژوهش و فناوری دولتی و غیردولتی 
پژوهش  این  در  گردآوری‌شده  داده‌های  می‌باشد. 
مربوط به بازه زمانی از سال 1393 تا 1402 است 
که از منابع مختلفی مانند وب‌سایت استارتاپ‌ها، اخبار 
استارتاپ‌ها، شبکه‌های اجتماعی، گزارش‌های آماری و 
تحلیلی از اکوسیستم نوآوری ایران استخراج شده است. 
این داده‌ها شامل اطلاعات مربوط به 3824 استارتاپ، 
سرمایه‌گذاری  صندوق   177 شتاب‌دهنده،   288

69. Scott



تابستان 1404. دوره 15. شماره 55

مهسا رجب‌زاده و همکاران. سنجش سلامت اکوسیستم کارآفرینی ایران: بینش‌های سیاستی از یک مطالعه تجربی118

خطرپذیر، 49 پارک علم و فناوری و 232 مرکز رشد 
و فناوری است که به‌طور مستقیم برای سنجش ابعاد 
سلامت اکوسیستم کارآفرینی ایران مورد استفاده قرار 
یک  نخست  داده‌ها،  گردآوری  منظور  به  گرفته‌اند. 
فهرست اولیه از موجودیت‌های اکوسیستم جمع‌آوری 
گردید. سپس با استفاده از پایگاه‌های داده‌ای موجود 
نوآفرین70،  ایران  سایت‌های  وب  همانند  کشور،  در 
اکوموتیو71 و اکوسیستم72، مبادرت به تکمیل فهرست 
نهایی گردید. سپس، تلاش گردید تا با مراجعه به 
وبسایت هر موجودیت و یا تماس تلفنی با هر یک، 
اطلاعات موجود در پایگاه داده تشکیل شده، تکمیل 
مورد  داده‌های گردآوری ‌شده  بعدی  گام  گردد. در 
بررسی، بازبینی و پاکسازی قرار گرفتد. در این گام 
موجودیت‌های تکراری حذف و موجودیت‌ها بر اساس 
انواع مختلف دسته‌بندی شدند. سپس با استفاده از 
اطلاعات  همة  شامل  دیتاست  یک  اکسل  نرم‌افزار 
مرتبط با اجزای اکوسیستم کارآفرینی ایران ساخته 
شد. این دیتاست شامل همة اطلاعات ضروری برای 
سنجش سطح سلامت اکوسیستم شامل اطلاعات 
مربوط به سرمایه‌گذاری، موقعیت جغرافیایی، دامنه 
کسب و کار، سال تاسیس و غیره است. همچنین، با 
توجه به ابعاد سلامت اکوسیستم و به منظور سنجش 
پراکندگی استارتاپ‌های اکوسیستم کارآفرینی ایران، 
تلاش گردید تا حوزه فعالیت هر استارتاپ تعیین شود. 
به این منظور با استفاده از یک طبقه‎بندی مرتبط با 
دامنه‎های کسب و کار73 )گروه داده‌های رجیستری و 
ثبت‌کننده، ۲۰۲۲ 74(. دامنه فعالیت اصلی و فرعی 

70. https://www.irannoafarin.ir/ 
71. https://www.ecomotive.ir/ 
72. https://www.ecosystem.ir/ 
73. The Domain Industry Taxonomy (DIT)
74. Registry Registrar Data Group,2022. https://
rrdg.centr.org/projects/standards/domain-industry-
taxonomy

هر استارتاپ مشخص گردید. به این منظور دامنه‎های 
اصلی و فرعی کسب و کار، با توجه به اطلاعات موجود 
در وب‌سایت هر استارتاپ و پایگاه‌های داده مشخص 
به مجموعه داده پژوهش اضافه شد. در نهایت دیتاست 
نهایی مرتبط با اکوسیستم کارآفرینی ایران، با تکمیل 
همة اطلاعات مرتبط، برای تجزیه و تحلیل آماده شد.

تجزیه و تحلیل داده

برای بررسی و ارزیابی سلامت اکوسیستم کارآفرینی 
ایران، سه شاخص کلیدی یعنی اتصال، تنوع و تراکم 
مورد استفاده قرار گرفتند. این شاخص‌ها به تحلیل 
اکوسیستم  اصلی  بازیگران  میان  روابط  دقیق‌تر 
کارآفرینی، تنوع فعالیت‌ها و نقش جغرافیایی و نهادی 
آن‌ها کمک می‌کنند. هر یک از این شاخص‌ها به‌طور 
عملکردی  جنبه‌های  از  یکی  نشان‌دهنده  خاص 
تصویری  یکدیگر  کنار  در  که  هستند  اکوسیستم 
جامع از وضعیت اکوسیستم می‌دهند. در ادامه، این 
سه شاخص به‌طور جداگانه بررسی و تجزیه و تحلیل 

خواهند شد.
سنجش سطح اتصال اکوسیستم

اتصال یکی از شاخص‌های اصلی در تحلیل سلامت 
نشان  شاخص  این  است.  کارآفرینی  شبکه‌های 
می‌دهد که چگونه اجزای مختلف اکوسیستم، مانند 
استارتاپ‌ها، شتابدهنده‌ها و نهادهای سرمایه‌گذاری، با 
یکدیگر تعامل دارند. شبکه‌های کارآفرینی که ارتباطات 
توان  می‌کنند،  ایجاد  خود  بازیگران  میان  بیشتری 
بالاتری در انتقال دانش، نوآوری و منابع دارند. مطابق 
با پیشنهاد آرسوالد75 )2015(، زیست‌بوم کارآفرینی 
به‌عنوان شبکه‌ای از موجودیت‌ها )گره‌ها( و ارتباطات 
میان آن‌ها )یال‌ها( در نظر گرفته می‌شود که نحوه 
تعامل بازیگران مختلف در این اکوسیستم را ترسیم 

75.Auerswald
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جدول 1. شاخص‌های تحلیل سطح اتصال اکوسیستم کارآفرینی ایران

منبعتوضیحفرمولعلامت اختصاریشاخص

سنجش سطح اتصال گره‌های شبکه مبتنی αآلفا
بر تعداد سیکل‌های درون شبکه

دیل1، 2004؛ فریمن2، 
 1979

سنجش سطح اتصال شبکه مبتنی بر تعداد βبتا
واسرمن3، 1994اتصال‌های موجود بر تعداد گره‌ها

سنجش اتصال شبکه از طریق تعداد φگاما
اتصال‌های موجود بر اتصال‌های ممکن

دیل، 2004؛ واسرمن، 
1994

انتقال 
پذیری

T
سنجش میزان اتصال شبکه از طریق 

اندازه‌گیری تمایل گره‌های در ایجاد اتصال 
به یکدیگر

کاس4 و واسرمن، 1995؛ 
واسرمن، 1994؛ شانک5 

و واگنر6، 2005

  rدوسویگی

سنجش پایداری شبکه از طریق اندازه‌گیری 
پیوندهای میان گره‌های شبکه. دوسویگی از 
طریق نسبت بین تعداد یال‌هایی که به یک 

سو اشاره می‌کنند بر تعداد کل یال‌های 
شبکه به دست می‌آید. 

گارلاشلی7 و لوفریدو8، 
2004

میانگین 
فاصله 

ژئودزیک
G- سنجش اتصال شبکه از طریق اندازه‌گیری طول

کوتاه‌ترین مسیر بین دو گره و میانگین آن‌ها.
هان9، کمبر10 و پی11، 

2012

................................................................................................
1. Dill
2. Freeman
3. Wasserman
4. Kass
5. Schank
6. Wagner
7. Garlaschelli
8. Loffredo
9. Han
10. Kamber
11. Pei
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جدول 1 شامل شاخص‌های کلیدی برای سنجش 
سطح اتصال شبکه است. هر شاخص نقشی مهم در 
ارزیابی ساختار و عملکرد شبکه ارتباطی ایفا می‌کند 
و به تحلیل دقیق‌تر پایداری و انسجام اکوسیستم 
کارآفرینی کمک می‌کند. شاخص‌های معرفی شده 

در این جدول به شرح زیر است:
آلفا: )α( این شاخص، سطح اتصال گره‌های شبکه 
را از طریق تعداد چرخه‌ها یا مدارهای بسته درون 
انسجام  درک  برای  معیاری  آلفا  می‌سنجد.  شبکه 
شبکه است. شبکه‌هایی که چرخه‌های بیشتری دارند، 
نشان‌دهنده ارتباطات پیچیده‌تری میان گره‌ها هستند 
که معمولاً به افزایش پایداری و تبادل اطلاعات بهتر 
منجر می‌شود. هرچه مقدار آلفا بزرگ‌تر باشد، شبکه 
به هم پیوسته‌تر است و ارتباطات درون آن پیچیده‌تر 

می‌شود )دیل، 2004؛ فریمن، 1979(
بتا: )β( بتا نسبت تعداد یال‌های موجود )اتصالات( به 
تعداد گره‌ها )موجودیت‌ها( در شبکه را اندازه‌گیری 
می‌کند. این شاخص بیانگر تراکم شبکه است و نشان 
می‌دهد که به‌طور متوسط هر گره با چه تعداد گره دیگر 
در ارتباط است. شبکه‌های با مقدار بالای بتا، ارتباطات 
قوی‌تری دارند که موجب تسهیل جریان اطلاعات و 

منابع می‌شود )دیل، 2004؛ واسرمن، 1994(.
گاما: )φ( این شاخص تعداد یال‌های موجود در شبکه 
را نسبت به تعداد یال‌های ممکن محاسبه می‌کند. به 
بیان دیگر، گاما سطح استفاده‌شده از پتانسیل کامل 
ارتباطات ممکن در شبکه را می‌سنجد. گاما به ما 
کمک می‌کند تا بفهمیم چه میزان از ظرفیت بالقوه 
شبکه برای ایجاد ارتباطات استفاده شده است )دیل، 

2004؛ واسرمن، 1994(.
انتقال‌پذیری: )T( این شاخص میزان تمایل گره‌ها به 
ایجاد ارتباط با یکدیگر را نشان می‌دهد. انتقال‌پذیری 
گره‌های  چگونه  که  می‌دهد  نشان  خاص  به‌طور 

می‌کند. این چارچوب تحلیلی توسط بل‌مسترسون و 
استنگلر )2015( برای ارزیابی سلامت زیست‌بوم‌های 
کارآفرینی مناسب تشخیص داده شده است )مالکی76، 
2018(. به این منظور به منظور سنجش سطح اتصال 
موجودیت‌های اکوسیستم کارآفرینی، شبکه ارتباطی 
صندوق‌های  و  شتابدهنده‌ها  استارتاپ‌ها،  میان 
شده  ساخته  شبکه  گردید.  تشکیل  سرمایه‌گذاری 
یک گراف جهت‌دار است که هر گره نشان‌دهنده یک 
موجودیت و یال نشان‌دهنده رابطه سرمایه‌گذاری میان 
هر دو گره است. به منظور ساخت شبکه ارتباطی میان 
اجزای اکوسیستم از زبان برنامه نویسی پایتون نسخه 
3.8.6 و از کتابخانه نتورکس77 نسخه 3.0  )هاگبرگ78 
و کانوِی79، 2020( استفاده گردید. از سوئی دیگر به 
افزار  نرم  از  ایجاد شده  گراف  بصری سازی  منظور 
گفی نسخه 0.9.2 )باستین80، هیمن81 و جاکومی82، 
2009( و برای سنجش شاخص‌های شبکه از نرم‌افزار 
استفاده  )جانسون84، 1987(  نت83 نسخه 6  یوسی 
گردید. جدول 1 نمایی کلی از شاخص‌های تحلیل 

سطح اتصال شبکه را نمایش می‌دهد.
در جدول فوق، v نمایانگر گره در شبکه، e  نمایانگر 
 G یال در شبکه،  نشان‌دهنده تعداد مثلث‌های گراف
است.  نشان‌دهنده تعداد سه‌گانه‌های گراف G است 
که برابر است با . همچنین r نشان‌دهنده شاخص 
تعداد  نشان‌دهنده   ↔e آن  در  که  بوده  دوسوگی 

یال‌هایی است که به یک جهت اشاره می‌کنند.

76. Malecki
77. Networkx
78. Hagberg
79. Conway
80. Bastian
81. Heymann
82. Jacomy
83. Ucinet 
84. Johnson 
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با  دارند  تمایل  آیا  و  متصل شده‌اند  هم  به  شبکه 
سایر گره‌ها نیز ارتباط برقرار کنند یا خیر. شاخص 
انتقال‌پذیری نشان‌دهنده شبکه‌ای است که  بالاتر 
گسترش  حال  در  مؤثر  طور  به  آن  در  ارتباطات 
هستند و تعاملات میان گره‌ها بیشتر است )کاس و 
واسرمن، 1995؛ واسرمن و فاوست، 1994؛ شانک 

و واگنر، 2005(.
دوسویگی: )r( دوسویگی، پایداری شبکه را از طریق 
اندازه‌گیری پیوندهای دوسویه میان گره‌ها سنجش 
می‌کند. این شاخص نشان می‌دهد که چه میزان از 
ارتباطات میان گره‌ها دوطرفه است. شبکه‌هایی که 
مقدار دوسویگی بالایی دارند، معمولاً پایدارتر هستند 
و گره‌ها در آن‌ها به‌طور فعالانه‌تر با یکدیگر تعامل 

دارند )گارلاشلی و لوفریدو، 2004(.
فاصله  میانگین   )G( ژئودزیک‌:  فاصله  میانگین 
ژئودزیک فاصله میان گره‌ها را بر اساس کوتاه‌ترین 
مسیرهای ممکن محاسبه می‌کند. این شاخص، با 
تکیه بر نظریه گراف، ابزار قدرتمندی برای تحلیل 
به  ژئودزیک  فاصله  است.  کارایی شبکه  و  انسجام 
دلیل تمرکز بر ساختار توپولوژیک و روابط معنایی، 
اقلیدسی،  فاصله  مانند  سنجه‌هایی  با  مقایسه  در 
اتصال در شبکه‌های اجتماعی  برای تحلیل سطح 
با  شبکه‌هایی   .)2012 )اسکات،  است  مناسب‌تر 
فاصله ژئودزیک کمتر معمولاً نشان‌دهنده ارتباطات 
این  هستند.  سریع‌تر  اطلاعات  جریان  و  کارآمدتر 
شاخص میزان نزدیکی گره‌ها به یکدیگر را در شبکه 
نشان می‌دهد و به ارزیابی سطح ارتباطات مؤثر در 

شبکه کمک می‌کند )هان و همکاران، 2012(.
سنجش سطح پراکندگی اکوسیستم

سلامت  سنجش  شاخص‌های  مهمترین  از  یکی 
پراکندگی  سطح  اندازه‌گیری  اکوسیستم،  یک 

در  است.  اکوسیستم  آن  درون  موجودیت‌های 
موضوع  یک  پراکندگی  اندازه‌گیری  حالی‌که 
طبیعی در اکولوژی و زیست‌شناسی است، افزایش 
فرصت‌های  داده‌ها  کلان  تحقیقات  و  پیچیدگی 
مختلف  زمینه‌های  در  پژوهشگران  برای  جدیدی 
علوم اجتماعی فراهم کرده است تا تکامل پراکندگی 
سیاسی  و  اقتصادی  اجتماعی،  سیستم‌های  در  را 
درک کنند. امروزه، طیف گسترده‌ای از حوزه‌های 
علمی از شاخص‌های پراکندگی به منظور سنجش 
برای  می‌کنند.  استفاده  سیستم  درون  پراکندگی 
مورد  را  گونه‌ها  پراکندگی  اکولوژیست‌ها  مثال 
سنجش قرار می‌دهند )هامفریس85، ویلیامز86، و وین 
رایت87، 1995(، جامعه‌شناسان ساختار اجتماعات را 
مورد سنجش قرار می‌دهند )هاتون88 و میوکارجی89، 
و  صادرات  پراکندگی  اقتصاددان‌ها   ،)1995
دارایی‌های مالی را اندازه‌گیری می‌کنند )هیدالگو90 
و  پراکندگی  علم‌سنج‌ها   ،)2009 هاوسمن91،  و 
می‌دهند  قرار  مورد سنجش  را  علوم  میان‌رشتگی 
)رافولز92، 2014؛ چاوارو93، تانگ94 و رافولز، 2014(، 
و دانشمندان علوم کامپیوتر در تلاشند تا روش‌های 
)کونچوا95 و  ببخشند  بهبود  را  پراکندگی  سنجش 
ویتاکر96، 2003(. در این پژوهش به منظور سنجش 
سطح پراکندگی از چارچوب ارائه شده توسط رافولز 

85. Humphries
86. Williams
87. Vane-Wright
88. Haughton
89. Mukerjee
90. Hidalgo
91. Hausmann
92. Rafols 
93. Chavarro
94. Tang
95. Kuncheva
96. Whitaker
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و میر97 )2010( استفاده شده است. بر اساس نظر 
رافولز و میر )2010(، پراکندگی را می‌توان بر اساس 

ابعاد زیر مورد سنجش قرار داد: 
تنوع: تعداد دسته‌های متمایز؛••
تعادل: یکنواختی توزیع دسته‌بندی‌ها؛••
نا برابری یا اختلاف: درجه‌ای که دسته‌بندی‌ها از ••

یکدیگر تفاوت / شباهت دارند؛
برای سنجش پراکندگی در اکوسیستم‌های کارآفرینی، 
شاخص‌های مختلفی استفاده می‌شوند که هر یک 
ابعاد مختلفی از تنوع و تعادل را بررسی می‌کنند. 
در این پژوهش از دو شاخص اصلی آنتروپی شانون 
و پراکندگی رائو-استرلینگ استفاده شده است که 
به‌طور جامع‌تر به تحلیل پراکندگی دامنه‌های کسب و 

کار در اکوسیستم کارآفرینی ایران می‌پردازند.
آنتروپی شانون یکی از قدیمی‌ترین و پرکاربردترین 
شاخص‌های سنجش تنوع است که توسط شانون 
)1948( در نظریه اطلاعات معرفی شد. این شاخص 
میزان عدم قطعیت یا تنوع در یک سیستم را با توجه 
به توزیع نسبی عناصر مختلف در آن اندازه‌گیری 
می‌کند. در اینجا، عناصر می‌توانند دسته‌های مختلف 
کسب و کار باشند که در اکوسیستم حضور دارند. 

آنتروپی شانون از فرمول زیر محاسبه می‌شود:

و   شانون  آنتروپی  نشان‌دهنده   H آن  در  که 
)دامنه کسب  دسته  هر  عناصر  تعداد  نشان‌دهنده 
و کار( در اکوسیستم است. آنتروپی شانون نه تنها 
پراکندگی را اندازه‌گیری می‌کند بلکه می‌تواند تعادل 
بین موجودیت‌های اکوسیستم را نیز مورد سنجش 

97. Meyer

نمایش  مساوی  بطور  اگر همه دسته‌ها  دهد.  قرار 
داده شوند، آنتروپی به حداکثر مقدار خود می‌رسد. 
یا این حال آنتروپی شانون نابرابری یا عدم تشابه 
شناختی بین مقولات را در نظر نمی‌گیرد و صرفاً 
بر تنوع و تعادل کلی اجزا تمرکز می‌کند )رافولز و 
نظر  در  منظور  به  شانون98، 1948(.  میر، 2010؛ 
گرفتن و سنجش نابرابری از شاخص پراکندگی رائو-

نیز  دوم«  درجه  »آنتروپی  به‌عنوان  که  استرلینگ 
شناخته می‌شود، استفاده شده است. این شاخص که 
توسط استرلینگ99 )2007( و رافولز و میر )2010( 
مطرح شده، نه تنها به تنوع و تعادل توجه دارد، بلکه 
نابرابری شناختی میان دسته‌های مختلف را نیز در 
نظر می‌گیرد. نابرابری شناختی به معنای تفاوت‌ها 
مختلف  دسته‌های  بین  شناختی  فاصله‌های  یا 
کسب‌وکار است که می‌تواند بر میزان پراکندگی و 
تنوع تأثیر بگذارد. این شاخص توسط تابع زیر مورد 

سنجش قرار گرفته است:

که در آن pi و pj نشان‌دهنده تعداد عناصر در دسته 
i و دسته j است. همچنین، dij نشان‌دهنده فاصله 
میان دسته‌های i و j است. شاخص رائو-استرلینگ 
با در نظر گرفتن نه تنها تنوع و تعادل دسته‌ها، بلکه 
میزان تفاوت این دسته‌ها با یکدیگر، دید جامع‌تری 
از تنوع سیستم ارائه می‌دهد. این امر به ویژه زمانی 
و  ناهمگن  دسته‌های  از  سیستم  که  است  مفید 
متنوعی تشکیل شده باشد که امکان درک عمیق‌تر 
می‌کند  فراهم  را  سیستم  ساختاری  پیچیدگی 

)استرلینگ، 2007(.
محاسبه  بر  علاوه  پژوهش،  این  در  اساس  این  بر 

98. Shannon
99. Stirling
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یکنواختی  بی‌شباهتی،  تنوع،  اصلی  چهار شاخص 
رائو- پراکندگی  و  شانون،  آنتروپی  از  تعادل  و 

استرلینگ استفاده شده است. همچنین به منظور 
سنجش شاخص‌های پراکندگی از R نسخه 4.2.2 و 
کتابخانه دایورس100 نسخه 0.1.5 استفاده شده است 

)گوارا101، هارتمن102 و مندوزا103، 2016(.
سنجش تراکم اکوسیستم

نهادهای  و  استارتاپ‌ها  تمرکز  میزان  به  تراکم 
حمایتی در یک منطقه جغرافیایی یا حوزه خاص 
اشاره دارد. اکوسیستم‌هایی با تراکم بالا اغلب مزایایی 
دسترسی  تسهیل  همکاری‌ها،  افزایش  همچون 
به منابع و کاهش هزینه‌ها دارند. در این پژوهش، 
تراکم استارتاپ‌ها و نهادهای کارآفرینی در مناطق 
مختلف ایران به ازای هر 1000 نفر محاسبه شده 
است. با توجه به مطالعات انجام شده در خصوص 
سنجش سطح سلامت اکوسیستم کارآفرینی توسط 
شاخص‌های  از  یکی  تراکم  مختلف،  پژوهشگران 
اکوسیستم‌ها  سلامت  سطح  سنجش  در  کلیدی 
می‌باشد )یانسیتی و ریچاردز، 2006؛ بل‌مسترسون 
2021؛  همکاران،  و  بوفولو104  2015؛  استنگلر،  و 
تایچ105 و همکاران، 2016(. بر این اساس، به منظور 
اکوسیستم  موجودیت‌های  تراکم  سطح  سنجش 
شاخص  از  تا  است  شده  تلاش  ایران  کارآفرینی 
نسبت تعداد شرکت‌های استارتاپی در هر منطقه 
شود  استفاده  نفر   1000 هر  ازای  به  جغرافیایی 
)بل‌مسترسون و استنگلر، 2015(. این رویکرد امکان 
تحلیل مقایسه‌ای از ظرفیت مناطق مختلف را فراهم 

100. Diverse
101. Guevara
102. Hartmann
103. Mendoza
104. Buffolo
105. Taich

برای  تلاش‌ها  آن  در  باید  که  مناطقی  و  می‌آورد 
تقویت توسعه اکوسیستم متمرکز شود را شناسایی 
می‌کند. تراکم یک اکوسیستم ارتباط تنگاتنگی با 
پایداری و توانایی آن در واکنش به تغییرات محیطی 
دارد. مناطقی که تراکم بالاتری دارند از تخصیص 
کارآمدتر منابع بهره مند می‌شوند که به نوبه خود 
هزینه‌های استارتاپ‌ها را کاهش می‌دهد و از رشد 
بالاتر،  تراکم  این،  بر  علاوه  می‌کند.  حمایت  آنها 
محیط رقابتی‌ای را تقویت می‌کند که در آن منابع، 
دسترس  در  راحتی  به  استعداد،  و  سرمایه  مانند 
بهره‌وری  بهبود  به  منجر  موضوع  این  و  هستند 
کلی اکوسیستم می‌گردد )بل‌مسترسون و استنگلر، 
2015(. در مقابل، مناطق با تراکم کمتر ممکن است 
با چالش‌هایی مانند انزوا، دسترسی محدود به منابع و 
کمبود فرصت‌های همکاری مواجه شوند که می‌تواند 

مانع رشد شود.

نتایج
اکوسیستم کارآفرینی در  این پژوهش سلامت  در 
ایران با استفاده از سه شاخص کلیدی اتصال، تنوع 
شاخص‌ها  این  گرفت.  قرار  ارزیابی  مورد  تراکم  و 
ارائه  اکوسیستم  عملکرد  نحوه  از  جامع  تصویری 
می‌دهند و بینش‌هایی را درباره روابط بین بازیگران 
اصلی، نقش‌های جغرافیایی و نهادی آن‌ها و توزیع 
نشان  مختلف  مناطق  در  تجاری  فعالیت‌های 
سه  از  یک  هر  به  مربوط  نتایج  زیر  در  می‌دهند. 

شاخص ذکر شده است.
اتصال اکوسیستم کارآفرینی

تقویت  برای  اکوسیستم  درون  اجزای  اتصال 
در  نوآوری  و  منابع  گذاری  اشتراک  به  همکاری، 
اکوسیستم‌های کارآفرینی بسیار مهم است. در این 
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ترسیم  برای  اجتماعی106  تحلیل شبکه  از  مطالعه 
روابط بین استارتاپ‌ها، شتابدهنده‌ها و صندوق‌های 
سرمایه‌گذاری خطرپذیر با تمرکز ویژه بر تعاملات 
مبتنی بر سرمایه‌گذاری استفاده شده است. شبکه به 
عنوان یک گراف جهت دار نشان داده شده است که 
در آن گره‌ها موجودیت‌ها را نشان می‌دهند و یال‌ها 
همکاری  یا  سرمایه‌گذاری  پیوندهای  نشان‌دهنده 
هستند. شکل زیر نمایی کلی از شبکه ترسیم شده 

را نشان می‌دهد. 
استارتاپ،  نشان‌دهنده یک  این شبکه هر گره  در 
خطرپذیر  سرمایه‌گذاری  صندوق  یا  و  شتابدهنده 
است. این شبکه شامل 4580 گره )شامل استارتاپ، 
شتابدهنده(  و  خطرپذیر  سرمایه‌گذاری  صندوق 
به یکدیگر متصل شده‌اند.  با 2365 یال  است که 
از میان این 4580 گره، تعداد 3824 گره مرتبط با 

106. Social Network Analysis 

استارتاپ‌ها، 288 گره مرتبط با شتابدهنده‌ها و 177 
گره مرتبط با صندوق‌های سرمایه‌گذاری می‌باشد. 
جدول 3، نمایی کلی از شبکه را نمایش می‌دهد. 
گراف همبند این شبکه شامل 1097 گره است که 
با 1302 یال به یکدیگر متصل شده‌اند )شکل 2 و 
جدول3(. همچنین، تعداد خوشه‌های بدون اتصال 
تعداد  است.  خوشه  شامل 109  همبند  شبکه  به 
گره‌های این خوشه‌ها 829 گره می‌باشد که توسط 
721 یال به یکدیگر متصل شده‌اند. همچنین، تعداد 
2096 گره شامل 84 صندوق سرمایه‌گذاری و 157 
شتابدهنده و 1855 استارتاپ بدون هیچ اتصالی در 

شبکه وجود دارند. 
از  گروه  بزرگترین  به  متصل  شبکه  بزرگترین 
گره‌ها اشاره دارد که همگی به صورت مستقیم یا 
غیرمستقیم به هم متصل هستند. این شاخص نشان 

شکل 1. شبکه ارتباطی میان اجزای اکوسیستم کارآفرینی ایران
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می‌دهد که تا چه میزان اکوسیستم به هم متصل 
است. در این مورد، بزرگترین شبکه متصل شامل 
1097 گره است. گره‌های با درجه صفر گره‌هایی 
هستند که هیچ ارتباطی با سایر گره‌ها ندارند. این 
گره‌ها نمایانگر بازیگرانی هستند که در اکوسیستم 
با دیگر  را  ارتباطات خود  یا  مشارکت فعال ندارند 

موجودیت‌ها ایجاد نکرده‌اند.
تعداد این گره‌ها 2310 است که نشان‌دهنده بخش 
تعامل  فاقد  که  است  اکوسیستم  از  توجهی  قابل 

جدول 3. اطلاعات شبکه ارتباطی اکوسیستم کارآفرینی ایران

تعدادشاخص

4570تعداد گره )استارتاپ، شتابدهنده، صندوق سرمایه‌گذاری خطرپذیر، پارک علم و فناوری و مراکز نوآوری(

2365یال )ارتباط میان گره‌ها بر اساس سرمایه‌گذاری(

3824استارتاپ‌ها

288شتابدهنده

1097بزرگترین شبکه متصل )همبند(

177صندوق سرمایه‌گذاری جسورانه و صندوق پژوهش فناوری

2310گره با درجه صفر )استارتاپ، شتابدهنده، صندوق سرمایه‌گذاری(

130خوشه بدون اتصال به شبکه همبند

0.00011تراکم شبکه 

0.516میانگین درجات

1.007میانگین طول مسیر

همبند،  به شبکه  اتصال  بدون  است. خوشه  فعال 
است که  تعداد گروه‌های کوچک‌تری  نشان‌دهنده 
به بزرگترین شبکه متصل ارتباطی ندارند. در این 
پژوهش، 130 خوشه بدون اتصال به شبکه اصلی 
وجود دارد که شامل 829 گره است. این تکه‌تکه 
شدن شبکه می‌تواند منجر به کاهش کارایی کل 
تعداد  نسبت  به  شبکه  تراکم  شود.  اکوسیستم 
یال‌های موجود به تعداد یال‌های ممکن در شبکه 
اشاره دارد. این شاخص نشان‌دهنده میزان پراکندگی 

و ارتباطات در کل شبکه است.
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که  است   0.00011 شبکه  این  در  شبکه  تراکم 
ظرفیت  به  نسبت  ارتباطات  تعداد  می‌دهد  نشان 
درجات  میانگین  است.  پایین  بسیار  شبکه  بالقوه 
نشان‌دهنده تعداد متوسط ارتباطات )یال‌ها( برای 
هر گره در شبکه است. میانگین درجه 0.516 به 
این معنی است که به‌طور متوسط هر گره تنها یک 
ارتباط دارد، که نشان‌دهنده سطح پایین تعامل و 

مشارکت در اکوسیستم است.
میانگین طول مسیر به فاصله میانگین کوتاه‌ترین 
این  دارد.  اشاره  شبکه  در  گره  دو  هر  بین  مسیر 
شاخص میزان نزدیکی و ارتباطات مؤثر بین گره‌ها 
را اندازه‌گیری می‌کند. در این شبکه، میانگین طول 
مسیر 1.007 است که نشان می‌دهد فاصله میان 
کوتاه است، اما با توجه به تعداد کم  گره‌ها نسبتاًً 
ارتباطات، ارتباطات ضعیف و ناکارآمد به نظر می‌رسد.

همبند  شبکه  از  کلی  نمایی   2 شکل  همچنین 
اکوسیستم کارآفرینی ایران را نمایش می‌دهد. این 
شبکه شامل 1097 گره است که با 1303 یال به 
اکوسیستم  همبند  شبکه  شده‌اند.  متصل  یکدیگر 
 42 استارتاپ،   1006 شامل  ایران  استارتاپی 
شتابدهنده و 49 صندوق سرمایه‌گذاری جسورانه 
است. از سویی دیگر بر اساس شکل 1 تعداد 109 
خوشه مجزا بدون اتصال به شبکه اصلی وجود دارد 
که جریان ارتباطی سطح دوم میان موجودیت‌های 
اکوسیستم کارآفرینی را نشان می‌دهد. شبکه مرتبط 
به این خوشه‌ها شامل 829 گره است که شامل 83 
و 715  سرمایه‌گذاری  صندوق  دهنده، 31  شتاب 
استارتاپ است. بررسی شبکه ارتباطی اکوسیستم 
تنها 27 درصد  ایران نشان می‌دهد که  استارتاپی 
متصل  یکدیگر  به  اکوسیستم  این  موجودیت‌های 

می‌باشند.

شکل2. شبکه همبند اکوسیستم کارآفرینی ایران
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تجزیه و تحلیل اتصال اکوسیستم کارآفرینی ایران، 
است،  شده  داده  نشان   1 جدول  در  که  همانطور 
کارایی  و  ساختار  مورد  در  را  مهمی  بینش‌های 
انسجام،  میزان  متریک  هر  می‌دهد.  ارائه  شبکه 
تعامل و استحکام را در اکوسیستم نشان می‌دهد. 
در زیر تفسیر دقیقی از این نتایج ارائه شده است. 
جدول 4 نمایی کلی از سطح اتصال شبکه بر اساس 

شاخص‌های گفته شده را نشان می‌دهد.
مقدار آلفا 0.1 نشان‌دهنده سطح پایین چرخه‌ای در 
شبکه است. این مقدار نشان می‌دهد که مسیرهای 
بین  کمی  بسیار  بازخورد  حلقه‌های  یا  اضافی 
بازیگران وجود دارد که برای انعطاف‌پذیری شبکه 
حیاتی هستند. شبکه‌هایی که مقادیر آلفای بالاتری 
دارند، قوی‌تر هستند، زیرا چندین مسیر می‌توانند 
جریان منابع را حفظ کنند، حتی زمانی که برخی 
از اتصالات مختل می‌شوند. مقدار پایین آلفا نشان 

می‌دهد که اکوسیستم کارآفرینی شکننده است و 
می‌تواند به راحتی در مواجهه با اختلالات یا قطع 
ارتباط بین نهادهای کلیدی تجزیه شود. با امتیاز 
بتا 0.5، شبکه چگالی متوسطی را نشان می‌دهد، 
بازیگران،  تعداد  با  مقایسه  در  که  معنی  این  به 
بتا  بالای  مقادیر  دارد.  کمی وجود  نسبتاً  اتصالات 
نشان‌دهنده تعاملات بیشتر بین بازیگران است که 
باعث تبادل بیشتر ایده‌ها، دانش و منابع می‌شود. 
امتیاز گامای 0.000252 به طور قابل توجهی پایین 
است و نشان می‌دهد که شبکه تنها از بخش بسیار 
کوچکی از اتصالات بالقوه خود استفاده کرده است. 
این عدم استفاده از پیوندهای بالقوه فرصت‌های از 
اشتراک  و  بخشی  بین  همکاری  برای  رفته  دست‌ 
منابع را برجسته می‌کند. امتیاز گامای پایین اغلب 
آن  در  که  می‌کند  اشاره  ناکارآمد  شبکه‌های  به 
بازیگران به طور کامل از فرصت‌های همکاری که در 
اکوسیستم وجود دارد آگاه نیستند یا از آنها استفاده 

جدول 4.مقایسه شاخص‌های مختلف اتصال در شبکه اکوسیستم کارآفرینی ایران

مقدار                                       توضیحارزشعلامت اختصاریشاخص

سنجش سطح اتصال گره‌های شبکه مبتنی بر تعداد α1 <α< 0آلفا
0.1سیکل‌های درون شبکه

سنجش سطح اتصال شبکه مبتنی بر تعداد اتصال‌های موجود β0 >βبتا
0.5بر تعداد گره‌ها

سنجش اتصال شبکه از طریق تعداد اتصال‌های موجود بر گاما
0.000252اتصال‌های ممکن

سنجش میزان اتصال شبکه از طریق اندازه‌گیری تمایل گره‌ها T1 <T< 0انتقال‌پذیری
0.118در ایجاد اتصال به یکدیگر

سنجش پایداری شبکه از طریق اندازه‌گیری پیوندهای میان R1 <R< 0دوسویگی
0.001گره‌های شبکه

میانگین فاصله 
ژئودزیک

G0 >G سنجش اتصال شبکه از طریق اندازه‌گیری طول کوتاه‌ترین
1.007مسیر بین دو گره و میانگین آنها
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نمی‌کنند. امتیاز شاخص انتقال‌پذیری 0.118 نشان 
می‌دهد که روابط سه گانه کمی در اکوسیستم وجود 
دارد - ارتباطاتی که در آن سه بازیگر همه به یکدیگر 
متصل هستند. انتقال‌پذیری بالا معمولاً با شبکه‌های 
قوی و مشارکتی همراه است که در آن بازیگران در 
گروه‌های به هم پیوسته شرکت می‌کنند، که اعتماد 
امتیاز  می‌کند.  تقویت  را  جمعی  مشکلات  حل  و 
پایین در این مورد نشان می‌دهد که بازیگران درون 
اکوسیستم کارآفرینی ایران تا حد زیادی از ایجاد 
این همکاری‌های گروهی کوچک مؤثر جدا شده‌اند، 
که توانایی اکوسیستم را برای نوآوری کارآمد محدود 
نشان‌دهنده   0.001 دوسویگی  مقدار  می‌کند. 
حداقل تعداد روابط دو طرفه در اکوسیستم است 
که نشان‌دهنده همکاری متقابل ضعیف است. در 
اکوسیستم‌های کارآفرینی سالم، پیوندهای متقابل 
و  شتاب‌دهنده‌ها  استارتاپ‌ها،  مانند  نهادها،  بین 
و  پایدار  مشارکت‌های  ایجاد  برای  سرمایه‌گذاران، 
بلندمدت بسیار مهم است. سطح پایین تعامل متقابل 
در اینجا نشان می‌دهد که تعاملات عمدتاًً یک طرفه 
است و پایداری و اعتماد مورد نیاز برای همکاری 
پایدار را کاهش می‌دهد. میانگین فاصله ژئودزیکی 
1.007 نشان می‌دهد که به طور متوسط، بازیگران 
از هم جدا  کوتاه  با یک مسیر نسبتاً  درون شبکه 
می‌شوند. با این حال، این میانگین پایین تا حدودی 
پراکنده  بسیار  زیرا شبکه کلی  است،  گمراه‌کننده 
است و شامل خوشه‌های متعددی است که از یکدیگر 
مجزا شده‌اند. در حالی که ممکن است بازیگران درون 
شبکه متصل اصلی، ارتباط نسبتاًً کارآمدی را تجربه 
کنند، بخش بزرگی از اکوسیستم نامتصل باقی مانده 
است که کارایی کلی جریان‌های منابع و دانش در 
کل اکوسیستم را به شدت محدود می‌کند. امتیاز 
تراکم 0.000252 ماهیت بسیار نامتصل شبکه را 
برجسته می‌کند. با اتصالات بسیار کمی نسبت به 

تعداد اتصالات بالقوه، اکوسیستم فاقد حجم حیاتی 
رشد  و  نوآوری  هدایت  برای  نیاز  مورد  تعاملات 
نشان می‌دهد  پایین همچنین  تراکم  است.  پایدار 
که استارتاپ‌ها، سرمایه‌گذاران و شتاب‌دهنده‌ها در 
سیلوهای پراکنده فعالیت می‌کنند که این مساله 
ظرفیت جمعی آنها برای نوآوری، مقیاس‌پذیری و 

رقابت در سطح جهانی را کاهش می‌دهد.
پراکندگی اکوسیستم کارآفرینی

جهت سنجش سطح پراکندگی تلاش شده است 
کارآفرینی  اکوسیستم  پراکندگی  بررسی  نتایج  تا 
ایران مبتنی بر شاخص‌های طرح شده ارائه گردد. با 
توجه به شاخص‌های مطرح شده به منظور سنجش 
اکوسیستم  در  کار  و  کسب  حوزه‌های  پراکندگی 
و  تعادل  تنوع،  شاخص  سه  از  ایران  کارآفرینی 
بی‌شباهتی استفاده گردیده است. به منظور سنجش 
اکوسیستم  در  کار  و  کسب  دامنه‌های  پراکندگی 
شده،  ارائه  چارچوب  اساس  بر  ایران  کارآفرینی 
نخست تنوع، تعادل و نابرابری دامنه‌های کسب و کار 
مورد بطور جداگانه مورد سنجش قرار گرفته است. 
سپس با استفاده از شاخص‌های آنتروپی شانون و 
اساس  بر  را  پراکندگی  سطح  که  رائو-استرلینگ 
محاسبه  مورد  تعادل  و  تنوع  شاخص  دو  ترکیب 
قرار می‌دهند، سطح پراکندگی دامنه‌های کسب و 
کار اکوسیستم مورد سنجش قرار گرفته‌اند. جدول 
5 نمایی کلی از نتایج تحلیل پراکندگی اکوسیستم 

کارآفرینی ایران را نشان می‌دهد.
نتایج این بررسی نشان می‌دهند که بر اساس میزان 
»تولید«  حوزه‌های  کار،  و  کسب  دامنه‌های  تنوع 
»فناوری  و   12 تنوع  با  »فروش«   ،21 تنوع  با 
اطلاعات« با نرخ تنوع 10 بالاترین میزان تنوع را 
در زیر دامنه‌های خود برخوردار می‌باشند. همچنین 
حوزه‌های »زیبایی، استخدام، منابع انسانی«، »معدن 
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شاخص رائو-استرلینگ آنتروپی شانون تمایز تعادل تنوع حوزه کسب و کار

4.08 1.03 12.17 0.74 4 کشاورزی، جنگلداری، ماهیگیری

2.11 1.46 6.06 0.81 6 خودرو

0 0 - - 1 زیبایی

0.91 0.14 31 0.19 2 خدمات نظافت و مدیریت تاسیسات

1.27 0.39 11 0.56 2 گروه‌های اجتماعی، سیاسی و مذهبی

4.53 0.78 9.05 0.40 7 ساخت و ساز

21.89 0.37 143.17 0.26 4 آموزش

0 0 - - 1 استخدام، منابع انسانی

3.05 1.20 11.33 0.87 4 انرژی و تامین‌کنندگان

30.86 1.25 55.8 0.70 6 خدمات مالی و بیمه

3.79 0.11 130.67 0.09 3 مراقبت‌های سلامتی

48.73 1.62 62.4 0.70 10 فناوری اطلاعات

2.63 0.38 24 0.54 2 حقوقی، نظم عمومی، امنیت

14.08 1.32 62.54 0.82 5 اوقات فراغت و سرگرمی

28.34 2.19 25.07 0.72 21 تولید

0 0 - - 1 معدن و حفاری

3.25 0.58 16 0.53 3 خدمات شخصی

19.41 1.01 71 0.73 4 مدیریت پروژه، بازاریابی و مدیریت

6.28 0.92 52.05 0.83 3 انتشارات، چاپ و عکاسی

0 0 - - 1 املاک

1.79 0.15 52 0.22 2 رستوران‌ها، کافه‌ها، کیترینگ

0.46 0.66 2 0.95 2 مهندسی و علم

2.87 0.85 40.33 0.61 4 گردشگری و اقامت

59.76 1.8 67.83 0.73 12 فروش

4.32 1.15 21.5 0.83 4 حمل و نقل

10.57 0.77 43.18 0.61 4.6 میانگین

جدول 5. نتایج شاخص‌های پراکندگی حوزه‌های کسب‌و‌کار زیست‌بوم کارآفرینی استارتاپی ایران
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و حفاری« و همچنین »املاک« با نرخ تنوع 1 از 
نتایج  هستند.  برخوردار  تنوع  میزان  پایین‌ترین 
حاصل از آنتروپی شانون که از ترکیب نرخ تنوع و 
تعادل دامنه‌های کسب و کار محاسبه می‌گردد نشان 
می‌دهند که »تولید« با امتیاز 2.19 بالاترین میزان 
پراکندگی را بر اساس این شاخص دارد. همچنین 
انسانی«،  منابع  »استخدام،  »زیبایی«،  حوزه‌های 
»معدن و حفاری« و همچنین »املاک« با میزان 
پراکندگی  میزان  کمترین  دارای  صفر  پراکندگی 
هستند. بر اساس شاخص آنتروپی شانون تعداد 13 
حوزه کسب و کار از تعداد 24 حوزه اصلی از میانگین 
کل کمتر می‌باشند. تحلیل نتایج سطح پراکندگی 
کارآفرینی  اکوسیستم  در  کار  و  کسب  دامنه‌های 
نشان  رائو-استرلینگ  شاخص  اساس  بر  ایران 
می‌دهند که، حوزه‌های »فروش« با امتیاز 59/76، 
»فناوری اطلاعات« با امتیاز 48/73، »خدمات مالی 
و بیمه« با امتیاز 30/86، »تولید« با امتیاز 28/34، 
پروژه،  »مدیریت  و   21/89 امتیاز  با  »آموزش« 
بازاریابی و مدیریت« با امتیاز 19/41 دارای بالاترین 
نرخ پراکندگی بوده و فاصله زیادی با سایر حوزه‌ها 
حوزه‌های  در  پراکندگی  میزان  همچنین  دارند. 
و  »معدن  انسانی«،  منابع  و  »استخدام  »زیبایی«، 
حفاری« و »املاک« صفر می‌باشد که نشان دهنده 

عدم وجود پراکندگی در این حوزه‌هاست. 
میانگین پراکندگی کل دامنه‌های کسب و کار بر 
اساس شاخص رائو-استرلینگ برابر 10.57 بوده و 
انحراف استاندارد نیز تقریبا برابر با 16 واحد است. 
بر این اساس دامنه‌های کسب و کاری مختلف در 
اکوسیستم کارآفرینی ایران بطور میانگین به میزان 
فاصله   )10/57( داده‌ها  متوسط  مقدار  واحد   16
دارند. خطای برآورد میانگین حداکثر 3٫19 خواهد 
بود که نشان دهنده حداکثر سه واحد خطا برای 

میانگین مقادیر پراکندگی در حوزه‌های کسب و کار 
است. همچنین مقادیر کشیدگی )3/48( و چولگی 
)1/99( داده‌ها نشان می‌دهد که توزیع پراکندگی 
حوزه‌های کسب و کار در اکوسیستم استارتاپی ایران 
نامتقارن بوده و شباهت اندکی با توزیع نرمال دارد.  
همچنین بر اساس این شاخص و از میان 24 حوزه 
کسب و کار تنها 18 حوزه مقداری کمتر از مقدار 
میانگین دارند و تنها 6 حوزه کسب و کار مقداری 
این  بر  نشان می‌دهند.  را  میانگین  از سطح  بالاتر 
حوزه‌های  پراکندگی  نرخ  می‌رسد  نظر  به  اساس 
کسب وکار به سمت برخی از این حوزه‌ها متمایل 
پایینی  پراکندگی  مقادیر  از  حوزهها  سایر  و  بوده 
برخوردار هستند. همچنین بررسی دامنه‌های کسب 
و کاری استارتاپ‌های اکوسیستم کارآفرینی ایران 
نشان می‌دهد که تعداد 2970در حوزه خدمات فعال 
بوده ) 83درصد( و تعداد 609)17درصد( در حوزه 

تکنولوژی قرار دارند.
تراکم اکوسیستم کارآفرینی 

پژوهش  این  روش‌شناسی  بخش  در  که  همانطور 
تراکم  سطح  سنجش  منظور  به  گردید،  بیان 
شده  معرفی  شاخص  از  کارآفرینی  اکوسیستم 
سنجش  برای  استنگلر  و  بل‌مسترسون  توسط 
تراکم در اکوسیستم‌های کارآفرینی استفاده گردید 
این  اساس  بر   .)2015 استنگلر،  و  )بل‌مسترسون 
نسبت  اساس  بر  اکوسیستم  تراکم  شاخص سطح 
تعداد استارتاپ‌های هر حوزه بر هر 1000 نفر مورد 
سنجش قرار می‌گیرد. بر این اساس در این مطالعه 
نرخ تراکم بر اساس شاخص فوق و به تفکیک هر 
استان ایران مورد سنجش قرار گرفته است. نتایج این 
بررسی نشان می‌دهند که بالاترین سطح تراکم در 
اکوسیستم استارتاپی ایران مرتبط با استان تهران با 
مقدار 0.2131 است این بدین معناست که به ازای هر 
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1000 نفر در شهر تهران حدود 0.2 استارتاپ وجود 
دارد. پس از استان تهران، استان‌های سمنان با تراکم 
0.05 و استان قم با تراکم 0.04 در رتبه‌های بعدی 
قرار دارند. همچنین استان کهگیلویه و بویراحمد 
به خود  را  تراکم  میزان  پایین‌ترین  تراکم صفر،  با 
اختصاص داده است. همچنین، میانگین نرخ تراکم 
در کل اکوسیستم استارتاپی ایران برابر با 0.019 
و انحراف استاندارد برابر با 0.039 می‌باشد. بر این 
اساس استان‌های مختلف در اکوسیتسم استارتاپی 
ایران از منظر ترخ تراکم به بطور میانگین به میزان 
0.039 واحد با مقدار متوسط داده‌ها )0.019( فاصله 

دارند. همچنین مقادیر کشیدگی )22.75( و چولگی 
)4.53( داده‌ها نشان می‌دهد که توزیع پراکندگی 
استارتاپ‌ها در اکوسیستم کارآفرینی نامتقارن بوده 
با  نهایت  در  می‌دهد.  نشان  را  شدیدی  چولگی  و 
حذف استان تهران از سری داده‌ها به نظر می‌رسد 
که توزیع تراکم استارتاپی در کل استان‌ها از توزیع 
نرمال پیروی کرده و این توزیع با انحراف استاندارد 
0.01، مقدار کشیدگی 1.87 و مقدار چولگی 1.61 
تفارن و مشابهت نسبتاً بالایی را با توزیع نرمال نشان 
می‌دهد. شکل 3 تراکم اجزای اکوسیستم کارآفرینی 

را در هر استان نمایش می‌دهد. 

شکل 3. تراکم موجودیت‌های اکوسیستم کارآفرینی در استان‌های ایران
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بحث و تفسیر نتایج
در این مطالعه تلاش گردید تا سلامت اکوسیستم 
کارآفرینی در ایران را با استفاده از سه معیار اصلی 
و  بل‌مسترسون  توسط  که  تراکم  و  تنوع  اتصال، 
قرار  تحلیل  و  بررسی  مورد  ارائه شده‌اند،  استنگلر 
ضعف  و  قوت  نقاط  از  جامعی  دید  نتایج  بگیرد. 
نابرابری‌های  بر  که  می‌دهد،  ارائه  اکوسیستم 
منطقه‌ای و تفاوت‌های بخشی که بر عملکرد کلی 
اکوسیستم تأثیر می‌گذارد، تأکید می‌کند. در این 
بخش، یافته‌های پژوهش با مبانینظری موجود در 
و  شده  مقایسه  کارآفرینی  اکوسیستم‌های  مورد 

پیامدهای آن برای سیاست و عمل ارائه شده است.
نتایج تحلیل اتصال در اکوسیستم استارتاپی ایران 
اجزای  از  کوچکی  بخش  تنها  که  می‌دهد  نشان 
این اکوسیستم به یکدیگر متصل هستند و شبکه 
همبندی را تشکیل می‌دهند. هرچقدر نرخ همبندی 
در یک شبکه افزایش پیدا می‌کند نرخ انتشار دانش 
و نوآوری در آن شبکه افزایش می‌یابد )منسو107 و 
این  نتایج   .)2014 پرس109،  2022؛  پوربابایی108، 
پژوهش نشان می‌دهند که اکوسیستم کارآفرینی 
ایران یک شبکه ناهم‌بند را شکل می‌دهد که تنها 27 
درصد از اجزای آن در یک شبکه همبند به یکدیگر 
اتصال دارند. همچنین تعداد 2096 موجودیت درون 
اکوسیستم هیچ ارتباطی با سایر اجزا ندارد که حدود 
پوشش  را  شبکه  موجودیت‌های  کل  درصد   52
این  موجودیت‌های  سایر  دیگر  سوئی  از  می‌دهد. 
اکوسیستم مبادرت به تشکیل خوشه‌های مستقل 
نموده‌اند. نتایج شاخص‌های مختلف مورد استفاده 
نشان  اتصال  برای سنجش سطح  پژوهش  این  در 

107. Manso
108. Pourbabaee
109. Peres

می‌دهند که نرخ اتصال در این اکوسیستم نزدیک به 
صفر است. نتایج این بررسی نشان می‌دهد بطور کلی 
از بعد اتصال، این اکوسیستم یک شبکه ناهمبند و 
غیر متصل است که سلامت اکوسیستم را در معرض 
اکوسیستم‌های  با  مقایسه  در  می‌دهد.  قرار  خطر 
ولی،  سیلیکون  مانند  شده  تثبیت  کارآفرینی 
ایران تفاوت‌های فاحشی را  اکوسیستم کارآفرینی 
از بعد اتصال نشان می‌دهد. دیویس110 )2016( 
بالا  عملکرد  با  اکوسیستم‌هایی  که  می‌کند  تاکید 
معمولاً دارای ارتباط قوی و روابط متقابل هستند 
می‌کند.  تقویت  را  همکاری  و  اعتماد  فرهنگ  که 
می‌کند  تأکید  مشابه  طور  به   )2017( اشپیگل 
کارآفرینان،  از  منسجم  و  متراکم  شبکه‌های  که 
سرمایه‌گذاران و مؤسسات منجر به انتشار سریعتر 
اتصال  می‌شود.   منابع  اشتراک‌گذاری  به  و  دانش 
نیاز  بر  ایران  اکوسیستم  در  مشاهده شده  ضعیف 
مشارکت‌ها  مشوق  که  هدفمندی  سیاست‌های  به 
هستند، به ویژه بین مراکز کلیدی مانند تهران و 
مناطق کمتر مرتبط، تاکید می‌کند. یافته‌ها مبنی 
بر اینکه بخش قابل توجهی از بازیگران )73٪( از 
هم جدا مانده‌اند با استدلال مالکی )2018( مطابقت 
دارد که بسیاری از اکوسیستم‌های در حال توسعه 
برای ایجاد روابط ضروری که منجر به یادگیری و 
برای رفع  نوآوری جمعی می‌شود تلاش می‌کنند. 
این شکاف‌ها، سیاست کارآفرینی ایران باید بر ایجاد 
سازمان‌ها یا پلتفرم‌های واسطه‌ای متمرکز شود که 
می‌توانند موجب اتصال بازیگران منزوی به بازیگران 
کلیدی شوند و همکاری‌های بین منطقه‌ای را تقویت 

کنند.
کارآفرینی  اکوسیستم  در  پراکندگی  تحلیل  نتایج 
نیز که بر اساس متغیر‌های تنوع، تعادل و نابرابری 

110. Davis
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شاخص‌های  توسط  و  اکوسیستم  موجودیت‌های 
آنتروپی شانون و رائو-استرلینگ مورد سنجش قرار 
گرفته است نشان می‌دهد که پراکندگی در 6 حوزه 
کسب و کار در سطح بالایی قرار دارد . همچنین از  
مجموع 24 حوزه مورد بررسی 18 حوزه از پارکندگی 
بسیار پایینی دارند. مبتنی بر شاخص رائو-استرلینگ 
در سنجش پراکندگی دامنه‌های کسب و کار، توزیع 
اکوسیستم  در  کار  و  کسب  حوزه‌های  پراکندگی 
کارآفرینی نامتقارن است و شباهت اندکی با توزیع 
سایر  در  مختلف  مطالعات  بر  مبتنی  دارد.  نرمال 
حوزه‌ها، با افزایش نرخ پراکندگی اکوسیستم، توانایی 
آن در پایداری و تاب‌آوری در برابر تغییرات محیطی 
پابرجا می‌ماند.  اکوسیستم  و  پیدا می‌کند  افزایش 
پراکندگی در  نرخ  افزایش  با  آنچه مشخص است، 
دامنه‌های مختلف کسب و کار، توانایی اکوسیستم 
شکست  نرخ  و  افزایش،  محیط  به  پاسخ‌گویی  در 
همکاران،  و  )تیلمان  می‌یابد  کاهش  اکوسیستم 
2006( بررسی نرخ تنوع در اکوسیستم کارآفرینی 
نیز نشان می‌دهد تنها سه حوزه »تولید«، »فروش«و 
»فناوری اطلاعات« از تنوع بالایی برخوردار هستند 
و از سایر حوزه‌های کسب و کار در این اکوسیستم 
که  معناست  بدین  این  دارند.  بیشتری  فاصله 
موجودیت‌های این اکوسیستم در حوزه‌های کسب 
و کاری نامتنوعی فعالیت می‌کنند و میزان شباهت 
میان آن‌ها بالا می‌باشد. هرچقدر میزان شباهت میان 
حوزه‌های کسب و کار افزایش پیدا می‌کند، رقابت در 
آن حوزه با چالش جدیتیر مواجه شده و نرخ شکست 
موجودیت‌ها افزایش می‌یابد. از سوئی دیگر نتایج این 
پژوهش نشان می‌دهند که 83 درصد استارتاپ‌های 
ایران در حوزه خدمات فعالیت می‌کنند و تنها 17 
این  دارند.  اشتغال  فناوری  توسعه  به  آن‌ها  درصد 
نتیجه نشان می‌دهد که عمده تمرکز این اکوسیستم 
ارائه خدمات  از طریق  بازتوزیع مجدد دارایی‌ها  بر 

استوار شده است و خلق ثروت از طریق توسعه و 
تولید تکنولوژی در کانون توجه قرار ندارد. این مساله 
می‌تواند تنوع موجودیت‌های اکوسیستم را کاهش 
دهد و نرخ شکست اکوسیستم را افزایش دهد. در 
اکوسیستم  در  تنوع  جهانی،  معیارهای  با  مقایسه 
توسعه  حیاتی  بخش  چندین  در  ایران  کارآفرینی 
اشاره   )2017( لمان112  و  آدرش111  است.  نیافته 
می‌کنند که اکوسیستم‌هایی با تنوع شناختی بیشتر 
نتایج نوآورانه‌تری دارند زیرا گرده  تمایل به تولید 
افشانی متقابل ایده‌ها را تقویت می‌کنند. اکوسیستم 
که  بهره‌مند شود  استراتژی‌هایی  از  می‌تواند  ایران 
تنوع‌بخشی را در بخش‌های با تنوع پایین، به ویژه 
در املاک، معدن و منابع انسانی ارتقا ‌دهد. این امر 
می‌تواند با حمایت هدفمند از استارتاپ‌ها در این 
زمینه‌ها و تشویق سرمایه‌گذاری‌های بین رشته‌ای 

محقق شود.
نتایج بررسی تراکم در اکوسیستم کارآفرینی نشان 
نظر  از  اکوسیستم  این  می‌دهد که موجودیت‌های 
بر  دارند.  قرار  پایینی  سطح  در  جغرافیایی  تراکم 
اساس شاخص تراکم، که تعداد استارتاپ‌ها به ازای 
هر ۱۰۰۰ نفر را اندازه‌گیری می‌کند )بل‌مسترسون 
و استنگلر، ۲۰۱۵(، این مقدار تنها ۰.۰۰۱۹ است و 
تراکمی نزدیک به صفر را نشان می‌دهد. همچنین، 
که  است  با 0.2  برابر  تهران  استان  در  تراکم  نرخ 
تراکم در کل  با میانگین نرخ  فاصله بسیار زیادی 
اکوسیستم را نشان می‌دهد. این بدین معناست که 
اکوسیستم کارآفرینی در استان تهران متمرکز شده 
است و سایر استان‌های ایران نقش بسیار اندکی در 
این اکوسیستم ایفا می‌کنند. اهمیت این مساله در 
این است که تراکم شدید در استان تهران میزان 

111. Audretsch
112. Lehmann
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پایداری اکوسیستم را کاهش می‌دهد و جهت‌های 
می‌کند.  تعیین  را  کارآفرینی  اکوسیستم  آینده 
افزایش تراکم در یک منطقه جغرافیایی در نهایت 
منجر به کاهش تراکم در سایر مناطق می‌شود و 
شکست اکوسیستم در سایر نقاط را به همراه خواهد 
داشت. همچنین بررسی تراکم اکوسیستم مبتنی بر 
نسبت موجودیت‌های هر استان به کل نشان می‌دهد 
که تهران بالاترین نرخ تنوع اکوسیستم از منظر نوع 
را دارا می‌باشد و بسیاری از استان‌ها تراکم نزدیک 
یکپارچه  توزیع  عدم  می‌دهند.  نشان  را  صفر  به 
موجودیت‌های اکوسیستم در همة نقاط در نهایت 
می‌تواند منجر به از بین رفتن اکوسیستم در برخی 
نقاط شود و سلامت اکوسیستم را در سطح کلی 
کاهش دهد. با این حال، نابرابری شدید در تراکم 
استارتاپ‌ها در سراسر استان‌های ایران نشان می‌دهد 
که بسیاری از مناطق فاقد ‌زیرساخت‌های حیاتی و 
هستند.  کارآفرینی  موفقیت  برای  لازم  پشتیبانی 
میسون و براون )2014( دریافتند که اکوسیستم‌های 
متعادل  که در آن منابع به طور عادلانه‌تر در مناطق 
توزیع می‌شوند، از نظر رشد بلندمدت و انعطاف‌پذیری 
بهتر عمل می‌کنند. برای رفع این مشکل، ایران باید 
از  خارج  در  کارآفرینی  توسعه ‌زیرساخت‌های  بر 
تهران، از جمله مراکز رشد، فضاهای کار مشترک و 
دسترسی به سرمایه‌های خطرپذیر تمرکز کند. علاوه 
بر این، تقویت اکوسیستم‌های کارآفرینی محلی در 
مناطق توسعه نیافته می‌تواند به کاهش اتکا به تهران 

به عنوان قطب اصلی نوآوری کمک کند.
یافته‌های این پژوهش نشان می‌دهد که اکوسیستم 
جمله  از  متعددی  چالش‌های  با  ایران  کارآفرینی 
تمرکز جغرافیایی، ضعف اتصال میان بازیگران و عدم 
تنوع در دامنه‌های فعالیت کسب‌وکار مواجه است. 
بررسی‌ها نشان می‌دهد که تنها 27 درصد از بازیگران 

اکوسیستم در یک شبکه همبند قرار دارند و حدود 
52 درصد از اجزا، هیچ ارتباط فعالی با دیگر بخش‌ها 
ندارند. برای مثال، استان تهران به تنهایی 0.2131 
استارتاپ به ازای هر 1000 نفر جمعیت دارد، در 
حالی که بسیاری از استان‌های دیگر، مانند کهگیلویه 
و بویراحمد، فاقد هرگونه استارتاپ فعال هستند. این 
عدم توازن جغرافیایی به کاهش فرصت‌های رشد و 
توسعه در استان‌های کم‌برخوردار منجر شده است. 
از نظر تنوع، بررسی‌ها نشان می‌دهد که 83 درصد 
فعالیت  خدمات  حوزه  در  کشور  استارتاپ‌های  از 
می‌کنند و تنها 17 درصد در حوزه فناوری متمرکز 
هستند. این تمرکز بالای اکوسیستم بر بخش خدمات، 
نشان‌دهنده یک ساختار آسیب‌پذیر است که نوآوری 
می‌کند.  محدود  ملی  سطح  در  را  رقابت‌پذیری  و 
همچنین، تنها 6 حوزه از 24 حوزه کسب‌وکار مورد 
بررسی، از پراکندگی و تعادل قابل‌قبولی برخوردار 
هستند، در حالی که سایر حوزه‌ها از تنوع و تعادل 
بسیار پایینی برخوردارند. به‌طور خاص، حوزه‌هایی 
نظیر »تولید« و »فناوری اطلاعات« با بالاترین نرخ 
تنوع و پراکندگی، بیشترین پتانسیل برای نوآوری 
را نشان می‌دهند، اما این ظرفیت در سایر حوزه‌ها 
نادیده گرفته شده است. این یافته‌ها نشان می‌دهد 
که سیاستگذاری‌های هدفمند برای کاهش تمرکز 
جغرافیایی، افزایش اتصال بین بازیگران و حمایت 
از حوزه‌های کسب‌وکاری با تنوع کمتر، می‌تواند به 
بهبود سلامت اکوسیستم و رشد پایدار آن کمک 

کند.

جمع‌بندی و نتیجه‌گیری
اکوسیستم  سلامت  ارزیابی  هدف  با  پژوهش  این 
کارآفرینی ایران از طریق سه شاخص اصلی اتصال، 
تنوع و تراکم انجام شد. نتایج به دست آمده نشان 
ضعف‌های  و  قوت  نقاط  سیستم  این  که  می‌دهد 
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و  منطقه‌ای  نابرابری‌های  بر  به‌ویژه  و  دارد  بحرانی 
عدم توازن‌های بخشی تأکید می‌کند که بر کارکرد 
کلی و پایداری اکوسیستم تأثیرگذارند. یافته‌ها نشان 
می‌دهند که برخی از بخش‌ها مانند فناوری اطلاعات 
)IT( و خدمات مالی به دلیل تنوع بالا، از پتانسیل 
زیادی برای رشد و نوآوری برخوردار هستند. این در 
حالی است که سایر بخش‌ها مانند املاک و معدن 
به‌شدت توسعه‌نیافته باقی مانده‌اند که این موضوع 
باعث محدود شدن نوآوری و کاهش همکاری‌های 

بین‌بخشی می‌شود.
علاوه بر این، تمرکز بالای فعالیت‌های کارآفرینی در 
تهران به وضوح با تراکم پایین این فعالیت‌ها در سایر 
استان‌ها در تضاد است. این موضوع به نابرابری‌های 
قابل توجهی در دسترسی به منابع و فرصت‌ها منجر 
شده است. این تمرکز بیش از حد بر تهران نه تنها 
باعث شده است سایر استان‌ها در این اکوسیستم 
سهم اندکی داشته باشند، بلکه ظرفیت‌های بالقوه 
دلیل،  همین  به  می‌گیرد.  نادیده  را  دیگر  مناطق 
نابرابری‌های منطقه‌ای می‌توانند مانعی جدی برای 
ایجاد  کشور  کارآفرینی  اکوسیستم  پایدار  توسعه 
کنند و به توزیع ناعادلانه منابع و امکانات در سطح 
ملی دامن بزنند )همایونی زاده و همکاران، 1402(. 
نتایج این پژوهش نشان می‌دهد که با وجود رشد و 
توسعه در برخی بخش‌ها، نیاز به مداخلات سیاستی 
جدی برای بهبود تنوع و تراکم در بخش‌ها و مناطق 
اکوسیستم  سلامت  بهبود  دارد.  وجود  مختلف 
و  جامع  سیاست‌های  نیازمند  ایران  کارآفرینی 
هدفمند است تا از طریق تقویت اتصال بین بازیگران، 
افزایش تنوع بخشی در حوزه‌های کمتر توسعه‌یافته 
و توزیع عادلانه‌تر منابع در مناطق مختلف کشور به 
نوذری، 1401؛  و  )اسدی‌فرد  یابد  مهم دست  این 
سلطانی و همکاران، 1396(. نتایج نشان می‌دهند 

بر  ایران  کارآفرینی  اکوسیستم  سلامت  سطح  که 
اساس شاخص‌های فوق‌الذکر بسیار پایین است و 
این مساله منجر به کاهش تاب‌آوری این اکوسیستم 
و به تبع آن کاهش توانایی آن در برابر تطبیق با 

تغییرات محیطی و پایداری می‌گردد.
تحلیل  از  حاصل  نتایج  اساس  بر  مثال،  عنوان  به 
اتصال شبکه، توانایی شبکه به دلیل تمایل پایین 
موجودیت‌ها به ایجاد خوشه با یکدیگر، انتشار دانش 
و اطلاعات در سطح شبکه با اختلال مواجه شده 
موجودیت‌های  بقای  می‌تواند  مساله  این  و  است 
درون اکوسیستم را تحت تاثیر قرار دهد. همچنین 
تراکم  از  بالایی  سطح  که  می‌دهند  نشان  نتایج 
موجودیت‌های استارتاپی در استان تهران متمرکز 
توزیع  به  منجر  می‌تواند  مساله  این  که  شده‌اند 
از  اکوسیستم  کل  به  جهت‌دهی  منابع،  ناعادلانه 
طریق تمرکز دانش و اطلاعات و همچنین کاهش 
تمایل سرمایه‌گذاران- به عنوان موتور مولد توسعه 
اکوسیستم- به سرمایه‌گذاری در سایر نقاط کشور 
مطالعه  این  می‌رسد  نظر  به  اساس  این  بر  شود. 
مشارکت‌های مختلفی از بعد نظری در این حوزه 

ایجاد کرده است:
 توسعه ابزارهای سنجش سطح سلامت اکوسیستم ••

از  استفاده  به  کیفی  و  توصیفی  از شاخص‌های 
شبکه‌های  تحلیل  همانند  تحلیلی  شاخص‌های 
اجتماعی، سنجش پراکندگی با آنتروپی شانون 

و غیره.
 توسعه ابعاد سنجش سلامت از طریق عمق‌بخشی ••

عنوان  به  سلامت  مفهوم  درک  و  شاخص‌ها  به 
ابزاری برای سیاست‌گذاری نوآوری؛

 ایجاد زیرساختی برای توسعه مطالعات مرتبط ••
با سیاست‌گذاری نوآوری و توسعه اکوسیستم‌های 

کارآفرینی؛
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از سوئی دیگر به نظر می‌رسد این مطالعه می‌تواند 
اکوسیستم  ضعیت  و  تببین  در  اساسی  نقش 
کارآفرینی ایران پس از گذشت یک دهه فعالیت ارائه 
نماید . درک مفهوم سلامت اکوسیستم به عنوان 
تاب‌آوری  و  پایداری  میزان  تببین  برای  مفهومی 
ایران  کارآفرینی  اکوسیستم  درون  موجودیت‌های 
می‌تواند سیاست‌گذاران و تصمیم‌گیران را قادر سازد 
تا سیاست‌های مشخصی برای ارتقای سطح سلامت 
اکوسیستم‌های کارآفرینی استارتاپی تدوین نمایند. 
دلالت‌های  می‌رسد  بنظر  دیدگاه  این  بر  مبتنی 
سیاستی مختلفی به منظور تببین نقش دولت در 
افزایش سلامت اکوسیستم استارتاپی ایران از این 

پژوهش قابل استخراج است.
این سیاست‌ها می‌توانند شامل: اتخاذ سیاست‌هایی با 
هدف ارتقای سطح اتصال درونی اجزای اکوسیستم 
فناوری  توسعه  مشوق  سیاست‌های  استارتاپی؛ 
تکنولوژی  خالق  استارتاپ‌های  ارتقای  منظور  به 
توسعه  بجای  جامعه  در  ثروت  آن خلق  تبع  به  و 
به‌منظور  سیاست‌هایی  بر  تمرکز  خدمات؛  صرف 
بعد  از  ایران  استارتاپی  اکوسیستم  متنوع‌سازی 
دامنه‌های کسب‌وکار؛ و در نهایت اتخاذ سیاست‌های 
تشویقی برای فعالیت در حوزه‌هایی که کمتر مورد 
توجه قرار گرفته‌اند و به‌طور طبیعی از سوی اجزای 

اکوسیستم نادیده گرفته می‌شوند، باشند.

محدودیت‌های پژوهش
این مطالعه با چندین محدودیت همراه بوده است. 
اساس  بر  عمدتاًً  داده‌ها  جمع‌آوری  اینکه  نخست 
پلتفرم‌های  و  داده  پایگاه‌های  موجود،  گزارش‌های 
دیجیتال انجام شده است که ممکن است به طور 
اکوسیستم  نوظهور  یا  کامل بخش‌های غیررسمی 
کارآفرینی را، به‌ویژه در مناطق دورافتاده، پوشش 

ندهد. دوم اینکه این پژوهش تنها بر سه شاخص 
)اتصال، تنوع و تراکم( تمرکز داشته است که هرچند 
جامع به نظر می‌رسند، ممکن است به طور کامل 
سایر عوامل تأثیرگذار بر سلامت اکوسیستم، مانند 
سیاست‌های  بین‌المللی،  بازارهای  به  دسترسی 
به  نسبت  فرهنگی  نگرش‌های  یا  دولت  حمایتی 
کارآفرینی را در نظر نگرفته باشند. در نهایت، دامنه 
جغرافیایی این پژوهش به ایران محدود شده است 
غیرمستقیم  به‌صورت  کشورها  سایر  با  مقایسه  و 
با  دقیق‌تر  مقایسه‌ای  تحلیل  است؛  گرفته  انجام 
اکوسیستم‌های کشورهای دیگر می‌تواند دیدگاه‌های 

عمیق‌تری ارائه دهد.

پیشنهادات پژوهش
پژوهش‌های آینده باید به گسترش دامنه جمع‌آوری 
بازیگران،  از  وسیع‌تری  طیف  تا  بپردازند  داده‌ها 
کارآفرینان  غیررسمی،  استارتاپ‌های  جمله  از 
در  است  و کسب‌وکارهای کوچک که ممکن  آزاد 
شامل  را  باشند،  نشده  داده  پوشش  مطالعه  این 
دیگری  است جنبه‌های  لازم  این،  بر  علاوه  شوند. 
سیاست‌های  نقش  مانند  اکوسیستم،  سلامت  از 
دولتی، هنجارهای فرهنگی و پویایی‌های بازار نیز 
بین  مقایسه‌ای  مطالعات  گیرد.  قرار  بررسی  مورد 
اکوسیستم ایران و سایر بازارهای نوظهور می‌تواند 
بهترین شیوه‌های  مورد  ارزشمندی در  بینش‌های 
مطالعات  همچنین،  دهد.  ارائه  اکوسیستم  توسعه 
را در  تراکم  و  تنوع  اتصال،  تغییرات در  طولی که 
طول زمان دنبال کنند، می‌تواند به سیاست‌گذاران 
کمک کند تا تأثیر مداخلات خود را بهتر درک کنند.

نتایج این پژوهش که به ارزیابی سلامت اکوسیستم 
مسیر  چندین  است،  پرداخته  ایران  کارآفرینی 
کلی  وضعیت  بهبود  برای  را  سیاستی  راهبردی 
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راهبردی  مسیرهای  می‌کند.  پیشنهاد  اکوسیستم 
و  تنوع  اتصال،  اصلی  شاخص  سه  بر  پیشنهادی 
تراکم استوار می‌باشد و هدف آن‌ها رفع کمبودهای 
رشد  برای  اکوسیستم  ظرفیت  افزایش  و  موجود 
پایدار و بلندمدت است. پیاده‌سازی و اجرای موثر 
این مسیرها مستلزم همکاری بین سه گروه اصلی 
از بازیگران است: سیاست‌گذاران، مجریان و ناظران. 
خط‌مشی‌های  و  اهداف  تدوین  با  سیاست‌گذاران 
مناسب، مسیر کلی حرکت اکوسیستم را مشخص 
می‌کنند و چارچوب‌های لازم را برای تحقق اهداف 
فراهم می‌نمایند. مجریان با اجرای دقیق سیاست‌ها 
و بهره‌برداری از منابع موجود، تغییرات واقعی را در 
اکوسیستم عملیاتی می‌کنند. در نهایت ناظران با 
نظارت مستمر بر روند اجرای سیاست‌ها و تحلیل 
عملکرد آنها، پیشنهاداتی را در جهت اصلاح و بهبود 
ارائه می‌دهند. در ادامه هر یک از مسیرهای راهبردی 

به تفصیل مورد بررسی قرار می‌گیرند.
1. تقویت ارتباطات

در اکوسیستم‌های کارآفرینی، ارتباط میان عناصر 
همکاری‌ها،  تقویت  در  کلیدی  نقش  مختلف 
تخصیص منابع و تسریع فرآیند نوآوری ایفا می‌کند. 
سطح  که  می‌دهند  نشان  پژوهش  این  یافته‌های 
اتصال در اکوسیستم کارآفرینی ایران بسیار پایین 
در  بازیگران  از  درصد   27 تنها  به‌طوری‌که  است؛ 
یک شبکه همبند قرار دارند، درحالی‌که 52 درصد 
کاملًا منزوی هستند. این ضعف در اتصال، یکی از 
چالش‌های اساسی اکوسیستم محسوب می‌شود و بر 
ضرورت اتخاذ سیاست‌هایی برای بهبود پیوندها میان 

بازیگران تأکید می‌کند.
مانند  سیاست‌گذار  نهادهای  که  می‌رسد  نظر  به 
معاونت علمی و فناوری ریاست‌جمهوری می‌توانند 
نقش  واسطه‌ای  پلتفرم‌های  و  سازمان‌ها  ایجاد  با 

نمایند  ایفا  پراکنده  بازیگران  اتصال  در  تسهیلگر 
کمک  اتصال  شاخص  تقویت  به  طریق  این  از  و 
کنند. با توجه به پایین بودن تراکم در مناطق کمتر 
توسعه‌یافته، این پلتفرم‌ها به‌ویژه می‌توانند در این 
مناطق فعال شوند. شتابدهنده‌ها و اتاق‌های بازرگانی 
در نقش اجرایی خود می‌توانند از طریق برگزاری 
رویدادهای کارآفرینی و نوآوری، شبکه‌های محلی 
تقویت  به  منجر  امر  این  کنند.  تقویت  را  ملی  و 
تعامل میان استارتاپ‌ها، صنایع بزرگ‌تر، دانشگاه‌ها 
مشوق‌های  توسعه  شد.  خواهد  سرمایه‌گذاران  و 
عمومی- شراکت‌های  تقویت  برای  سیاستی 

می‌تواند  فناوری،  حوزه‌های  در  به‌ویژه  خصوصی، 
زمینه‌ساز ایجاد اکوسیستمی متصل و انعطاف‌پذیر 
می‌تواند  پیشنهادی  سیاست‌های  بر  نظارت  باشد. 
توسط وزارت ارتباطات و فناوری اطلاعات، سازمان‌ 
برنامه و بودجه و سازما‌ن سرمایه‌گذاری انجام شود. 
سیاست‌های پیشنهادی مطرح‌شده با افزایش ارتباط 
و پیوند میان اعضای اکوسیستم به تقویت جریان 
منابع، دانش و اطلاعات کمک می‌کند و از این راه 

شاخص اتصال را بهبود می‌بخشد.
2. ارتقای تنوع بخشی

تنوع در اکوسیستم‌های کارآفرینی به‌عنوان عاملی 
حیاتی، از یک سو با تقویت ارتباطات میان اعضا، 
بیرونی  چالش‌های  و  تغییرات  با  مقابله  توانایی 
سوی  از  و  می‌کند  فراهم  را  درونی  فشارهای  و 
توسعه  نوآوری،  فرصت‌های  ایجاد  زمینه‌ساز  دیگر 
اقتصادی، حفظ پایداری و رشد بلندمدت اکوسیستم 
می‌گردد. یافته‌های پژوهش حاکی از آن است که 
اکوسیستم  در  کسب‌وکار  حوزه‌های  از  بسیاری 
کارآفرینی ایران از تنوع پایینی برخوردار هستند. این 
وضعیت، اکوسیستم را در معرض خطر افزایش نرخ 
شکست و کاهش تاب‌آوری قرار می‌دهد. بنابراین، 
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سیاست‌گذاران باید با حمایت از استارتاپ‌های فعال 
معدن،  )مانند  پایین  تنوع  نرخ  با  در ‌بخش‌هایی 
املاک، و منابع انسانی(، به ارتقای تنوع کمک کنند 

)رجب زاده و همکاران، 1402(. 
به نظر می‌رسد نهادهای سیاست‌گذار مانند وزارت 
اقتصاد می‌توانند از طریق ارائه مشوق‌های مالی و 
فنی در حوزه‌های کم‌تنوع، مشارکت استارتاپ‌ها و 
بازیگران جدید را تسهیل کنند و بدین ترتیب به 
راستا،  این  در  کنند.  کمک  اتصال  شاخص  بهبود 
نهادهایی مانند صندوق نوآوری و شکوفایی و بانک‌ها 
می‌توانند با تخصیص منابع و ارائه تسهیلات لازم، 
نقش مؤثری در اجرای این سیاست‌ها ایفا نمایند. 
همکاری  که  سیاست‌هایی  اتخاذ  این،  بر  علاوه 
را  موجود  صنایع  و  استارتاپ‌ها  بین  میان‌رشته‌ای 
تقویت می‌کند، با ایجاد فرصت‌های نوآوری جدید 
و تقویت ارتباطات، به بهبود هر دو شاخص اتصال 
و تنوع کمک خواهد کرد. این امر نیازمند همکاری 
چندجانبه میان دانشگاه‌ها، پارک‌های علم و فناوری 
بود.  خواهد  فناوری  و  تحقیقات  علوم،  وزارت  و 
بازنگری در قوانین و مقررات موجود نیز برای تسهیل 
ورود استارتاپ‌ها به حوزه‌های کمتر توسعه‌یافته و 
کاهش موانع نهادی، باید در اولویت سیاست‌گذاران 
این حوزه قرار گیرد. این اقدامات می‌تواند در کنار 
سیاست‌های حمایت از بخش‌های با تنوع بالا، نقش 
مکملی در تقویت اکوسیستم ایفا کند )رجب زاده و 

همکاران، 1402(.
3. حمایت از بخش‌های با تنوع بالا

‌بخش‌هایی مانند فناوری اطلاعات، فروش، و خدمات 
ظرفیت  بالا،  تنوع  از  برخورداری  دلیل  به‌  مالی، 
قابل‌توجهی برای نوآوری و رقابت در سطح جهانی 
میان  در گرو همکاری  این بخش‌ها  تقویت  دارند. 
وزارت ارتباطات و فناوری اطلاعات و وزارت صنعت، 

معدن و تجارت است. این همکاری زمینه‌ساز تدوین 
توسعه  و  تحقیق  تقویت  سیاست‌های  اجرای  و 
و سرمایه‌گذاری  دولتی  بودجه  به کمک   ،)R&D(
در  سرمایه‌گذاری  بود.  خواهد  خصوصی  بخش 
تحقیق و توسعه، علاوه بر افزایش ظرفیت نوآوری، 
امکان ورود به حوزه‌های جدید را فراهم می‌کند و 
را گسترش می‌دهد.  اکوسیستم  فعالیت‌های  تنوع 
این اقدامات، با تقویت توان رقابتی، جایگاه بخش‌های 
با تنوع بالا را در سطح ملی و بین‌المللی نیز بهبود 

می‌بخشد. 
شراکت‌های  ایجاد  و  جهانی  ارتباطات  گسترش 
و  همکاری  نیازمند  بخش‌ها  این  در  بین‌المللی 
همسویی میان سازمان توسعه تجارت و وزارت امور 
خارجه است تا با افزایش تنوع فعالیت‌ها، فرصت‌های 
ارائه  شود.  ایجاد  اکوسیستم  رشد  برای  جدیدی 
تسهیلات برای ورود به بازارهای جهانی، مانند کاهش 
موانع صادراتی و حمایت از تعاملات بین‌المللی، برای 
علاوه  می‌باشد.  ضروری  سیاست‌ها  این  اثربخشی 
فناوری  در ‌زیرساخت‌های  سرمایه‌گذاری  این،  بر 
اطلاعات که تعاملات این بخش‌ها را تسهیل و تسریع 
کند، گامی کلیدی در تقویت اتصال اکوسیستم به 
شمار می‌آید. این زیرساخت‌ها با تسریع جریان دانش 
و منابع، نه‌تنها موجب بهبود عملکرد این بخش‌ها 
می‌شوند، بلکه تعاملات درونی اکوسیستم را نیز ارتقا 

می‌بخشند.
4. پرداختن به نابرابری‌های منطقه‌ای

یکی از چالش‌های کلیدی شناسایی‌شده در پژوهش، 
تمرکز بیش از حد فعالیت‌های کارآفرینی در استان 
سایر  در  فعالیت‌ها  این  تراکم  کمبود  و  تهران 
استان‌ها است. این نابرابری نمایانگر توزیع نامتوازن 
فعالیت‌های کارآفرینی است که می‌تواند منجر به 
کاهش تاب‌آوری و کارایی اکوسیستم در سطح ملی 
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جدول 6. پیشنهادات سیاستی برای بهبود سلامت اکوسیستم کارآفرینی ایران

شاخص‌های ارزیابی موفقیت منابع مورد نیاز نهاد ناظر مسئول اجرا سیاست پیشنهادی

افزایش تعداد همکاری‌های بین 
نهادی

بودجه دولتی، 
حمایت بخش 

خصوصی

وزارت ارتباطات و 
فناوری اطلاعات

معاونت علمی و فناوری 
ریاست جمهوری

ایجاد سازمان‌ها و 
پلتفرم‌های واسطه‌ای

تعداد رویدادهای برگزارشده و 
تعاملات جدید شکل‌گرفته

بودجه برای برگزاری 
رویدادها سازمان برنامه و بودجه شتاب‌دهنده‌ها، اتاق بازرگانی

حمایت از 
شبکه‌سازی محلی 

و ملی

تعداد پروژه‌های مشترک میان 
دولت و بخش خصوصی

مشوق‌های مالیاتی، 
سرمایه‌گذاری دولتی 

و خصوصی

سازمان سرمایه‌گذاری 
و کمک‌های اقتصادی و 

فنی ایران

وزارت صنعت، معدن و 
تجارت

تشویق شراکت‌های 
عمومی-خصوصی

تعداد استارتاپ‌های تأسیس‌شده 
در این حوزه‌ها

تسهیلات مالی، 
وام‌های کم‌بهره وزارت اقتصاد صندوق نوآوری و شکوفایی، 

بانک‌ها
حمایت از استارتاپ‌ها 
در حوزه‌های کم‌تنوع

تعداد پروژه‌های میان‌رشته‌ای و 
مقالات منتشرشده بودجه تحقیقاتی وزارت علوم، تحقیقات 

و فناوری
دانشگاه‌ها، پارک‌های علم 

و فناوری
تشویق همکاری‌های 

میان‌رشته‌ای

تعداد مراکز رشد و 
شتاب‌دهنده‌های جدید در 

مناطق محروم

سرمایه‌گذاری 
منطقه‌ای، تسهیلات 

بانکی
وزارت کشور استانداری‌ها، بخش خصوصی

توسعه ‌زیرساخت‌های 
کارآفرینی در مناطق 

محروم

تعداد استارتاپ‌ها و شرکت‌های 
مستقر در این مناطق

تخفیف مالیاتی، 
مشوق‌های منطقه‌ای وزارت اقتصاد معاونت علمی و فناوری 

ریاست جمهوری
ایجاد مناطق ویژه 

نوآوری

افزایش تعداد پتنت‌ها و 
نوآوری‌های ثبت‌شده

بودجه دولتی، 
سرمایه‌گذاری بخش 

خصوصی

وزارت صنعت، معدن و 
تجارت

وزارت ارتباطات و فناوری 
اطلاعات

سرمایه‌گذاری در 
تحقیق و توسعه 

)R&D(

تعداد قراردادهای صادراتی و 
شراکت‌های بین‌المللی

بودجه صادراتی، 
تسهیلات بانکی وزارت امور خارجه سازمان توسعه تجارت

حمایت از صادرات 
و همکاری‌های 

بین‌المللی

تعداد دوره‌های برگزارشده و 
کارآفرینان آموزش‌دیده

بودجه آموزشی، 
نیروی انسانی 

متخصص

وزارت علوم، تحقیقات 
و فناوری

دانشگاه‌ها، سازمان آموزش 
فنی و حرفه‌ای

برگزاری دوره‌های 
آموزشی کارآفرینی

میزان آگاهی عمومی نسبت به 
کارآفرینی و نوآوری بودجه تبلیغاتی وزارت آموزش و پرورش، 

صداوسیما رسانه‌های ملی، مدارس ترویج فرهنگ 
نوآوری
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شود. برای مقابله با این چالش، سیاست‌هایی مانند 
توسعه ‌زیرساخت‌های کارآفرینی در مناطق محروم و 
ایجاد مناطق ویژه نوآوری می‌توانند به‌طور مستقیم به 
این چالش پاسخ دهند. این سیاست‌ها که می‌توانند 
تحت نظارت وزارت کشور یا وزارت اقتصاد تدوین 
شوند، با ارائه مشوق‌های مالیاتی، تسهیلات بانکی 
و ایجاد مراکز رشد و فضاهای کار اشتراکی، شرایط 
لازم را برای جذب استارتاپ‌ها و بازیگران جدید به 
این مناطق فراهم می‌نمایند و به متوازن شدن توزیع 
فعالیت‌های کارآفرینی کمک می‌کنند. علاوه بر این، 
دانشگاه‌ها و سازمان آموزش فنی و حرفه‌ای، تحت 
نظارت وزارت علوم، تحقیقات و فناوری می‌توانند 
نقش اجرایی مهمی در برگزاری دوره‌های آموزشی 
و برنامه‌های توانمندسازی برای کارآفرینان محلی در 
استان‌های کم‌تراکم ایفا کنند. این برنامه‌ها در کنار 
افزایش آگاهی عمومی در زمینه‌های نوآورانه، موجب 
جذب افراد بیشتر به حوزه‌های نوآورانه خواهد شد و 
در نتیجه با گسترش دامنه فعالیت‌های کارآفرینی، 
ظرفیت‌های  ارتقاء  و  مناطق  این  توانمندسازی  به 

اقتصادی و اجتماعی آن‌ها نیز کمک خواهد کرد. 
در جدول زیر )جدول 6( سیاست‌های پیشنهادی 
برای بهبود سلامت اکوسیستم کارآفرینی ایران با 
سیاست  هر  برای  است.  شده  داده  نشان  جزئیات 
پیشنهادی، منابع موردنیاز، نهادهای مسئول اجرا و 
نظارت، و شاخص‌های ارزیابی موفقیت مشخص شده 
است تا روند اجرایی این سیاست‌ها شفاف و قابل 
یافته‌های  اساس  بر  این سیاست‌ها  باشد.  پیگیری 
پژوهش و در راستای رفع چالش‌های شناسایی‌شده، 
از جمله تمرکز جغرافیایی فعالیت‌های کارآفرینی، 
کمبود تنوع در برخی حوزه‌ها، و ضعف اتصال میان 
این  اجرای  شده‌اند.  طراحی  اکوسیستم  بازیگران 
سیاست‌ها نیازمند همکاری نزدیک میان نهادهای 

و  است  علمی  جامعه  و  خصوصی،  بخش  دولتی، 
می‌تواند با بهره‌گیری از منابع مالی، زیرساختی، و 
انسانی موجود، گامی بلند در راستای رشد پایدار و 
بلندمدت اکوسیستم کارآفرینی کشور بردارد. تدوین 
با نظارت و  و اجرای سیاست‌های هدفمند، همراه 
ارزیابی مستمر، می‌تواند این اکوسیستم را به بستری 
پویا و رقابتی تبدیل کند و ایران را در مسیر ارتقای 

جایگاه خود در عرصه نوآوری جهانی قرار دهد.

ملاحظات اخلاقی

پیروی از اصول اخلاق پژوهش

تمامی اصول اخلاقی د‌ر پژوهش این مقاله رعایت 
شده‌اند.

حامی مالی

این پژوهش حامی مالی ندارد.
تعارض منافع

بنابر اظهار نویسند‌گان این مقاله تعارض منافع ند‌ارد.
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