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Policy-making is very important and decisive for achieving organizational, sectoral, 
cross-sectoral and national goals. So that this issue is more important in the Islamic Azad 
University, because the category of culture and cultural policy has many hidden and ob-
vious dimensions and angles, which without proper policy, the realization of these goals 
is not possible. The present study tries to study the policy-making process of Islamic 
Azad University using a data-based strategy with a qualitative approach. The research 
categories have been extracted and coded from theoretical foundations and available 
texts and have been approved by 10 cultural experts, including administrators, experts 
and university professors. And Analysis of this data in three stages of open coding, axial 
coding and selective coding shows that cultural policy-making in the direction of cultural 
transformation in higher education as a central category in the research model, along 
with contextual categories, interventionist, strategies and the consequences explain the 
policy model of the Islamic Azad University, Science and Research Branch of Tehran. The 
results of the present study, in addition to drawing a policy model in the organization, also 
analyzes and explains the policy-making process in Iranian higher education. 
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خط مشی گذاری برای تحقق اهداف سازمانی، بخشی، فرابخشی و ملی بسیار مهم و تعیین کننده است. به 
طوری که این مسئله در دانشگاه آزاد اسلامی از اهمیت بیشتری برخوردار است، چرا که مقوله فرهنگ و 
سیاست فرهنگی دارای ابعاد و زوایای پنهان و آشکار فراوانی است، که بدون خط مشی گذاری شایسته، تحقق 
این اهداف ممکن نیست. پژوهش حاضر با هدف طراحي الگوي الگوي خط مشي گذاري فرهنگي با رویکرد 
تحول فرهنگي در آموزش عالي با رویکرد کیفی می کوشد تا فرایند خط مشی گذاری دانشگاه آزاد اسلامی 
را با بهره گیری از استراتژی داده بنیان مورد بررسی و مطالعه قرار دهد. مقوله هاي تحقیق از مباني نظري و 
متون در دسترس استخراج و کد گذاري شده و با نظر ده نفر از خبرگان فرهنگی شامل مدیران، کارشناسان 
و استادان دانشگاه تأیید شده است. تحلیل این داده ها در سه مرحله کدگذاری باز، کدگذاری محوری و 
کد گذاری انتخابی نشان می دهد که خط مشی گذاری فرهنگی در راستای تحول فرهنگی در آموزش عالی به 
عنوان مقوله محوری در مدل تحقیق، به همراه مقوله های زمینه ای، مداخله گر، راهبردها و پیامدها، الگوی 
خط مشی گذاری دانشگاه آزاد اسلامی واحد علوم و تحقیقات تهران را تبیین می کند. نتایج پژوهش حاضر 
علاوه بر ترسیم الگوی خط مشی گذاری در سازمان مورد اشاره، فرایند خط مشی گذاری در آموزش عالی ایران 

را نیز واکاوی و تبیین می کند. 
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مقدمه

بررسی وضعیت موجود آموزش  عالی در کشور نشان 
می دهد با آنکه از آغاز شکل گیری این نهاد سال ها 
می گذرد، اما متأسفانه از نظر خط مشی گذاری هنوز 
در خاستگاه ابتدایی قرار دارد و خط مشی گذاری   ها به 

شیوه سنتی انجام می شود. 

تأکیدات حضرت آیت الله خامنه ای برای تدوین 
وظیفه  بر  تأکید  نیز  و  آموزش عالی  تحول  سند 
نخبگان فکری و فرهنگی جامعه و حوزه و دانشگاه 
اهمیت  اساسی،  تحول  این  کردن  مدیریت  برای 
تغییرات بنیادین خط مشی های آموزش عالی کشور 

را نشان می دهد )قلی پور و چیت سازیان، 1396(. 

اهمیت تغییرات بنیادین خط مشی های آموزش 
که  می گیرد  نشأت  ارزش هایی  از  کشور   عالی 
است.  آموزشی  نظام  غالب  گفتمان  جهت دهنده 
آموزش  عالی با بهره گرفتن از هوش و استعداد افراد، 
زمینه را برای رشد و توسعه کشور فراهم می کند و از 
مسائل مهم خط مشی گذاران در همه جوامع به شمار 

می آید )کاشانی و رستم پور، 1392(. 

با توجه به ماهیت فرهنگی انقلاب اسلامی، توسعه 
فرهنگی پس از پیروزی انقلاب اسلامی همواره مورد 
تأکید بوده و به همین دلیل سازمان ها، تشکیلات و 
نهادهای مختلفی در خصوص آن شکل گرفته است 

)حقیق کفاش و همکاران، 1392(. 

تحقیقات علمی نشان می دهند که 90 درصد از 
برنامه های راهبردی سازمان ها در عمل با شکست 
مواجه می شوند و علت اصلی این امر نیز عدم ارتباط 
و  ) قربانی زاده  است  عملی  و  نظری  مباحث  میان 

همکاران، 1396(. 

از  فرهنگی  برنامه های  ناکارآمدی  که  آنجا  از 

این  در  است،  بررسی  قابل  مختلفی  جنبه های 
تحقیق با توجه به اهمیت مباحث خط مشی گذاری 
تا  برآنیم  به ویژه آموزش عالی  سازمان های دولتی، 
اسلامی  آزاد  دانشگاه  در  خط مشی گذاری  الگوی 
واحد علوم و تحقیقات تهران را که بیش از نیم قرن 
در عرصه فرهنگی فعالیت داشته و به عنوان یک 
دستگاه دولتی فراگیر در سطح ملی با طیف وسیعی 
از دانشجویان در ارتباط و تعامل بوده و در سطح 
بین المللی نیز دارای جایگاه و سوابق شناخته شده   ای 

است، بررسی و مطالعه کنیم. 

لازم  امکانات  ایجاد  اسلامی  آزاد  دانشگاه  هدف 
جهت رشد و پرورش فکری دانشجویان و کمک به 
شکوفایی استعدادهای آن ها بر اساس ارزش ها و نظام 
فعالیت های  بستر  است. همچنین  تربیت  و  تعلیم 
که  است  تهدیدهایی  کانون  اسلامی  آزاد  دانشگاه 
فرهنگی  خبرگان  و  نخبگان  پژوهشگران،  همواره 
تأثیرگذاری سوء آن در رشد  بر  و  پرداخته  به آن 

دانشجویان تأکید داشته اند. 

این چالش ها عبارتنداز: فاصله گرفتن دانشجویان 
از فرهنگ ایرانی و اسلامی، ظهور و بروز پرشتاب 
برنامه های فریبنده اینترنتی و ماهواره و... . بر این 
اساس ضروری است که با بهره گیری از روش های 
علمی، خط مشی های روشنی برای حوزه های مختلف 
کاری دانشگاه آزاد اسلامی واحد علوم و تحقیقات 

تهران تدوین شده و به اجرا درآید. 

آزاد  بدیهی است تدوین خط مشی های دانشگاه 
اسلامی علاوه بر کاربردهای درون سازمانی، بازشناختی 
الگوی فرایند خط مشی گذاری سازمان های فرهنگی 
ایران را نیز به تناسب رهیافت های روشمند به ارمغان 

خواهد آورد. 

الگوی  طراحی  تحقیق  این  اصلی  هدف 
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خط مشی گذاری فرهنگی با رویکرد تحول فرهنگی 
در آموزش عالی است و برآنیم که با مطالعه و بررسی 
اسناد و منابع علمی، پژوهشی و همچنین بهره گیری 
عناصر  و  عوامل  تحقیق،  خبرگان  نظرگاه های  از 
آزاد  دانشگاه  خط مشی گذاری  فرایند  بر  اثرگذار 
اسلامی واحد علوم و تحقیقات تهران به عنوان یک 
سازمان فرهنگی را بازشناسایی کرده و آن را طراحی 

و تبیین کنیم. 

اهداف فرعی  الگو،  این  به  برای دست یابی  البته 
شامل شناخت عوامل مؤثر بر فرایند خط مشی گذاری 
دانشگاه آزاد اسلامی، شناخت عوامل درون سازمانی 
و مدیریتی مؤثر بر خط مشی گذاری سازمان مورد 
بر  مؤثر  برون سازمانی  عوامل  شناخت  و  مطالعه 
نظر  مورد  اسلامی  آزاد  دانشگاه  خط مشی های 

نگارندگان است. 

در این تحقیق، فرایند و مباحث خط مشی گذاری 
سازمان های فرهنگی، به ویژه دانشگاه آزاد اسلامی 
الگوی  منزله  به  تهران  تحقیقات  و  علوم  واحد 
عمده  دستگاه  نُه  از  یکی  و  فرهنگی  سازمان های 
دولتی متصدی بخش فرهنگی است، مورد مطالعه 
قرار می گیرد و سؤال اصلي این پژوهش این است 
که الگوي خط مشي گذاري فرهنگي به منظور تحول 
فرهنگي در آموزش عالي )دانشگاه آزاد اسلامي واحد 

علوم تحقیقات( چیست؟ 

1. ادبيات موضوع

1.1. پيشينه تجربی پژوهش

تجربی  پیشینه  و  نظری  ادبیات  مورد  در  آنچه 
خط مشی گذاری  حوزه  در  صورت  گرفته  تحقیقات 
فرهنگی مشاهده می شود، گویای این واقعیت است 
به  دینی  جامعه  در  فرهنگی  خط مشی گذاری  که 

دنبال تلاش برای تحقق اهداف و تعالیم اسلامی در 
جامعه است. 

خط مشی گذاری مطلوب در نتیجه توجه به نقش 
اعتقادی  و  دینی  آموزه های  و  اخلاقی  معیارهای 
است )هاینس، 2015(. باید توجه کرد که با وجود 
مختلف،  فرهنگ های  بین  تعاملات  و  اشتراکات 
سازوکارهای  و  است  مستقل  جامعه  هر  فرهنگ 

یکتایی دارد )اسکولون، 2001(. 

اولویت بندی  بر  تحقیقات  برخی  در  اینکه  با 
و  پیگیری  لزوم  و  خط مشی گذاری  فرایند  مراحل 
درمان مشکلات فرهنگی و همچنین پیشگیری از 
به  جامعه  پیش برندگی  و  فرهنگی  مشکلات  بروز 
سمت تعالی تأکید شده است، آسیب ها و مشکلات 
نتایج  از  که  فرهنگی،  خط مشی گذاری  فرایند  در 
را  واقعیت  این  است،  نمایان  پژوهش ها  از  برخی 
الگوی  ارائه  زمینه  در  پژوهشی  که  می دهد  نشان 
نشده  دیده  فرهنگی  خط مشی گذاری  ارزشیابی 
است، زیرا وجود الگوی ارزشیابی خط مشی فرهنگی، 
خط مشی گذاری  مشکلات  و  آسیب ها  بروز  زمینه 
فرهنگی را مسدود کرده و در صورت پذیرش الگوی 
الگو  از  بهره مندی  بومی خط مشی گذاری، ضرورت 
برای ارزشیابی خط مشی در بخش فرهنگ، بیشتر 
خودنمایی می کند که مسئله به نوعی خلأ پژوهشی 
در حوزه خط مشی گذاری فرهنگی به  شمار می رود. 

فرایند  به  پرداختن  و  توجه  ضمن  موضوع  این 
خط مشی گذاری، اهمیت ارزشیابی هر مرحله مبتنی 
بر ارائه الگوی مطلوب برگرفته از معیارها و مؤلفه های 
برای  را  اسلامی  ایران  دینی  هنجاری  و  ارزشی 
اثرگذاری سازنده در هر مرحله به معنای پیشگیری 

و درمان آسیب ها و مشکلات مشخص می کند.

حوزه  در  اخیر  پژوهش های  و  تحقیقات   
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جدول 1. تحقیقات و پژوهش های اخیر مرتبط با حوزه خط مشی گذاری فرهنگی 

محققان و سال عنوان پژوهش
انتشار

قالب 
تحقيق

روش 
نتيجه و دستاوردتحقيق

الگوی ارزشیابی فرايند 
خط مشی گذاری فرهنگی با 
رويکرد مطالعه کیفی اسناد 
فرهنگی جمهوری اسلامی 

ايران

گرجی پور و 
همکاران، 1398

رويکرد 
کیفی

روش کیفی با 
بهره مندی از 
روش تحلیل 

مضمون

در  احتمالی  آسیب های  بروز  از  ارزشیابی  الگوی 
تصمیم گیری ها و اقدام های فرهنگی پیشگیری می کند و 
با رجوع به الگوی ارائه شده، موانع و مشکلات شناسايی 

می شوند. حل  و 

طراحی الگوی 
خط مشی گذاری در آموزش 
و پرورش ايران با رويکرد 

قابلیت

قلی پور و 
همکاران، 1397

رويکرد 
کیفی

روش تئوری 
داده بنیان

به کارگیری  مستلزم  قابلیت،  رويکرد  با  خط مشی گذاری 
الگوی خط مشی گذاری با عناصر رويکرد قابلیت به عنوان 

است خط مشی ها  محتوی 

ارائه الگوی خط مشی گذاری 
سازمان های فرهنگی )مورد 

مطالعه: کانون پرورش 
فکری کودکان و نوجوانان(

قربانی زاده و 
همکاران، 1396

رويکرد 
کیفی

روش تئوری 
داده بنیان

پرورش  کانون  در  خط مشی گذاری  الگوی  ترسیم 
فرايند  تبیین  و  واکاوی  و  نوجوانان  و  کودکان  فکری 
می دهد. نشان  را  مربوطه  سازمان  خط مشی گذاری 

بررسی و تحلیل گام های 
نظام خط مشی گذاری 
فرهنگی در انقلاب 

اسلامی ايران

کمیلی فرد و 
همکاران، 1396

رويکرد 
کمّی و 
کیفی

تجزيه و 
تحلیل 
عملکرد

اولويت بندی بهبود فرايند خط مشی گذاری به اين صورت 
مرحله   .2 مشکل،  درک  و  شناخت  مرحله   .1 است: 

خط مشی اجرای  مرحله   .3 خط مشی،  ارزشیابی 

سازوکارهای تأثیرگذاری 
دين در فرايند سیاستگذاری 
فرهنگی )با تأکید بر مرحله 

تدوين(

باقری فرد و 
همکاران، 1395

رويکرد 
کیفی 

توصیفی 
تحلیلی

تجزيه و 
تحلیل داده ها 

به روش 
کتابخانه ای

بر  مبتنی  فرهنگی  خط مشی گذاری  الگوی  عنصر  سه 
آموزه های اسلامی عبارتند از: 1. پیگیری، درمان و رفع 
معضلات فرهنگی جامعه، 2. پیشگیری از بروز مشکلات 
فرهنگی و پیش برندگی جامعه به سمت تعالی و 3. تمرکز 

بر حل مسائل به جای منحل کردن آن ها

مدل تجزيه و تحلیل 
خط مشی عمومی در ايران

اسدی فر و 
همکاران، 1395

رويکرد 
کیفی

روش تئوری 
داده بنیاد 
چندگانه

مدل طراحی شده شامل سه بعُد اصلی: تجزيه و تحلیل 
ارزيابی  اجرا و تجزيه و تحلیل  تدوين، تجزيه و تحلیل 
است که هريک از اين ابعاد، اجزا و عناصر تشکیل دهنده 

تجزيه و تحلیل خط مشی عمومی را نشان می دهد.

سیاست گذاری فرهنگی در 
دولت دينی

باقری فرد و 
همکاران، 1394

رويکرد 
کیفی

گفتمان 
تحلیلی

دولت نبايد فرهنگ جامعه را تغییر دهد، حتی به اجبار. اما 
دولت اسلامی می تواند شیب اجتماعی را طوری قرار دهد 
که سوق به تعالی تسهیل شده و میل به بدی سخت شود.

آسیب شناسی 
سیاست گذاری فرهنگی در 

جمهوری اسلامی ايران

مقتدايی و 
ازغندی، 1394

رويکرد 
کیفی، 

توصیفی 
تحلیلی

روش 
کتابخانه ای

در  مردم  مشارکت  از:  عبارتند  پیشنهادی  راهکارهای 
تشويقی  و  هدايت گری  نقش  فرهنگی،  سیاست گذاری 
دولت در امور فرهنگی، جلوگیری از موازی کاری و تداخل 
در وظايف، همکاری بین المللی در عرصه سیاست گذاری 

فرهنگی
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خط مشی گذاری فرهنگی در جدول شماره 1 نشان 
داده شده است. 

2.1. ادبيات نظری موضوع

الگوی  طراحی  پژوهش  این  کلی  هدف 
خط مشی گذاری فرهنگی با رویکرد تحول فرهنگی 

در آموزش عالی است. 

1.2.1. خط مشی گذاری 

خط مشی شامل قواعد و رهنمودهایی است که 
مشخص  را  حوزه  یک  در  دولت  اقدامات  محدوده 
و  خواسته ها  تبلور  خط مشی گذاری  و  می کند 
تصمیم گیری  فرایند  که  است  عمومی  انتظارات 
دولت به شکل برنامه و قانون نمایان می شود )الوانی، 
1387( و دارای تأثیرات مستقیم و غیرمستقیم بر 

زندگی شهروتدان است )اشتریان، 1386(.

تأثیر  خود  اطراف  محیط  بر  خط مشی گذاری 
می گذارد و از آن متأثر می شود؛ بنابراین خط مشی 
را می توان به عنوان متغیری مستقل یا متغیر وابسته 
مورد مطالعه قرار داد. اگر خط مشی متغیری وابسته 
اینکه  بررسی  از  فرض شود، پژوهش عبارت است 
و  اجتماعی  اقتصادی،  سیاسی،  بارز  ویژگی  کدام 
فرهنگی محتوای خط مشی ها را شکل می دهند و 

موجب می شوند یک خط مشی شکل گیرد. 

ورود  و  خط مشی  شکل گیری  موجب  عوامل 
یک مسئله در دستور کار دولت می تواند هریک از 
مبارزات  و  باشد: جریان های سیاسی  این گزینه ها 
به  شدن  مجذوب  و  ائتلاف ها  شکل گیری  قدرت، 
عقلانیت  کشورها،  سایر  از  تقلید  و  اشاعه  باورها، 
اقتصادی  تحلیل  و  منفعت  هزینه  بررسی های  و 
دستگاه های عمومی، خلاقیت، نوآوری و یادگیری، 
مسائل امنیتی، مسائل و مشکلات بارز کشور، رسالت 

ساختارها و نهادهای عمومی، شکل گیری رژیم های 
خط مشی، دریافت بازخورد و تغییرات جزئی تدریجی 
در خط مشی های پیشین، روایت گری و ساخت قواعد 

و حکایت های بلند و... .

بیشتر دانشمندان و صاحب نظران حوزه مطالعات 
و متون علمی خط مشی گذاری  خط مشی عمومی 
را  عمومی  خط مشی گذاری  کلی  مراحل  عمومی، 
ارزیابی می دانند.  اجرا و  شامل سه مرحله تدوین، 
تدوین  مرحله  یعنی  اول،  مرحله  آنان  همچنین 
خط مشی را نیز به سه مرحله شناخت مسئله، ورود 
یا  خط مشی  کردن  فرموله  و  دولت  دستورکار  به 

راه حل تقسیم کرده اند )بیرکلند، 2015(. 

اساس  بر  کشورها  توسعه  حال،  هر  به 
خط مشی گذاری برای کسب یک فرصت و یا مبارزه 
با یک مسئله است که با تکیه بر امکانات و توانایی ها 
و شرایط حاکم بر کشور صورت می گیرد )معطوفی 
می تواند  دولت  خط مشی های   .)1396 دانکوب،  و 
برای حل یک مسئله اقتصادی، فرهنگی، اجتماعی، 

صنعتی و... باشد. 

2.2.1. خط مشی گذاری فرهنگی

بین المللی،  نگاه  در  فرهنگی  خط مشی گذاری 
کلان  راهبردهای  و  تعیین خط مشی ها  معنای  به 
توسعه  اهداف چهارگانه  به  برای رسیدن  فرهنگی 
مشارکت  فرهنگی،  همکاری های  یعنی  فرهنگی، 
فرهنگی، میراث فرهنگی و هویت فرهنگی است که 
یونسکو نخستین بار با ارائه مفهوم توسعه فرهنگی 

آن را مطرح کرد )حسین لی، 1379(. 

فرهنگی،  توسعه  ابزار  دانستن  مرجع  مبنای  بر 
تفاوت دیدگاهی در جامعه دینی و غیردینی نمایان 
می شود، زیرا بر مبنای آنچه از فرهنگ در جامعه 

محمدرضا انصاری و همکاران. ارائه الگوی خط مشی گذاری فرهنگی با رويکرد تحول
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دینی تعریف شد، توسعه فرهنگی نیازمند همفکری، 
همکاری و هماهنگی در حرکت فرهنگی از آرمان ها و 
اعتقادهاست، اما اختلاف در مبانی اعتقادی و ارزشی، 
سبب تعاریف گوناگونی از توسعه فرهنگی در قالب 

توجه به برنامه ها و راهبردهای فرهنگی می شود.

مرجع  عنوان  به  فرهنگی  انقلاب  عالی   شورای 
رسمی و تصمیم گیرنده کلان فرهنگی در جمهوری 
اسلامی ایران، خط مشی گذاری فرهنگی را در واقع 
همان توافق نظر رسمی مسئولان امور در تشخیص، 
اولویت های  و  اصول  مهم ترین  تعیین  و  تدوین 
ضروری در حرکت فرهنگی معرفی می کند )شورای 
عالی انقلاب فرهنگی، 1371( که در واقع این تعریف، 
در راستای هدف تعالی و توسعه فرهنگی مبتنی بر 

اصول و ارزش های جامعه دینی است. 

خط مشی گذاری فرهنگی مانند خط مشی گذاری در 
سایر بخش ها، با تأثیرگذاری از دو پارادایم اثبات گرایانه 
و تفسیری شناخته شده است. پارادایم اثبات گرایانه 
شناخت  و  خام  عینیت گرایی  بر  تأکید  دنبال  به 
خط مشی گذاران  برای  فرهنگی  پدیده های  عینی 
فرهنگی  تفسیری، خط مشی گذاری  پارادایم  است. 
و  تاریخی  بافت  و  سیاستگذار  ذهن  از  مستقل  را 
مراحل  تمام  و  می داند  خط مشی گذاری  فرهنگی 
خط مشی گذاری را تحت تأثیر تفاسیر مختلف قرار 

می دهد )الوانی و هاشمیان، 1387(. 

جمهوری  در  فرهنگی  خط مشی گذاری   .3.2.1
اسلامی ايران

سیاست های فرهنگی جمهوری اسلامی ایران با 
عنوان «اصول سیاست فرهنگی جمهوری اسلامی 
ایران» در سال 1371 تهیه شد و در 1371/5/21 به 

تصویب شورای عالی انقلاب فرهنگی رسید.

سیاست  فرهنگی،  سیاست  سند،  این  مطابق 
انقلاب اسلامی است و سیاست جمهوری اسلامی 
است.  اسلامی  جهان بینی  از  منبعث  ایران، 
شورای عالی انقلاب فرهنگی مسئولیت نظارت بر 
خط مشی گذاری و هدایت مدیریت فرهنگی کشور را 
نیز به خود اختصاص داده است و نهاد رسمی اجرای 
سیاست های فرهنگی کشور، وزارت فرهنگ و ارشاد 

اسلامی است. 

نگاه تدوین کنندگان اصول سیاست های فرهنگی، 
نگاه از بالا به پایین و نگاه دولتی به تمام عرصه های 
فرهنگی کشور است، به طوری که ظهور و بازتعریف 
ارزش ها و مفاهیم دینی و شدت تأثیر آن بر جنبه های 
فرهنگی و تحولات ارزشی مفهوم خط مشی گذاری 
و  ارزشی  جنبه های  تأثیر  تحت  پیش  از  بیش  را 

ایدئولوژیکی قرار داده است.

اسناد برنامه های پنج ساله توسعه، از سال 1373 
تاکنون در قالب برنامه های اول، دوم، سوم، چهارم، 
پنجم و ششم توسعه در قسمت های مرتبط با حوزه 
فرهنگ، اهداف کمّی و کیفی را در نظر گرفته است. 
در خط مشی ها و تحول های انجام گرفته طی قانون 
در  دولت  وظایف  و  امور  به  توسعه،  چهارم  برنامه 
تصدی های اجتماعی، فرهنگی و خدماتی توجه شده 

است )رنجبر و همکاران، 1396(. 

این مسئله در حالی است که نگاه به این اسناد، 
جایگاه و نقش دولت در اصول سیاست های فرهنگی 
از جایگاه انحصاری و مداخله گرایانه مطلق به جایگاه 
ازغندی،  و  )مقتدایی  است  یافته  تغییر  حمایتی 

 .)1395

قسمت های مرتبط با فرهنگ در سند چشم انداز 
آیت الله  سوی حضرت  از  ابلاغ شده  توسعه 1404 
نقشه  سند  دو  و  تاریخ 1382/9/11  در  خامنه ای 
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شدن  اسلامی  سند  و  کشور  فرهنگی  مهندسی 
دانشگاه ها، از جمله اسناد مهم و کلان فرهنگی در 
سال های اخیر به شمار می آید )میرزمانی و همکاران، 

 .)1390

سند اسلامی شدن دانشگاه ها در تاریخ 1392/5/1 
به تأیید شورای عالی انقلاب فرهنگی رسید و نقشه 
مهندسی فرهنگی کشور به عنوان برجسته ترین و 
جامع ترین سند فرهنگی جمهوری اسلامی ایران که 
با همکاری و مشارکت فعال و همه جانبه مراکز علمی 
پژوهشی، محققان، اندیشمندان و دانشمندان حوزه 
و دانشگاه و دستگاه های اجرایی و فرهنگی تهیه و 
وضعیت  ترسیم کننده  سند  عنوان  به  شد،  تنظیم 
مطلوب فرهنگی، در تاریخ 1391/12/15 به تصویب 
انقلاب فرهنگی رسید )شورای عالی  شورای عالی 

انقلاب فرهنگی، 1392(. 

اسناد  در  عالی  آموزش  گذاری  خط مشی   .4.2.1
فرادستی

از اهداف مشخص و مورد تأکید سند چشم انداز 
اول  جایگاه  در  ایران  گرفتن   قرار  ساله،  بیست 
و  و در سند چشم انداز کشور  است  علمي  منطقه 
برداشت هاي فرهنگي آمده است: با اتکال به قدرت 
لایزال الهي و در پرتو ایمان و عزم ملي و کوشش 
برنامه ریزي شده و مدبرانه  جمعي و در مسیر تحقق 
آرمان ها و اصول قانون اساسي، در چشم انداز بیست 
چنین  چشم انداز  این  افق  در  ایراني  جامعه  ساله، 

ویژگي هایي خواهد داشت که عبارتنداز: 

فرهنگي،  مقتضیات  با  متناسب  توسعه یافته،   
جغرافیایي و تاریخي خود و متکي بر اصول اخلاقي 
بر  تأکید  با  انقلابي،  و  ملي  اسلامي،  ارزش هاي  و 
آزادي هاي  اجتماعي،  عدالت  دیني،  مردم سالاري 
مشروع، حفظ کرامت و حقوق انسان ها و بهره مند از 

امنیت اجتماعي و قضایي

برخوردار از دانش پیشرفته، توانا بر تولید علم و 
فناوري، متکي بر سهم برتر منابع انساني و سرمایه 

اجتماعي در تولید ملي

سامانه دفاعي مبتني بر بازدارندگي همه جانبه و 
پیوستگي مردم و حکومت

برخوردار از سلامت، رفاه و امنیت غذایي، تأمین 
نهاد  مناسب  توزیع  برابر،  فرصت هاي  اجتماعي، 
مستحکم خانواده، به دور از فقر، فساد، تبعیض و 

بهره مند از محیط زیست مطلوب

فعال، مسئولیت پذیر، ایثارگر، مؤمن، رضایت مند، 
برخوردار از وجدان کاري، انضباط، روحیه  تعاون و 
سازگاري اجتماعي، متعهد به انقلاب و نظام اسلامي 

و شکوفایي ایران و مفتخر به ایراني بودن

و  علمي  اقتصادي،  اول  جایگاه  به  دست یافته 
غربي  جنوب  آسیاي  منطقه ي  سطح  در  فناوري 
)شامل آسیاي میانه، قفقاز، خاورمیانه و کشورهاي 
همسایه(، با تأکید بر جنبش نرم افزاري و تولید علم، 
نسبي  ارتقاي  اقتصادي،  مستمر  و  پرشتاب  رشد 

سطح درآمد سرانه و رسیدن به اشتغال کامل

الهام بخش، فعال و مؤثر در جهان اسلام، با تحکیم 
الگوي مردم سالاري دیني، توسعه  کارآمد، جامعه 
اجتماعي،  و  فکري  پویایي  و  نواندیشي  اخلاقي، 
تأثیرگذار بر همگرایي اسلامي و منطقه اي براساس 

تعالیم اسلامي و اندیشه هاي امام خمیني )ره(

اساس  بر  با جهان  مؤثر  و  سازنده  تعامل  داراي 
اصول عزت، حکمت و مصلحت
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5.2.1. خط مشی گذاری فرهنگی در دانشگاه آزاد 
اسلامي 

سند راهبردی فرهنگی و دانشجویی دانشگاه آزاد 
دانشجویی  و  فرهنگی  معاونت  وسیله  به  اسلامی 
دانشگاه آزاد اسلامی با هم اندیشی استادان برجسته 
دانشگاه و حوزه و در پرتو مشورت و جلب همکاری 
و  فرهنگی  معاونان  و  اجتماعی  و  فرهنگی  فعالان 
دانشجویی در واحدها و مراکز دانشگاهی، مشورت 
در  با  سازماني،  و  ملي  در سطوح  با صاحب نظران 
نظر گرفتن نقاط قوت، ضعف، تهدید و فرصت های 
دانشگاه، مطالعات میداني و رجوع به اسناد بالادستي 
ترسیم شده و در جلسه شورای فرهنگی دانشگاه 

در تاریخ 1397/4/4 به تصویب نهایی رسیده است.

 این سند در ده محور ایمان و تدین، ولایت فقیه 
و انقلاب اسلامی، تمدن نوین اسلامی، ارتباطات و 
رسانه، آموزش و توانمندسازی دانشگاهیان، مشاوره و 
سلامت دینی، فرهنگی، اجتماعی و تربیتی، نهادها و 
فعالیت های دانشجویی، ورزش و نشاط، هنر و ادبیات 

و خدمات و تکریم طراحی شده است. 

6.2.1. تحول فرهنگی

تحول فرهنگي واژه اي مرکب است که در آن، بار 
معنایي تحول به فرهنگ منتقل مي شود و مراد از آن، 
تحول در حوزه فرهنگ است. فرهنگ قابلیت توسعه 
یافتن و مدیریت یا سیاست پذیري را دارد و چون در 
عین حال، سیال و جاري است و سکون نمي پذیرد، 
زماني اثربخش تر خواهد بود که در صورت نیاز و لزوم 

تحول یابد. 

با توجه به تأثیر فرهنگ بر دیگر حوزه ها و توسعه 
آنها و نیز توسعه ی ملي و پایدار، تحول فرهنگي خود 
به یك ضرورت تبدیل مي شود و این در مورد کشور 

از اولویت ها محسوب مي شود. آینده ایران در گرو 
تحول فکري و فرهنگي و نهادینه کردن عقلانیت 
است. منظور از تحول فرهنگي، منطقي کردن نظام 
باورها و ارتباطات اجتماعي و روش هاي حل مسائل 

کشور است )رضایی و شادالویی، 1392(. 

تغییر و تحول فرهنگي، صرف نظر از اینکه عامل 
ایجاد آن بیروني باشد یا دروني، امري ناگزیر است و 
مقاومت در مقابل آن تنها مي تواند موجب فرسایش 
جامعه و آحاد آن شود، در حالي که شناخت عوامل 
ایجاد و مدیریت و هدایت آن به گونه اي منطقي، 

پیشرفت و بهینه سازي فرهنگ را به دنبال دارد. 

مدت زمان وقوع تحول فرهنگي متفاوت است، 
یعني امکان دارد به سرعت اتفاق بیفتد یا در دوره اي 
طولاني و به آهستگي رخ دهد، اما به عنوان یک 
ضرورت، بهتر است که آهسته صورت بگیرد، زیرا 
هیچ کشوري نمي تواند بدون گذار از مرحله تحول 
به  عمومي  افکار  آماده سازي  و  فکري  و  فرهنگي 

توسعه اقتصادي نائل شود.

از  حاکي  شدن  جهاني  و  فرهنگ  میان  تعامل 
اهمیت فرهنگ در این عرصه است، زیرا نخستین 
به  است،  جهاني  تغییرات  با  رویارویي  براي  حوزه 
طوري که مي تواند پیوند با فرایند جهاني شدن را 

سهل و یا سخت کند. 

بسیاري از پژوهشگران علاقه مند به جهاني شدن، 
آن را فرایندي پیچیده مي دانند که آثار و پیامدهاي 
تناقص آمیزي دارد. برجسته ترین نمود این تناقض و 
پیچیدگي در عرصه فرهنگ آشکار مي شود. فرایند 
جهاني شدن، نه تنها نوعي همگوني و ادغام فرهنگي 
در پي دارد، بلکه اسباب تنوع، واگرایي و رستاخیز 

فرهنگي را هم فراهم مي کند.

انواع  به  است  معطوف  جهان،  شدن  فرهنگي 
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گرایش هاي  و  تحولات  کنش ها،  در  آن  گوناگون 
فرهنگي در جوامع مختلف که تحت تأثیر فرایند 
جهاني شدن و در واکنش به آن شکل مي گیرند )گل 

محمدی، 1383(. 

بنابراین تحول فرهنگي بایستي مبتني بر اصولي 
باشد. به این منظور، ترسیم وضعیت ایده آل براي 
فرهنگ جامعه مي تواند مبناي تحول قرار گیرد، به 
طوري که مدیریت تحول فرهنگي، نیل به وضعیتي 
مطلوب را به عنوان مباني تحول فرهنگي در نظر 

داشته باشد.

7.2.1. تحول فرهنگي در آموزش عالي

با در نظر گرفنن اینکه مراتب آموزش عالي کشور 
ایران  اسلامي  انقلاب  معمار  فرمایشات  اساس  بر 
به عنوان مراکز ساخت  امام خمیني )ره(  حضرت 
انسان فرهنگي هستند و هدف اصلي این مراکز تربیت 
دانشمند  متعهد،  فرهیخته،  انسان هاي  پرورش  و 
و متعالي به لحاظ مادي و معنوي به منظور حل 
مشکلات اجتماعي هستند؛ بنابراین جا دارد توجه 
بسیار ویژه و شایسته اي به فرهنگ، ابعاد، شاخص ها 
و مؤلفه هاي آن در دانشگاه ها و مراکز آموزش عالي 

صورت پذیرد. 

تربیت  و  فعالیت  آموزش،  روش هاي  در  تحول 
فرهنگي در این مراکز مي تواند منجر به تربیت نسلي 
از جوانان متعهد و توانمند شود که در آینده بتوانند 
در راستاي اسناد بالادستي، ازجمله سند چشم انداز 
و نقشه جامع علمي کشور جامعه اسلامي ایران را 
به اهداف عالي خود برساند. تحول فرهنگي بایستي 
در تمام ابعاد پژوهشي، آموزشي، فرهنگي، انساني، 

عمراني، سازماني و... نمود پیدا کند. 

 

2. روش شناسی پژوهش

استراتژی  از  و  بوده  کیفی  تحقیق  این  رویکرد 
داده بنیان بهره جسته است. در مرحله جمع آوری 
داده ها، همه منابع اکتشافی با هدف استخراج مفاهیم 
خط مشی گذاری فرهنگی در کشور و خارج از کشور 
و شناسایی شاخص ها، ابعاد و مؤلفه ها استفاده شده 

و متون مورد مطالعه قرارگرفت. 

سؤال  یک  پاراگراف ها،  و  متون  انتخاب  جهت 
کلیدی مد نظر پژوهشگر قرار گرفته و آن پاسخگویی 
به سؤال چیستی خط مشی گذاری فرهنگی و تحول 
فرهنگی است. از این رو، محقق در انتخاب متون و 
پاراگراف ها، چنانچه متن یا پاراگراف به این سؤال 
پاسخ می داد، آن را به عنوان متن منتخب گزینش 

کرده است. 

سپس کد مفاهیم مرتبط با موضوع هر پاراگراف 
استخراج شد، در مرحله بعد کد مفاهیم استخراج شده 
در دسته های هم مفهوم قرار گرفتند. در نهایت، برای 
دسته های هم مفهوم، نام و عنوان مناسب که بیانگر 
تم اصلی پژوهش است، تعیین شد. نظر کارشناسان 
زمانی،  مختلف  مقاطع  در  گوناگون  سلیقه های  و 
باعث شده است که استراتژی داده بنیان در قالب 
مدل چرخه ای در این تحقیق دنبال شود )ترک زاده، 

 .)1388

با ده نفر از خبرگان تحقیق  بر اساس مصاحبه 
شامل مدیران در سطح مختلف ستادی و استانی، 
نویسندگان،  دانشگاه،  استادان  خبره،  کارشناسان 
گرفتن  نظر  در  با  صاحب نظران،  و  پدیدآورندگان 
جمیع جهات، ازجمله نظرگاه های درون سازمانی و 

برون سازمانی گردآوری شده است. 
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1.2. اعتبار يافته های تحقيق

محتوایی،  روایی  بررسی  برای  تحقیق،  این  در 
جهت ارزیابی کفایت و دقت مؤلفه ها معرفی شده 
در تحقیق، ابتدا از مرور ادبیات استفاده شد. با در 
نظر گرفتن هدف تحقیق و مشورت با استاد راهنما و 
استاد مشاور با استفاده از مبانی نظری و مطالعه متون 
و سپس  تعریف شدند  مقوله ها  ابتدا  در دسترس، 
اختیار صاحب نظران  در  ها کدگذاری کرده  مقوله 

قرار داده شد. 

پس از اخذ نظرات آنها تجدیدنظرهایی به عمل 
برای  نهایی مؤلفه ها تدوین شد،  آمده و چارچوب 
افزایش اعتبار، فیش برداری مناسب و با دقت انجام 
گرفته و تهیه چک لیست و صحت کار مورد تأیید 

قرار گرفته است. 

سپس در جهت پایایی به بازبینی مجدد و بازبینی 
مقوله بندی داده ها )تا بتوان به دستاوردهای تحقیق 
اعتماد کرد( در سه مرحله پرداخته شد؛ یکی پس 
از اینکه بین 25 درصد مقوله بندی ها تکمیل شد، 
و  انجام  مقوله بندی ها  درصد   70 که  زمانی  دوم 
در  دیگری  و  گرفت  صورت  اولیه  دسته بندی های 

پایان کار و پس از استخراج تم ها صورت پذیرفت.

ضمناً اعتبار الگوي احصا شده با کمك صد نفر از 
استادان و کارکنان داراي سمت اجرایي در دانشگاه 
آزاد اسلامي واحد علوم و تحقیقات بررسي و تأیید 
شد. بدین صورت که نتایج حاصله از اجراي تحقیق به 
روش داده بنیاد شامل مقولات، کدها و... به دست آمده 
در قالب پرسش نامه تدوین و بین صد نفر مذکور 
توزیع شد. تحلیل هاي انجام شده با روش هاي آماري 
دانشگاه  الگوي طراحي شده در  اعتبار  نشان دهنده 

آزاد اسلامي واحد علوم تحقیقات بود. 

3. يافته های پژوهش

در نظریه داده بنیان، سه مرحله کدگذاری وجود 
دارد که قبل از آن، مفاهیم و مقولات ظهور و بروز 
پیدا کرده و موقعیت و ارتباط مقوله ها تعریف می شود 
و در نهایت، گزاره های نظری تحقیق به دست می آید. 
با توجه به اهمیت و کاربرد هرکدام از کدگذاری ها 

لازم است شرح مختصری از آن ها بیان شود. 

1.3. کدگذاری باز

فرایندی تحلیلی است که از طریق آن، مفاهیم 
داده ها  در  آن ها  ابعاد  و  ویژگی ها  و  شناسایی شده 
 .)2008 کوربین،  و  )استراوس  می شوند  کشف 
که  چرا  می شود،  نامیده  باز  کدگذاری  مرحله  این 
نام گذاری  به  محدودیتی  هیچ  بدون  پژوهشگر 

مقوله ها می پردازد. 

به بیان دیگر در کدگذاری باز، پژوهش گر با ذهنی 
باز به نام گذاری مقوله ها اقدام می کند و محدودیتی 
برای تعداد کدها و مقوله ها قائل نیست )گلدینگ، 

 .)2002

زیاد جداول،  به خاطر حجم  پژوهش حاضر  در 
خلاصه مفاهیم و مقوله های مستخرج از کدگذاری 

باز در جدول شماره 2 نشان داده شده است. 

مجموع  از  که  می دهد  نشان  جداول  بررسی 
و  کلیدی  نکات   153 به عمل آمده،  مصاحبه های 
589 مفهوم ظهور و بروز پیداکرده است که با حدف 
مفاهیم تکراری، 71 مفهوم در پنج سطح طبقه   بندی 
شدند که به طور خلاصه در جداول شماره 1 و 2 
ارائه شده است و بر این اساس کدگذاری محوری 

صورت می گیرد.
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جدول 2. مفاهیم و مقوله های برگرفته از کدگذاری باز

مفهوممقولهرديف

حرفه ای گری در خط مشی گذاریتأثیر فرهنگ در خط مشی گذاری1
شايستگی در خط مشی گذاری

میزان تمايل به پذيرش خط مشی هااستعداد پذيرش خط مشی های فرهنگی2
قابلیت نیروی انسانی به پذيرش خط مشی

باور به خط مشی گذاری فرهنگیحمايت گری مديران ارشد3
سرمايه گذاری در حوزه تحول فرهنگی

امکان پذيری خط مشی گذاری فرهنگی )ابعاد قانونی، فرهنگی، ظرفیت خط مشی گذاری فرهنگی4
سیاسی و اقتصادی(

چابکی خط مشی ها در حوزه تحول فرهنگی5
هوشمندی خط مشی ها
تطبیق پذيری خط مشی

ثبات مديريتی در حوزه خط مشی گذاری

جذابیت خط مشی در راستای تحول فرهنگیجذابیت خط مشی های تحول فرهنگی6
پیچیدگی مديريت خط مشی ها

سیاست های آموزش و پرورشسیاست های کلی دولت7
سیاست های توسعه ای

نگاه سرمايه ای به نیروی انسانیتفکر سرمايه ای به نیروی انسانی8
ارزش افزايی دانشجو در شهرها

همسويی استراتژيک خط مشی های عمومی با سیاست 9
فرهنگی

استراتژی محوری در حوزه فرهنگ وتحول
تطابق استراتژيک فرهنگ و تحول

الزامات نظام حرفه ای خط مشی گذاری فرهنگیاستقرار نظام حرفه ای خط مشی گذاری فرهنگی10
ابزارهای نظام حرفه ای خط مشی گذاری فرهنگی

توسعه مديران آموزش عالی در حوزه خط مشی گذاری 11
فرهنگی

سرآمدی خط مشی های فرهنگی
پويايی مديران اموزش عالی در حوزه فرهنگ

تفکر ستادی به توسعه و تحول فرهنگی در آموزش عالی، آموزش کسب هويت واحد از فرهنگ، خط مشی و تحول12
و پرورش و آموزش کارکنان دولت

شراکت استراتژيک وزارت علوم، رسانه ها و دانشگاه ها و 13
ساير سازمان های آموزش عالی

نقش شريک استراتژيک دستگاه های ذی ربط
نقش محوری در تولید ارزش افزوده علمی و فرهنگی

منحصر  به  فرد بودن ظرفیت انسانی در آموزش عالیکسب مزيت رقابتی در آموزش عالی14
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2.3. کدگذاری محوری

در این مرحله مقوله ها، ویژگی ها و ابعاد حاصل 
از کدگذاری باز تدوین شده و سر جای خود قرار 
ایجاد  فزاینده ای در مورد روابط  تا دانش  می گیرد 

شود )حسین لی، 1379(. 

در این مرحله، یک مقوله کدگذاری باز را انتخاب 
کرده و آن را در مرکز فرایندی که در حال بررسی آن 
است )به عنوان پدیده مرکزی( قرار می دهد و سپس 

دیگر مقوله ها را به آن ربط می دهد. 

راهبردها،  علّی،  شرایط  عبارتنداز:  مقوله ها  این 
شرایط زمینه ای، مداخله گر و پیامدها. این مرحله 
الگوی کدگذاری  است که  نمودار  بر یک  مشتمل 
مابین  روابط  کدگذاری،  الگوی  می شود.  نامیده 
شرایط علّی، راهبردها، شرایط زمینه ای، مداخله گر 
نمایان می کند )کرسول، 2005(. در  را  پیامدها  و 
تصویر شماره 1 کدگذاری محوری تطبیق به شرح 

ذیل ارائه شده است: 

سازه های  تحقیق  پارادایمی  مدل  در 
علوم  واحد  اسلامی  آزاد  دانشگاه  خط مشی گذاری 
و تحقیقات تهران به عنوان )شرایط علّی( تحقیق 
که دارای شش مقوله اصلی است و خط مشی گذاری 
)مقوله  عنوان  به  آموزش عالی  نظام  در  فرهنگی 
همچنین  و  دارد  اصلی  مقوله  دو  که  محوری( 
بایسته های راهبردی به عنوان )کنش ها و تعاملات( 

مدل بوده و دارای نُه مقوله اصلی است.

عنوان  به  خط مشی گذاری  برون سازمانی  عوامل 
عنوان  به  درون سازمانی  عوامل  و  حاکم(  )بستر 
بالاخره  و  اصلی  مقوله  پنج  با  مداخله گر(  )شرایط 
برون دادهای خط مشی به عنوان پیامدها دارای سه 

مقوله اصلی است )تصویر شماره 1(. 

3.3. کدگذاری انتخابی

کدگذاری انتخابی مهم ترین مرحله نظریه پردازی 
را  مقوله های محوری  پژوهش گر  آن،  در  که  است 
را  آن ها  ارتباط  می دهد،  ربط  دیگر  مقوله های  به 
بیان می کند و مقوله هایی را که احتیاج به بهبود و 
محقق  درحقیقت،  می کند.  اصلاح  دارند،  بازنگری 
تلاش می کند تا با برقراری ارتباط بین مقوله ها و بر 
اساس این ارتباط ها، تصویری خلق کند یا داستانی 

نقل کند )دانایی فرد و اسلامی، 2010(. 

در دانشگاه آزاد اسلامی واحد علوم و تحقیقات 
عرصه  در  متعددی  تغییرات  و  تحولات  تهران، 
برنامه ها و تولیدات به عمل آمده است، موفقیت ها 
و تصمیمات مهم  انتقادهای خبرگان  ناکامی ها،  و 
حاکمیت درخصوص دانشگاه آزاد اسلامی و موارد 
مصاحبه های  حواشی  و  کلام  تکیه  در  که  زیادی 
خبرگان تحقیق مشاهده می شود، در یادداشت های 

فنی محقق ثبت شده است. 

این تحقیق دارای پنج گزاره اصلی و گزاره های 
فرعی است که در این بخش جهت اجتناب از اطاله 

کلام فقط به گزاره های اصلی اشاره می شود:

گزاره نظری اول: مؤثرترین سازه ها و شرایط علّی 
)انجمن ها،  فرهنگی  عناصر  سیاسی  رفتار  شامل 
تشکل ها، کانون ها و...(، رفتار نخبگان، مدیریت منابع 
انسانی )مدیریت منابع انسانی و برنامه استراتژیک 
منابع انسانی(، حمایت گری سازمانی از تلاش فردی 
حرفه مندی  و  فردی(  تلاش  و  سازمانی  )حمایت 
مقوله محوری که  بر  است که  و مدیران  کارکنان 
تحول  رویکرد  با  فرهنگی  خط مشی گذاری  همان 

فرهنگی در نظام آموزش عالی تأثیر می گذارند.

نظام  و  حرفه ای گری  دوم:  نظری  گزاره 
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شایسته سالاری در خط مشی گذاری و تحول فرهنگی 
خط مشی گذاری  راهبردی  الزامات  و  بایسته  بر 

فرهنگی با رویکرد تحول اثر می گذارد. 

برون سازمانی  عوامل  سوم:  نظری  گزاره 
خط مشی گذاری فرهنگی با رویکرد تحول فرهنگی 
در آموزش عالی شامل حمایت گری مدیران ارشد و 
جریان های سیاسی و شرایط محیطی )مانند محیط 
سیاسی، پیرامونی، محیط اجتماعی فرهنگی، محیط 
بین المللی و محیط سیاست گذاری و قانونی( که بر 
بایسته های راهبردی خط مشی گذاری فرهنگی اثر 

می گذارند. 

درون سازمانی  عوامل  چهارم:  نظری  گزاره 
خط مشی گذاری فرهنگی با رویکرد تحول فرهنگی 
در آموزش  عالی شامل شرایط سازمانی و مدیریتی، 
به لحاظ ساختار سازمانی، فرهنگ و جو سازمانی، 

ثبات مدیریت و مقاومت در برابر تغییر است که بر 
بایسته های راهبردی خط مشی گذاری اثر می گذارند. 

راهبردی  بایسته های  پنجم:  نظری  گزاره 
خط مشی گذاری فرهنگی با رویکرد تحول فرهنگی 
در آموزش  عالی شامل تمرکز بر تکامل شخصیتی و 
تعالی روحی و معنوی افراد در نظام آموزش عالی، توجه 
به خلاقیت و نوآوری فرهنگی در خط مشی گذاری، 
استقرار نظام حرفه ای خط مشی گذاری، الزامات نظام 
حرفه ای )عملکردگرایی، به روز رسانی، تمایزگرایی( و 
ایجاد سیستم یکپارچه خط مشی گذاری، ابزار نظام 
مشارکت،  )آشناسازی،  خط مشی گذاری  حرفه ای 
آینده نگری  اعتماد سازی،  سازمانی،  یادگیری 
تمرکز  سیستمی(،  بینش  و  دانشگاهی  استقلال 
توسعه  فرهنگی،  هویت  و  استقلال  حفظ  بر 
انسجام و توازن فرهنگی، پذیرش تنوع فرهنگی و 

 

 شرایط علّی

 رفتار سیاسی توده . 1

 رفتار نخبگان . 2

 . مدیریت منابع انسانی3
)مدیریت منابع انسانی، برنامه 

 استراتژیک منابع انسانی(

. حمایت گری سازمانی از 4 
)حمایت سازمانی،  تلاش فردی
 تلاش فردی(

)حرفه مندی . حرفه مندی 5
 کارکنان، حرفه مندی مدیران(

 محوریمقوله 

خط مشی گذاری فرهنگی در نظام 
 آموزش عالی

و خط مشی گذاری  ای گری درحرفه 
 تحول فرهنگی

و خط مشی گذاری شایستگی در نظام 
 تحول فرهنگی

 راهبردها

تمرکز بر تکامل شخصیتی و تعالی روحی و معنوی افراد در 
 نظام آموزش عالی

 توجه به خلاقیت و نوآوری فرهنگی در خط مشی گذاری

 خط مشی گذاریاستقرار نظام حرفه ای 

عملکرد گرایی، به ) الزامات نظام حرفه ای خط مشی گذاری
 (روز رسانی، تمایز گرایی

 ایجاد سیستم یکپارچه خط مشی گذاری

، سازی آشنا) خط مشی گذاری ای حرفه ابزارهای نظام
 استقلال، نگری آینده، سازی اعتماد، سازمانی یادگیری، مشارکت

 (سیستمی بینش ،دانشگاهی

 تمرکز بر حفظ استقلال و هویت فرهنگی 

 توسعه انسجام و توازن فرهنگی 

 پذیرش تنوع فرهنگی و استراتژی های فرهنگ پذیری

  

 ÷ 

 گرشرایط مداخله

 (تغییر برابر در مقاومت. 4 مدیریت، ثبات. 3 سازمانی، جو و فرهنگ. 2 سازمانی، ساختار. 1شرایط سازمانی )

 شرایط زمینه ای

 (قانونی و گذاریسیاست محیط. 5 المللی، بین محیط. 4 فرهنگی، – اجتماعی محیط. 3 پیرامونی، محیط. 2 سیاسی، محیط.1و جریانهای سیاسی؛ شرایط محیطی ) ارشد مدیران حمایتگری

 

 پیامدها 

توسعه سیاسی، اجتماعی، اقتصادی و 
خط مشی کذاران در توسعه فرهنگی/ 

 تحول فرهنگی آموزش عالیحوزه 

  فرهنگی مستقلکسب هویت 

 شراکت استراتژیک واحد 

  

  

تصویر 1. کدگذاری محوری تحقیق
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استراتژی  فرهنگ پذیری است که بر برون داده های 
خط مشی گذاری فرهنگی با رویکرد تحول فرهنگی 

در آموزش عالی تأثیر گذار است.

4. بحث و نتيجه گيری

وجود نظام ارزشیابی خط مشی فرهنگی، ضرورت 
مهمی برای سازمان ها و نهادهای فرهنگی به منظور 
سنجش اثربخشی سیاست های فرهنگی در جامعه 
این،  وجود  با   .)1394 همکاران،  و  )واعظی  است 
از جمله  حوزه،  هر  در  برتری  شاخص های  تدوین 
فرهنگ، می تواند زمینه ساز الگوی مطلوب و مناسب 

برای ارزشیابی باشد. 

الگو های  و  ارزش ها  فرهنگ،  به  دینی  رویکرد 
مشخصی  محدوده  قالب  در  را  جامعه  فرهنگی 
بر مبنای نظر دینی قرار می دهد و بر این اساس، 
خروج از محدوده شاخص های مطلوب دین در بیان 
نمی شود  روبه رو  اقبال  با  از طرف جامعه  ارزش ها، 
و مبنای پیشرفت جامعه، پیشرفت فرهنگی است، 
به طوری که حاکم شدن ارزش ها در کالبد جامعه، 
زندگی  ابعاد  تمام  در  منسجم  حرکت  موجب 
اقتصادی، سیاسی، اجتماعی و حتی فردی در قالب 

سبک زندگی می شود. 

و  مداوم  رصد  نیازمند  فرهنگ  دیدگاه،  این  از 
ارزیابی مستمر برای حفظ ارزش ها و هویت است. 
خط مشی گذاری  فرایند  به  توجه  اساس  این  بر 
فرهنگی با رویکرد ایده آل نگری واقع بینانه به منظور 
مراحل  در  تبیین شاخص های مطلوبیت  و  تعیین 
تصمیم گیری، اجرا و ارزیابی سبب شد که در این 
پژوهش با اتکا به دیدگاه مطرح شد و با هدف ترسیم 
خط مشی گذاری  فرایند  ارزشیابی  مطلوب  الگوی 
فرهنگی، شاخص های مطلوبیت در هر مرحله بررسی 

و مشخص شود. 

و  مشکلات  وجود  از  حکایت  گذشته  تحقیقات 
و  فرهنگی  خط مشی گذاری  حوزه  در  آسیب هایی 
و  مشبکی  دارد.  خط مشی گذاری  فرایند  مراحل 
خادمی آسیب های مرحله اجرا را آسیب های مجریان 

سیاست ها و زیر ساخت های معیوب معرفی کردند. 

باقری فرد و همکاران، علل شکست در اجرای خط 
مشی را در غیبت منابع و تسهیلات کافی، تمایلات، 
اطلاعات  و  ارتباطات  مجریان،  نگرش  و  انگیزه ها 
ناکافی می دانند. به طور مسلم خط مشی گذاری غنی 
باورهای دینی و اخلاقی در مقایسه  و  اعتقادها  از 
با خط مشی گذاری فاقد این ویژگی، موفق تر عمل 
می کند و اولویت تصمیم گیری و برنامه ریزی فرهنگی 
را در توجه و پرداختن به شاخص های مطلوب ارزشی 

قرار می دهد.

بر اساس بررسي هاي انجام شده میداني در دانشگاه 
آزاد اسلامي )واحد علوم و تحقیقات( نشان مي دهد 
که از نظر ساختاري و منابع بحث خط مشي گذاري 
در شوراي فرهنگي دانشگاه و متابعت آن واحدها و 
سپس در دانشکده ها صورت مي پذیرد و آنجه که 
تاکنون حاصل تلاش هاي دانشگاه آزاد اسلامي در 
حوزه خط مشي گذاري فرهنگي اتفاق افتاده است را 
مي توان در قالب سند راهبردي فرهنگي دانشجویي 

دانشگاه آزاد اسلامي ملاحظه کرد. 

برگزاري جلسات  که حاصل  این سند  تهیه  در 
آزاد  دانشگاه  مرکزي  سازمان  مسئولین  مختلف 
اسلامي اسلامي، معاونین فرهنگي دانشگاه و اسناد 
بالادستي بوده است. نشاني از طي مراحل علمي و 
عملي خط مشي گذاري فرهنگي مشاهده نشده است؛ 
بازتعریف  تحقیق  این  یافته های  از جمله  بنابراین، 
مراحل فرایند خط مشی گذاری سازمان مورد مطالعه 
است. بدین ترتیب، در مرحله تدوین خط مشی ها 
باید به مقوله های اصلی شرایط علّی مدل تحقیق 
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شامل عناصر فرهنگی، رفتار نخبگان، حرفه مندی 
کارکنان و مدیران، مدیریت و برنامه ریزی استراتژیک 

منابع انسانی و حمایت گری سازمانی توجه شود. 

در مرحله اجرا به صورت توأمان علاوه بر مدیریت 
راهبردی مقوله های حوزه راهبرد شامل آشناسازی، 
اعتماد سازی،  سازمانی،  یادگیری  مشارکت، 
آینده نگری، استقلال دانشگاهی و بینش سیستمی 
و  روحی  تعالی  و  شخصیتی  تکامل  به  می بایست 
و  خلاقیت  آموزش  عالی،  نظام  در  افراد  معنوی 
نوآوری فرهنگی با توسعه انسجام و توازن فرهنگی 

توجه شود. 

در مرحله ارزیابی نیز می بایست مقوله های پیامدی 
سازمان  فرهنگ،  کارآفرینی  شامل  تحقیق  مدل 
مبدع، خلاق و نیز تربیت نخبگان فرهنگی و هنری 

مد نظر قرارگیرد. 

بر  مؤثر  مدیریتی  و  سازمانی  عوامل  همچنین 
شرایط  شامل  دانشگاه  فرهنگی  خط مشی گذاری 
سازمانی و مدیریتی، فرهنگ و جو سازمانی، ثبات 
عوامل  و  بوده  تغییر  برابر  در  مقاومت  و  مدیریت 
خط مشی گذاری  بر  مؤثر  محیطی  و  برون سازمانی 
مدیران  حمایت گری  شامل  مطالعه  مورد  سازمان 
ارشد و جریان های سیاسی، محیط سیاسی، محیط 
محیط  و  بین المللی  محیط  فرهنگی،  اجتماعی 

سیاست گذاری و قانونی است. 

نکته مهم اینکه هر مرحله از چرخه خط مشی باید 
به درستی و روشمند اجرا شود. در مرحله تدوین 
به  می بایست  اسلامی  آزاد  دانشگاه  خط مشی های 
پارادایم  علّی مدل  مقوله های شرایط  به  طورکامل 
به صورت توأمان توجه شود که هرکدام از مقوله ها 

دارای زیر مقوله ها و مفاهیم مربوطه است. 

اجرای  بر  علاوه  خط مشی ها،  اجرای  مرحله  در 

مقوله های  به  می بایست  راهبرد  حوزه  مقوله های 
زمینه ای و مقوله های مداخله گر توجه و زمینه های 
خط مشی گذاری  تحول  شود.  فراهم  آن  اجرایی 
فرهنگی، پدیده ای وسیع و گسترده است که معلول 
اقتصادی  اجتماعی،  سیاسی،  شرایط  سری  یک 
و  در حیطه  آن  و محدود کردن  است  فرهنگی  و 
را خدشه دار  آن  با  مؤثر  برخورد  حوزه های خاص، 

می کند. 

دستورکار  برای  جامع  مدلی  از  بهره گیری 
آزاد  دانشگاه  فرهنگی  اصلاح  در  خط مشی گذاری 
امکان  این  تهران،  و تحقیقات  واحد علوم  اسلامی 
همه  از  آگاهی  با  تا  می کند  فراهم  کشور  برای  را 
ابزارهای مربوط به کنترل موانع تحول فرهنگی، به 
تعیین واجرای کامل اولویت ها و راهبردها پرداخته 

می شود. 

سایر  با  مقایسه  در  حاضر  پژوهش  مزیت 
پژوهش های تحول فرهنگی در این است که مدل 
بر عمل است که  ارائه شده، مدلی جامع و مبتنی 
هم زمان کوشیده است به بیشتر مؤلفه های مؤثر در 
فرایند دستورکار خط مشی گذاری فرهنگی دانشگاه 
آزاد اسلامی توجه کند و از این رو، توانسته در پیوند 
خط مشی گذاری  دستورکار  فرایند  عمل  و  نظریه 
فرهنگی دانشگاه آزاد اسلامی، گامی هر چند کوچک 

بردارد. 

پژوهش  این  در  ارائه شده  مدل  تمایز  وجه 
فرایند  زمینه  در  موجود  چارچوب های  به  نسبت 
در  که  است  این  فرهنگی،  خط مشی گذاری 
چارچوب های موجود به طور عمده فقط به فرایند 
حاضر،  پژوهش  در  در حالی که  شده،  توجه  تحول 
عوامل  به  پیامدها،  و  راهبردها  به  توجه  بر  علاوه 
فرهنگی  خط مشی گذاری  دستورکار  بر  تأثیرگذار 
دانشگاه آزاد اسلامی، شامل عوامل علّی، زمینه  ای و 
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مداخله گر نیز تأکید شده است. 

علّی  شرایط  که  می دهد  نشان  پژوهش  نتایج 
فرهنگی  خط مشی گذاری  دستورکار  بر  اثرگذار 
دانشگاه آزاد اسلامی، واحد علوم و تحقیقات تهران، 
شامل رفتار سیاسی توده، رفتار نخبگان، مدیریت 
منابع انسانی، یکپارچه سازی SP ، GP، حمایت گری 

سازمانی از تلاش فردی، حرفه مندی است. 

سازمانی  شرایط  از:  عبارتند  مداخله گر  عوامل 
ثبات  سازمانی،  جو  و  فرهنگ  سازمانی،  )ساختار 
به  توجه  با  که  تغییر(  برابر  در  مقاومت  مدیریت، 
)رشد  زمینه ای شامل حمایت گری مدیران  عوامل 
دستور  بر  محیطی(  شرایط  و  سیاسی  جریان های 
کار خط مشی گذاری دانشگاه آزاد اسلامی تأثیرگذار 

هستند.

بر  تمرکز  شامل  ارائه شده  راهبردهای  همچنین 
افراد،  معنوی  و  روحی  تعالی  و  شخصیتی  تکامل 
توجه به خلاقیت و نوآوری، استقرار نظام حرفه ای، 
الزامات نظام حرفه ای، ابزار نظام حرفه ای، برای ایجاد 
تحول و اصلاح در دانشگاه آزاد اسلامی، به پیامدهای 
که  می شود  منجر  خط مشی گذاری  اصلاح  مثبت 
شامل موارد زیر هستند: توسعه سیاسی، اجتماعی، 
در  خط مشی گذاران  توسعه  فرهنگی،  و  اقتصادی 
حوزه تحول فرهنگی، کسب هویت فرهنگی مستقل 

و شراکت استراتژیک واحد. 

آن  یافته های  و  داده بنیاد  مدل  در خصوص 
اصلاح  بر  تأکید  با  توجه  با  می شود  پیشنهاد  نیز 
از  اسلامی  آزاد  دانشگاه  فرهنگی  خط مشی گذاری 
سوی مقام معظم رهبری، موضوع دستورکار اصلاح 
در ستادها  به طور جدی  فرهنگی،  خط مشی های 
نهادهای  و  اجرایی  و شوراهای تحول دستگاه های 
عمومی غیردولتی مطرح شود و در برنامه های بعدی 

نیز حفظ و بر تقویت آن ها تأکید شود.

آسیب  هاي  و  انجام شده  بررسي هاي  به  توجه  با 
در  فرهنگي  خط مشي گذاري  حوزه  در  موجود 
دانشگاه  مي رسد  نظر  به  اسلامي  آزاد  دانشگاه 
الگوي  سمت  به  حرکت  منظور  به  اسلامي  آزاد 
خط مشي گذاري فرهنگي و تحول در حوزه فرهنگي 
در دانشگاه لازم است ضمن توجه به الگوي ارائه شده 
ابتدا با روش هاي مختلف علمي و  در این تحقیق 
با نگاه آسیب شناسانه اقدام و در قالب نظام مسائل، 
مسئله هاي اصلي فرهنگي در ارتباط با دانشگاه و 
جامعه را احصا و سپس ضمن لحاظ کردن تأثیرات 
راهبردهاي  زمینه اي؛  و  مداخله گر  علّي،  عوامل 
مشخص و بلندمدتي را براي برون رفت از وضعیت 
موجود ارائه کنند و با ارائه راهکارهای لازم از سوی 
این نهادها، در راستای دسترسی سریع و سهل به 
اهداف خط مشی، برای مجریان بستر مناسبی مهیا 
شود که در آینده نزدیک شاهد خط مشی فرهنگی 

کارا و اثر بخش باشد. 

دوم  گام  بیانیه  تحقق  راستاي  در  است  بدیهي 
بایستي  احصاشده،  راهبردهاي  بر  مبتني  انقلاب، 
اقدامات کلان و اقدامات اجرایي، فعالیت ها، پروژه ها و 
طرح هاي اجرایي متناسب با اسناد بالادستي، از جمله 
نقشه فرهنگي و سند دانشگاه آزاد اسلامي حرکت 

کند. 

ملاحظات اخلاقي

پيروي از اصول اخلاق پژوهش

شده  رعایت  مقاله  این  در  تماماً  اخلاقی  اصول 
است. 
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حامي مالي

درایــن پژوهــش، حامــی مالــی وجــود نداشــته 
توســط  تحقیــق،  ایــن  هزینه هــای  و  اســت 

ــت. ــده اس ــت ش ــندگان پرداخ نویس

مشارکت نويسندگان

مفهوم سازی و روش شناسی: محمدرضا انصاری، 
عباسعلي قیومي، فاطمه عزیزآبادي فراهاني؛ تحلیل 
اطلاعات: محمدرضا انصاري ، سید رضا صالحي امیري، 
محسن قدمي؛ نگارش گزارش: محمدرضا انصاری، 

ویراستاری و نهایی سازی: محمدرضا انصاری.

تعارض منافع

تعارض  هیچ گونه  نویسندگان  اعلام  اساس  بر 
منافعی در این پژوهش وجود ندارد.

تشکر و قدردانی

این  انجام  در  استادانی که  و  تمامی خبرگان  از 
پژوهش ما را یاری کرده اند تشکر و قدردانی می شود.
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