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  در فرآیند جهانی شدن آموزش عالی کشور ارزیابی

  2پانته آ پیراینده ،  1هادي رزقی شیرسوار

  :چکیده

جهانی شدن یکی از مفاهیمی است که در قرن بیست و یکم وارد حوزه هاي علوم اجتماعی ، سیاسی و 
کشورها ، هنجارهاي  اقتصادي شده و به صورت جدي چارچوب هاي حکومتی ، مرزهاي جغرافیایی

اما با وجود تمام باورها و اعتقادات حاکم در زمینه . فرهنگی و غیره را تحت تأثیر خود قرار داده است 
جهانی شدن و آنچه که جهانی شدن را نتیجه ورود به هزاره سوم برمی شمارد به صورت قطع یقین این 

اما در قرن بیست و . و گسترش یافته است  فرآیند نه در قرن بیست و یکم بلکه از قرن هجدهم پیدایش
یکم به ویژه در یک دهه اخیر مفاهیم جدیدي به مفهوم جهانی شدن اضافه شده است ، مفاهیم و واژگانی از 

  .... قبیل جهانی شدن آموزش ، آموزش عالی جهانی ، نیروي کار جهانی و غیره 
جامعـه آمـاري ایـن تحقیـق     . اسـت یمایشی پ-این پژوهش از لحاظ هدف کاربردي و از نظر روش توصیفی

شامل کلیه متخصصان و خبرگان حوزه آموزش عالی می باشند که با توجه به مشخص نبودن حجـم جامعـه   
در ضـمن  .نفر از طریق روش نمونه گیري در دسترس بعنوان نمونه مـورد تحقیـق انتخـاب شـدند     63تعداد 

) گویـه اي  24پرسشـنامه  (ابخانـه اي و میـدانی  براي جمع آوري اطلاعـات در ایـن پـژوهش از دو روش کت   
 .  استفاده شده است

ت وضعی(df:62)و درجه آزادي % 99نشان می دهد در سطح اطمینان  tنتایج حاصل از اجراي آزمون 
در حد مولفه چندزبانه بودن دانشگاهها،ساختارهاي انعطاف پذیر و ارتباط با دیگر دانشگاههاي معتبر جهان 

ولی وضعیت مولفه هاي هیات علمی توانمند ،وجود فناوریهاي نوین و برنامه هاي درسی .ضعیفی قرار دارد
  . نوین در حد مطلوبی قرار دارد

 جهانی شدن،بین المللی شدن،آموزش عالی،ارزیابی عملکرد: لغات کلیدي
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  مقدمه

ورد چارچوب و اثر آن بر روش زندگی، چند مطالعه در م 3شدن برخلاف بحث گسترده در مورد جهانی

اکثر آنها در مورد انتقاد و بهبود کار اولیه در مورد این بحث و . چند بعدي جهانی سازي انجام شده است

این شاخص، ارزیابی جهانی سازي در نتیجه . بود 4ت کیرنی. عمدتاً شاخص مجله سیاست خارجی آ

سازمان هاي جهانی از  به هر حال بسیاري از. اقتصادي، فنی و سیاسی استعوامل آموزشی ،ترکیب 

جهانی استفاده می کنند که تفسیر متفاوتی از ادغام می دهد مثل  اخص ترکیبی براي نظارت بر پدیدهش

 .(Castagna,2010)انسانی، رقابت جهانی، حقوق بشر و حفظ محیط زیست آموزش عالی،آموزش توسعه

  تاریخچه جهانی شدن
در محافل دانشگاهی چندان به  1980ایل یا حتی اواسط دهه شدن به عنوان یک واژه مهم تا او واژه جهانی

نامه  کند ، لغت نامه آکسفورد واژه جهانی را در زمره کلمات جدید معرفی می شد، لغت رسمیت شناخته نمی
باره  شدن متأثر از نظریه مارشال مک لوهان در کند که کاربرد مذکور از جهانی آکسفورد خاطر نشان می

البته بر سر،منشاء .مطرح شده است) 1960(ست که در کتاب اکتشافات در ارتباطات ا» دهکده جهانی«
شتاب و گسترده  تر بیان شد، فرایند پر چنانکه پیشاما .ندانی وجود نداردیدایش این مفهوم توافق چپ

پدید اي نیرومند براي بررسی و تحلیل این فرایند  اي مناسب و انگیزه هاي اخیر زمینه شدن در دهه جهانی
شدن  هاي گوناگون جهانی شناسان و عالمان سیاسی پرشماري درباره جنبه آورده و امروز اقتصاددانان، جامعه

شدن و  هایی در رابطه با پیدایش، گسترش و تشدید فرایند جهانی ها نظریه آن اندیشند که حاصل کار  می
هاي  شدن نیز از موضوع انداز جهانی شمچ. ها و پیامدهاي آن در زندگی اجتماعی در جهان معاصر است تأثیر

  ).2007استروم کوئیست،(هاست مورد بحث در این دسته نظریه

                                         
3  .Globalization 
4 - A.T. Kearney Foreign Policy. 
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در تعدادي . شود هایی که در چندین سال اخیر عرضه شده محدود نمی شدن به نظریه هاي جهانی البته نظریه
ساز  شدن و عوامل جهانی هاي پس از جنگ جهانی دوم هم از فرایند جهانی هاي عرضه شده در دهه از نظریه

شناسان کلاسیکی مانند دورکیم، مارکس و وبر نیز  میان آمده و حتی جامعه آفرین سخن به و همگونی
  . اند بیش در این باره اندیشیده و کم

بیش تحت عناوین گوناگون از چنین فرایندها و نیروهایی صحبت  و پردازان مختلف کم نویسندگان و نظریه
شناسان و اقتصاددانان برجسته سده  اند، ولی در این میان، جامعه ها برآمده یف و تبین آنکرده، در صدد توص

یکی شناس فرانسوي  سن سیمون، جامعهکه در این میان . ژه دارند نوزدهم و اوایل سده بیستم جایگاهی وی
آفرین،  ز و همگونیسا واسطه عملکرد نیروهاي جهانی او عقیده داشت؛ به .از نخستین متفکران این حوزه بود

دو . اي جهانی شکل خواهد گرفت فرهنگی بیش از پیش تضعیف شده و جامعه -حد و مرزهاي سیاسی
 .الاجتماع است شدن و علم شدن مؤثرند، صنعتی سیمون در فرایند جهانی نیرو یا عاملی که از دیدگاه سن

بود، همگونی و همبستگی فزاینده و مند  سیمون، که به فرایند پیشرفت بشر علاقه آگوست کنت، شاگرد سن
که  درحالی. دانست می» گانه مراحل سه«جهانی را در گرو پشت سر گذاشتن   گیري یک جامعه سرانجام شکل

گیري جامعه جهانی را در علم و صنعت و  شدن و شکل سیمون و اگوست کنت ریشه فرایند جهانی سن
کننده فروپاشی مرزهاي  ساز و تسهیل اجتماعی را زمینهاي  کردند، دورکیم پدیده تحول ذهنی بشر جستجو می

  . دانست سیاسی و همگونی جهان می -فرهنگی
هایی استثنایی قائل بود ، نوسازي و تجدد را  که براي جوامع اروپایی و تمدن غربی ویژگی وبر هم با آن 

 همچون کاتالیزورقلانیت از دیدگاه وبر، فرایند ع. دانست شدن می عواملی بسیار مؤثر در فرایند جهانی
هاي  این ویژگی. کنند هاي مشترك پیدا می بیش ویژگی و ها کم ساز است که با گسترش آن همه فرهنگ جهانی

یابی تخصص و گسترش کنترل فنی  آوري، اهمیت فن شدن روابط، پیشرفت  مشترك عبارتند از غیر شخصی
  ).2008وانگنگ،(عقلانی بر فرایندهاي طبیعی و اجتماعی

از دهه شصت به . پردازد پرداز دیگري است که به فرایند یکپارچه و همبسته شدن جوامع می دانیل بل نظریه
اي نوین در زندگی بشر آغاز شده و نظم  این نتیجه رسیده بودند که دوره پردزان به بعد تعدادي از نظریه

جامعه اطلاعات «داد،  بشارت میگیري آن را  جامعه نوپدیدي که بل شکل. گیرد اجتماعی متفاوتی شکل می
امعه آوري، جوامع را به سه نوع جامعه کشاورزي، جامعه صنعتی و ج او با معیار قراردادن فن. بود» محور

  ).2008رابرتسون و راث،(کند اطلاعات محور تقسیم می
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به یک که چه آن از نظر وي.را مطرح نمودشدن،  درباره جهانیمفهوم نظام اجتماعی والرشتین اما در ادامه 
از این دیدگاه، والرشتین سه .کار در درون آن است بخشد، وجود یک تقسیم نظام اجتماعی شکل و ماهیت می

هاي  هاي کوچک، امپراطوري نظام: کند نوع نظام جهانی را در تاریخ زندگی اجتماعی بشر شناسایی می
ه مبتنی بر کشاورزي یا شکار هستند هاي کوچک در واقع اقتصادهاي ساد نظام: جهانی و اقتصادهاي جهانی

هایی هستند در بر گیرنده چند فرهنگ، ولی داراي نظام  که دیگر وجود ندارند و امپراطورهاي جهانی نظام
اقتصادهاي جهانی .کار واحد که نخستین نوع از سه نوع ممکن نظام جهانی هستند سیاسی واحد و تقسیم

هاي  ها چندین دولت سیاسی داراي فرهنگ در چارچوب آن هاي اجتماعی هستند که نوع دیگري از نظام
نظام جهانی مدرن یا نظام . شوند می واسطه یک نظام اقتصادي مشترك ادغام  ، به)ها ملت-دولت(متمایز
ملت و نظام -سوسیالیسم جهانی هم که با نابودي دولت. گنجد داري در رده چنین اقتصادهایی می سرمایه
یابد  هاي مختلف ویژگی می سیاسی واحد ادغام کننده فرهنگ-یک نظام اقتصادي گیري داري و شکل سرمایه

  ).2008وانگنگ،(آید شمار می تصاد جهانی دیگري بهو نمونه عینی ندارد، اق
او از دیدگاه . شدن دارد پردازانی است که نگاهی فرهنگی به جهانی لوهان از جمله نظریه مکاما در این میان 

دهد و  هاي انتقال عناصر فرهنگی بیشتر از محتواي فرهنگ اهمیت می ات به واسطهشناسی ارتباط جامعه
لوهان  بنابراین در نظریه مک. کند هاي ارتباطی بازسازي می آوري تاریخ زندگی اجتماعی بشر را بر پایه فن

ي ها آوري هاي در برگیرنده فن شدن هم جز با شناخت جایگاه رسانه شناسایی و درك فرایند جهانی
شدن را  ، فرایند جهانیبرخی از نظریه پردازان نوینگیدنز هم مانند .شود نقل و ارتباطات میسر نمی و حمل

توان  وجه نمی هیچ شدن را به نظر گیدنز جهانی به .داند محصول برهم خوردن نظم سنتی فضا و زمان می
بخش  ترین عناصر ویژگی از مهمگیري یک اقتصاد جهانی  اي صرفاً اقتصادي دانست، هر چند که شکل پدیده

در واقع .اي فراتر از همبستگی متقابل است بر این اساس جهانی شدن پدیده. آید شمار می نظر به پدیده مورد
پردازان نظام  محور نظریه گرا و اقتصاد  پردازانی است که در واکنش به رهیافت تقلیل گیدنز از جمله نظریه

کنند و آن را فراتر از  شدن تأکید می هاي فرهنگی و اجتماعی فرایند جهانی هویژه والرشتین، بر جنب جهانی، به
  ).2007موك،(دانند جهانی می گیري نظام شکل

 آموزش عالی در فرآیند جهانی شدن
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در تحقیقات خود چنین شرح می دهند که در مجموع فرآیند جهانی شدن با تمام ) 2007( 1آرنوف و تورس
اما آنچه که در حال حاضر ضروري است . ر حال وقوع و فراگیرتر شدن است مخالفت ها و موافقت ها د

 چگونه می توان بین تفکر جهانی و عملکرد منطقه اي ؟!یک تضاد استبه آن توجه شود برطرف نمودن 
نظریه اي . ند رددولت را مطرح ک –ارتباط برقرار کرد؟ ایندو در جهت درك بهتر این موضوع نظریه ملت 

  ).2007آرنوف و تورس ، (درك بهتر مفاهیم جهانی شدن را فراهم می سازد که قابلیت
در پژوهشی به بررسی آموزش چند فرهنگی در شرایط جهانی شدن و بین المللی )2011( 2لوپز وکامبوتو

از نظر این دو با توجه به تحولات ایجاد شده در شرایط کنونی و با توجه به بین المللی . شدن پرداختند 
فته چند فرهنگی شدن آموزش عالی نیز بصورت عینی نمود یا ،جهانی شدن تحولات آموزش شدن و
به بیان دیگر بروز چند فرهنگی شدن آموزش عالی در ادامه روند جهانی شدن آموزش پدید آمده .است
  :عوامل زیر بر می شمرند این دو پیش نیازهاي آموزش عالی در عصر جهانی شدن را به شرح .است

 .ي فرهنگی جدید پداگوژ .1

 . 3سیاستگذاري ها و برنامه ریزي هاي جدید در عرصه آموزش هاي چند فرهنگی .2

 .آنچه که دانشگاه هاي عصر جهانی شدن می بایست آموزش دهند  .3

 .برنامه درسی مبتنی بر ویژگی هاي جهانی شدن  .4

 .تفکر و اندیشه مدیریتی مبتنی بر جهانی شدن  .5

م به عقاید مختلف و متفاوت به عنوان نقطه اشتراك فرهنگ هاي ترویج فرهنگ نوع دوستی و احترا .6
 .متفاوت 

 .بکارگیري تکنولوژي هاي نوین در دانشگاه هاي عصر جهانی شدن  .7

 . بر دانشگاه ها در دهکده جهانیهم صدایی و تفکر گروهی حاکم شدن  .8

 . مهاجرت دانشگاهیان در عصر جهانی شدن برنامه ریزي در زمینه  .9

توجه به سنت ها ، قومیت ها ، فرهنگ ها ، ادیان و تحرکات اجتماعی در عصر جهانی شدن در  .10
 .دانشگاهها 

                                         
1 - Arnove & Torres 
2 - Lopez and Kambutu 
3 . Multicultural Education 
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، سلطه جهانی و کشمکش میان زشت و زیبا و امپریالیسم جهانی  1نظامی گريضرورت شناخت  .11
 .به عنوان یکی از وظایف دانشگاه هاي عصر جهانی شدن 

ه عنوان یکی از وظایف دانشگاه هاي عصر جهانی گسترش آموزش هاي غیر رسمی و رسمی ب .12
 ) . 2011لوپز و کامبوتو ، (شدن

ره آوردهاي آموزش از راه دور را یکی از و گسترش آموزش عالی مجازي )  2011(  2بابسیل و کاراباجال
از نظر این دو به دلایلی چند گسترش آموزش از راه دور در عصر جهانی شدن  .اند شمردهجهانی شدن بر

  :بیش از پیش گسترش خواهد یافت 
از جمعیت جهان بی سواد و یا کم سواد هستند که نیازمند  نفر میلیون 771در حال حاضر بیش از  .1

 .به دسترسی به آموزش اجباري و رایگان می باشند 

امکان دسترسی به منابع اطلاعاتی )تقریبا دو میلیارد نفر(بیش از یک سوم جمعیت بزرگسالان جهان .2
 . ز قبیل کتاب ، مجله ، روزنامه و غیره را ندارند چاپی ا

 100میلیون نفر از کودکان جهان توانایی اتمام تحصیلات پایه را ندارند و بیش از  250بیش از  .3
 .میلیون نفر از کودکان جهان هرگز امکان دسترسی به آموزش اجباري را پیدا نمی کنند 

ه فعالیت آموزش عالی در جهان معطوف به آموزش از راه عمد در یکی دو دهه آیندهبه دلایل ذکر شده، 
  ) . 2011بابسیل و کارباجال ، (شدخواهد دور 

  :از نظر این دو آموزش عالی در هزاره سوم داراي ویژگی هاي زیر است 
 .چند زبانه بودن دانشگاه  .1

 .نوآوري در شیوه هاي آموزش  .2

 .توجه به فرهنگ محلی در آموزش هاي آن لاین  .3

 ).همان ( در برنامه ریزي درسی با توجهبه پیش نیازهاي آموزش هاي مجازي تغییر  .4

مهمترین مشکلات دانشگاه هاي ژاپن در عرضه خدمات در شرایطی جهانی )  2008( 1ویلیس و دیگران
  : شدن را شامل موارد زیر برمی شمرند 

                                         
1 . Militarism 
2 - Boubsil and Carabajal 
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 .وجود ساختار بوروکراتیک در دانشگاه ها و جامعه  .1

 .اه هاي بین المللی ضعف همکاري با دانشگ .2

 .ضعف در برنامه هاي درسی در دانشگاه  .3

 . کمبود اعضاء هیأت علمی توانمند .4

 .دانش پایین زبان انگلیسی در دانشگاه هاي ژاپن  .5

 ).2008ویلیس و دیگران،(تنش هاي سیاسی با کره و چین .6

 : مراحل اجراي چارجوب  چارچوب ادراکی و 

جمع آوري نقطه نظرات اساتید و خبرگان چارچوب ادراکی و  با توجه به مروري بر ادبیات تحقیق و

  همانگونه که مشاهده می شود.مراحل اجراي مدل به شرح نمودار زیر آورده شده است

                                                                                                                               
1 - Willis and others 
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  اهداف پژوهش

  هدف کلی
  بررسی وضعیت آموزش عالی کشور در عرصه جهانی شدن

  اهداف جزعی

  شناسایی مولفه هاي اصلی پژوهش)  1

  ت هریک از مولفه ها در عرصه جهانی شدنبررسی وضعی) 2

  راهکارهاي مناسب در جهت تقویت نقش دانشگاهها در فرآیند جهانی شدنمدل و ارائه ) 3

 سؤالات پژوهش

  : باشد با توجه به اهداف پژوهش، تحقیق ذیل در صدد پاسخگویی به سوالات زیر می

  است؟ چگونه کنونی جهانی شدن شرایطوضعیت آموزش عالی کشور در )1

  چیست؟مدل مناسب در جهت بهبود وضعیت مولفه هاي مورد پژوهش )2

  روش پژوهش

  . پیمایشی می باشد-این پژوهش از لحاظ هدف کاربردي و از نظر روش توصیفی

  جامعه و نمونه آماري 

متخصصان و خبرگان حوزه آموزش عالی می باشند که با توجه به شامل کلیه جامعه آماري این تحقیق 

نوان نمومه مورد نفر از طریق روش نمونه گیري در دسترس بع 63جم جامعه تعداد حنبودن مشخص 

  .انتخاب شدند تحقیق

  روش گرد آوري و تجزیه تحلیل اطلاعات 
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) گویه اي 24پرسشنامه (براي جمع آوري اطلاعات در این پژوهش از دو روش کتابخانه اي و میدانی

 .  استفاده شده است

  هشسوالات پژوآزمون 

  وضعیت آموزش عالی کشور در شرایط جهانی شدن کنونی چگونه است؟)1
  

 Test Value = 9                                        

 

t df Sig. (2-tailed) 
Mean 

Difference 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

 Lower Upper 
 1.39 18.- 603. 130. 62 1.533  چند زبانه بودن دانشگاهها

 2.21 49. 1.349 003. 62 3.133 هیات علمی توانمند
 2.30 62. 1.460 001. 62 3.475 نوین فناوري

 1.80 32. 1.063 005. 62 2.877  برنامه هاي درسی نوین
 41. 89.- 238.- 468. 62 730.- ساختارهاي انعطاف پذیر

 73. 38.- 175. 533. 62 627. ارتباطات با دیگر دانشگاهها

وضعیت (df:62)و درجه آزادي % 99نشان می دهد در سطح اطمینان  tنتایج حاصل از اجراي آزمون 

ولی وضعیت مولفه هاي هیات علمی توانمند .در حد ضعیفی قرار داردچندزبانه بودن دانشگاهها مولفه 

ن از سوي دیگر مولفه هاي لیک. ،وجود فناوریهاي نوین و برنامه هاي درسی نوین در حد مطلوبی قرار دارد

  .ساختارهاي انعطاف پذیر و ارتباط با دیگر دانشگاههاي معتبر جهان در حد ضعیفی قرار دارد

  مدل مناسب در جهت بهبود وضعیت مولفه هاي مورد پژوهش چیست؟)2
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ل بالا همانگونه که از مد.نتایج حاصل از انتخاب وضع مطلوب از نظر نخبگان منجر به مدل بالا شده است

مربوط به مولفه برقراري ارتباط با دیگر دانشگاههاي بین المللی بالاترین میانگین بدست آمده ملاحظه می شود 

  .می باشد

  پیشنهادات کاربردي
با توجه به نتایج حاصل از اجراي این تحقیق در جهت بهبود عملکرد دانشگاهها در عصر جهانی شدن 

ازجمله موارد حائز اهمیت .رد توجه آموزش عالی کشور قرار گیردضروري است موارد زیر بیش از پیش مو
می توان به توجه بیش از پیش به ارتباطات با دانشگاههاي معتبر جهان و یادگیري زبانهاي دوم و سوم 

در مجموع مهمترین پیشنهادات به شرح زیر می . دانشگاهیان از جمله دانشجویان و اساتید دانشگاهی است
  : باشد

  ش هاي الکترونیکی و شرایط ایجاد دروس مجازي در کشورآموز. 
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  .هاي نو،درپژوهش به ویژه پژوهش هاي کاربردي بهره گیري از فناوري. 
  .....)اداري وسازمانی و( هاي  الکترونیکی کردن فعالیت. 
  )اساتید،دانشجویان و کارکنان(دسترسی به اینترنت پرسرعت و کم هزینه ویژه دانشگاهیان. 
  در درون دانشگاهها ث شبکه فیبرنورياحدا. 
  اداري)رایانه اي(یکپارچگی سیستم اتوماسیون . 
  ICTامکانات قوي پشتیبانی. 
  انتخاب رویکردهاي نوین،در برنامه ریزي آموزشی و درسی مطابق با تغییرات و پیشرفت هاي جهانی. 
  هاي زندگی دانشجویان، درقالب دروس عمومی ارتقاي مهارت. 
  هاي آموزشی قابلیت محور و برنامه هاي درسی انگیزشی برنامه توجه به. 
  نوآوري و توسعه رشته هاي علمی جدید. 
  )قاره اي و جهانی( برگزاري المپیادهاي علمی بین المللی . 
  شناسایی استعدادهاي درخشان  . 
  هاي دانشجویی در سطح ملی و فراملی هاي علمی و تشکل گسترش انجمن. 
  دادهاي پژوهشی در سطح جهانی توجه به قرار .

  هاي اطلاعاتی روزآمد توسعه منابع کتابخانه ها و دسترسی جامعه دانشگاهی به بانک. 
  هاي تخصصی بین المللی وهمایش برگزاري سمینارها. 
  هاي بین المللی وهمایش شرکت فعال اعضاي هیئت علمی و دانشجویان در سمینارها. 
  ان داخلی و خارجی و ارائه خدمات مشاوره اي به جامعهبرقراري ارتباط قوي با ذینفع. 
  گسترش ارتباطات بین المللی. 
  هاي عمومی و تخصصی مدیران  تقویت صلاحیت. 
  ارزشیابی مستمرکیفیت در دانشگاهها مطابق با استانداردهاي جهانی . 
  توجه به رضایتمندي جامعه دانشگاهی و پاسخگویی مدیران دانشگاه. 
  تباط مراکز رشد دردانشگاههاي داخل و مراکز رشد بین المللیبرقراري ار. 
  علمی توانمند  جذب و ارتقاء هیئت. 
  توجه به اثربخشی اعضاي هیئت علمی و اجراي دوره هاي بازآموزي اعضاي هیئت علمی. 
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  )ساعات تدریس و پژوهش(تناسب حجم کاري اعضاي هیئت علمی . 
  شور ویژه اعضاء هیات علمیهاي مطالعاتی خارج از ک ارائه فرصت. 

  مشارکت ا عضاي هیئت علمی دراداره امور دانشگاه.  
  برگزاري دوره هاي بازآموزي کارکنان غیر هیئت علمی. 
  هاي مختلف تخصیص بودجه مناسب براي بخش.

  تنوع ونوآوري در تأمین منابع مالی دانشگاه. 
  اثربخشی ساختارهاي اداري و مالی در دانشگاه. 
  تسهیلات وامکانات رفاهی کارکنان، هیئت علمی و مدیرانافزاي . 
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