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  چکیده

به مخاطب انتقال معنا ) ها و علائمنشانه(محتواي آن هاي ارتباطی هستند که از خلال متن ،هاي تجاريآگهی
یري دو شدن شمشجهانی. تبلیغات تجاري استجهانی در هاي فرهنگی لفهؤماین مقاله درصدد واکاوي . یابدمی

- کند و از سوي دیگر با یکپارچهفرهنگ هر کشور ایجاد می هاي جدیدي برايلبه است که از یک سو فرصت

از . کندنیز ایجاد می هایی، تهدیدتنوع فرهنگیو کاهش ها خرده فرهنگبرخی بردن  از بین ها،فرهنگ سازي
جهانی را  فرهنگ هايثیرأت شناخت هايتمهید، توانمی شدنهاي فرهنگی جهانیلفهؤمنوع شناسایی با  ،رواین

لذا  .را تسهیل بخشیدها در حوزه تبلیغات تجاري و بازبینی برخی از سیاست بینیدنبال آن پیشو بهد کرفراهم 
هاي سراسري از شبکه) نوع آگهی 132(شده مورد پخش 1844مورد آگهی از 25بررسی و انتخاب هدفمندانه، با 
هاي لفهؤمشدن به مطالعه جهانیشناختی از منظرنشانه با روش، 1391ماه اول سال  ، در سه)اول، دوم و سوم(

هاي جهانی با لفهؤبازتاب ممطالعه نحوه  ،این پژوهشف اصلی هد .پرداخته شده استتبلیغات تجاري فرهنگی
هاي فرهنگی در لفهؤشناخت م، تعامل سه فرهنگ ایرانی، جهانی و اسلامیبا توجه به . فرهنگی استرویکرد 

  .بسیار حائز اهمیت استحفظ فرهنگ غنی ایرانی جهت 

  شدن، تبلیغات تجاري هاي فرهنگی، جهانیؤلفهم: هاکلید واژه
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ي تدریجی ابعاد مختلف اقتصادي، اجتماعی، فرهنگی فرایندصورت که بهاي چند بعدي است پدیده ،شدنجهانی
اي پیوسته است که اشکال مختلفی براي ظهور و بروز خود شدن پدیدهجهانی. کشاندو سیاسی  را به چالش می

چالشی اگر  ةز آنجا که هر پدیدا. شودهاي مختلف وارد فرهنگ میدارد و برمبناي اقتضاي زمان و مکان به شیوه
با نگاهی مثبت نگریسته شود پتانسیل ایجاد فرصتی طلائی را داراست و چنانچه با نگاهی منفی بررسی شود 

ی است که با نگاه صورت بالفعل چالششدن بهة جهانیباید اذعان داشت پدید ،تهدیدي جدي تلقی خواهد شد
. کندهاي فرهنگی را تشدید و تقویت میشود و ارزشدیل میهنگام به فرصتی طلائی تبهوشمندانه و به

هاي غنی و قدرتمند جدي براي تدوام و پایداري فرهنگ بینی تهدیديي و کوتهاتوجهدر صورت کم ،همچنین
  .است

، 2003آرتز و کمالی پور، ( کندرنگ میاغلب رابطه بین فرهنگ جهانی و فرهنگ ملی را کم ،شدنجهانی   
- دیگر پدیده يشدن که از منظرجهانیتنوع قومی زیادي برخوردار است،  خصوص در کشور ما که ازبه). 176ص

را بیشتر از ) يادر صورت کم توجه(ها گرایی جوامع،  امکان از بین رفتن خرده فرهنگمنظور همبهاي است 
فرهنگی عامل حیات بخشی است که در مقابل فرهنگ جهانی ایستادگی حفظ تنوع . کندسایر جوامع فراهم می

  .کندمی

شدن، جهانی –یعنی جهانی بینی، فلسفه و فرهنگ  -افزاري این پدیدهحساس و نرم ۀبا عنایت به جنب     
ه وجود آورده است کهاي فرهنگی و اجتماعی بهو ارزش اساسی در وجوه مادي و معیشتی هايو تحول هاتغییر

شدن، اتخاذ موضع در قبال پدیده جهانی ،از این رو. شودبه تغییر هویت فرهنگی منجر می هااین تغییر و تحول
هاي بزرگ که ریزي شده قدرتابر امواج برنامهخودباختگی و تسلیم در بر. کندعامل و اهمیت استراتژیک پیدا می

از طرفی، جهل در مورد این . و هویت ملی استدرصدد پر کردن خلاء حاکمیت ملی هستند، به زیان کیان 
انگارانه در برابر ابعاد گوناگون آن، به یاس و از دست رفتن اعتماد به نفس هاي سادهگیريپیچیده یا موضع فرایند

  ).      9: 1385نهاوندیان، (شود منجر می

- اما زمینه مناسبی براي بازسازي و احیاي فرهنگ ؛ریزدهاي فرهنگی را فرو میشدن همه فضاهانیج فرایند      

. اي نیستادهشدن یک همگون سازي فرهنگی صرف و سعبارت دیگر، جهانیبه. کندایجاد می هاي خاص نیز
هاي جهان معاصر را ناشی از اي از تعاملات و واکنشجهانی بخش عمده انپردازترین نظریهرابرتسون از برجسته

زا و جدایی تگر و همگون آفرین مکمل نیروهاي تفاوداند، به نظر وي نیروهاي ادغاممی دیالکتیک عام و خاص
یا مقاومت صه تحمیل، تسلیم، تهاجم و همگونی، عر تنهااز دیدگاه لچنر عرصه فرهنگی جهان . ناپذیرند



مقالات مجموعه (بلکه عرصه داد و ستد، فصل و وصل و همگونی و ناهمگونی نیز هست . ستیزآمیز نیست
  ). 1384:282همایش ملی جهانی شدن و تعلیم تربیت، 

ترین عنصر اجتماعی و نهاد بنیادین جامعه در این چالش دچار مدیریت عنوان مهم، خانواده بهطور مثالبه    
به . ده استکرهاي پیشرو در خانواده را دچار تضعیف است که نیروي ارزشمند جوانی، پتانسیل شدهاي دوگانه
- خانواده از یک سوي فرهنگ حاصل از جهانی شدن را موجب پیشرفت و ترقی بنیان خانواده می ،دیگر سخن

هاي اسلامی همخوانی ندارد و گاه مدیریت هاي جامعه و ارزشبا عرف) در برخی موارد( ،ولی از سوي دیگر ،داند
در  استشدن هاي ارزنده جهانیویژگیگرایی از طور که علمهمان. کندخانواده را با دشواري فراوان مواجه می

گویا در هدف همین موضوع ولی  ،دین مبین اسلام و قول و عمل ائمه اطهار بسیار مورد سفارش قرار گرفته است
تر شدن موضوع براي روشن. یابنداند مجال بروز و ظهور توانستهمشکلات برخی ولی در شیوه عمل است، یکی 

اند و از همه نظر امروز در بسیاري از نقاط جهان، جوانان علیه جوامع سنتی، در حال شورش باید اشاره کرد که 
هاي عجیب و غریب که مغایر با فرهنگ با پوشیدن لباس طور مثال،بهدارند؛ خود را از فرهنگ سنتی دور می

طوري که مشاهده به. دکننهاي اجتماعی نسل جدید را دچار بحران میغنی و نجیب ایرانی است زمینه آموزش
رسد و در مینظر شد امروزه امري بدیهی بهها ریخته میها خونخاطر آنهایی که دیروز بهارزش ،شودمی

 ویابند چنان جا می) دیروز(هاي همین دغدغهکه ها وجود نخواهد داشت، اي براي آندغدغه ي دیگرفرداها
  . شوندجزئی از فرهنگ ما محسوب می

شدن به کمک ، گرچه جهانیشدن یک فراگرد صریح همگون سازي نیستجهانی: گویندبابلیس و اسمیت می     
ا موجب شود، ولی هرگز هاي رایج در جهان رها و هدف، ایدههاي گروهی توانسته است رفتارها، معیارهارسانه

علاوه، احساس به .وجود دارد هر چند احتمال این خطر همچنان( ت تنوع فرهنگی را به هم بزندنتوانسته اس
اي در برابر آن موضع دفاعی بگیرند تا بر متمایز شدن فرهنگ موجب شده است، عدهخطر در خصوص جهانی

از یک سو و » گرایی فرهنگیهم«م به سوي أهاي توشدن مخلوطی از گرایشپس جهانی. ورزند تأکیدخود بودن 
  ).793: همان(از سوي دیگر شده است » وهیتمایز بین گر«افزایش 



 

نامحسوس است و تغییرات با سرعت کند و ... امور فرهنگی در مقایسه با ابعاد دیگر اقتصادي و سیاسی و    
ظاهر ثابت فرهنگ است که باعث ترویج همین روند به. ئی فرهنگ ثابت استشود که گوتدریجی حاصل می

مغفول ماندن این تهدید از یک سو به روند . ندکشده و هویت و وحدت ملی را تضعیف می هاي خارجیفرهنگ
باید گفت یکی از دلایل مهم کاربرد . شودپاسخ مربوط میبی شود و از سوي دیگر به نیازهايکند آن محدود می

آورد و هرآنگاه که می دنبال پاسخ به نیازهاي خود به فرهنگ رويانسان به. اسخ به نیاز انسان استفرهنگ پ
مناسبی است  پاسخ ،هاي نفوذ فرهنگ جهانییکی از راه. پاسخ خود را بیابد آبشخور فرهنگی خود را یافته است

آن سرباز زند به  تأمینشدن به بسیاري از نیازهاي انسان داده است و هرگاه که فرهنگ از که تکنولوژي و جهانی
  .شودحاشیه کشانده می

ها به ترویج فرهنگ عنوان یکی از منابع مهم فرهنگی مطرح است که از طریق بازنمائی ارزشبهتبلیغات     
تا  رسانی و آموزش را دارد،اشاره کرد که وظیفه اطلاعکارکرد مثبت تبلیغات توان به می ،همچنین. کندمی کمک

تولید و وجود خدمات و محصولات هاي جدید بهره گیرند و نیز مخاطبان را از چگونه از محصولات وتکنولوژي
کند، تقاضاي جدید ها کمک میها و مدلشناسی درمورد طرحبه احساس زیبائی تبلیغات .دنجدید مطلع ساز

دارد تا به کیفیت در رقابت اقتصادي نیز صاحبان صنایع را وا می. افزایدمی آورد، بر رونق کسب وکارپدید می
دنبال خواهد گرائی را بههمین نگرش مثبت، نوعی هم. تري داشته باشندبرتر کالا و قیمت کمتر توجه جدي

از این منظر، تبلیغات علاوه بر افزایش فروش باعث آموزش، فرهنگ سازي، توسعه و شکوفائی صنعتی . داشت
دارد  تأکیدپذیري جامعه فرایندو انتقال و متاثر ساختن افراد در هاي اجتماعی نقش بازآفرینی ارزش شود و بهمی

  ). 20: 1390،کشاورز(

 نایی،دا(سازند عنا و اهمیت نهایی امور آگاه میپردازند، بلکه ما را از مبه انتقال اطلاعات نمی فقطها رسانه    
ترین منابع اطلاعات موجود در هر جامعه دانست که با تولید، تکثیر توان یکی از مهمها را میرسانه). 18: 1388

ها و تفسیرهاي متعدد در اختیار مخاطب هاي مختلف همراه با تحلیلپیام، اطلاعات ضروري را در زمینهو انتشار 
پوشانی همین کارکرد در تبلیغات هم مطرح است و این هم ،از سوي دیگر). 18: 1388بیژنی، (دهند قرار می
مراتب ههاي سردي چون تلویزیون بشردگی محتوا در رسانهف .سازدانعکاس پیام تبلیغات را بیشتر میقدرت 

اس این حالت نوعی احس ،که شایدطوري، بههاي گرمی چون سینماستا در رسانهگی محتودبیشتر از فشر
اندازه سه  نیم دقیقه برنامه تلویزیون بهحال آنچه مسلم است، هر ، ولی بهآوردمیدوگانگی در انسان پدیدار 

رایج تلویزیون نمادهاي  ).380: 1377، 1لوهان( هن ارزش محتوائی داردهاي قدیمی و کیا آوازه دقیقه تئاتر
  . )43: 2002، 3و برایان 2زیلمن( که مورد قبول بسیاري از مخاطبان استد گذارفراوانی را به نمایش می



 طور مستقیم وات بازرگانی تلویزیون هستند و بهي مخاطب تبلیغاتوجه با توجه به اینکه جمعیت قابل     
تدریج رفتار مخاطبان ، بهشودها شکل گرفته و نهادینه میغیرمستقیم نوعی سبک زندگی و معناسازي در آن

 ،این امر چنان پنهان و آهسته است که باورهاي غلط دیروزي. شودتغییر یافته و فرهنگ جامعه دچار تحول می
رسانه و تبلیغات فقط از  .شوندتر میلشود و برخی رفتارهاي هنجاري نیز مقبوي هنجاري امروزي میهارفتار

بلکه جنبه اقتصادي تبلیغات و رسانه بسیار جذاب و محصورکننده است  ،گذاردخود را نمی هايطریق فرهنگ اثر
ایفا را زیرا نقش اصلی در تجارت  استترین صنعت عصر حاضر رسانه مهم .ددهو مخاطب را تحت تاثیر قرار می

تبلیغات  ،از طرف دیگر ).56: 2008، 4اسپورگن( شود می اثرگذار بر اقتصاد محسوب کند و دومین عامل مهممی
 ).25: 2006، 5مآدا( کند تا مردم ترغیب به استفاده از کالا و تولیدات جدید شوندطراحی می يبازار را طور

را  تاگرتبلیغات بتواند کالا و خدماکه طوريبه. غات با هم رابطه مستقیم دارداقتصاد و فرهنگ در تبلی ،بنابراین
ضمن اینکه در فرهنگ مردم استفاده و سبک خاص آن کالا و خدمات را  ،اي تبلیغ کند که برند شودگونهبه

اگر استفاده از کالا و خدماتی در فرهنگ  ،همچنین. است میزان فروش را هم افزایش داده است ترویج کرده
  .چرخه اقتصادي هم رشد پیدا نخواهد کرد ،مردم کوچک شمرده شده و جذاب نباشد

هاي والاي فرهنگی، و ارزش ، حفظ تنوعکشور به مطالب گفته شده، و جمعیت قابل توجه جوانانبا توجه     
ها ارزشهویت ملی، و انتقال ظ حفبراي بلکه   ،دشومیتلقی مهم ، نه تنها در جهت حفظ بقاي فرهنگمان ایرانی

عریف و تبلیغات نقش مهمی در ت ویژه حوزههرسانه و ب ،بنابراین. ز اهمیت استبسیار حائبعد نیز  به نسلباورها  و
هاي فرهنگی ساطع شده از تبلیغات تجاري لفهؤمطالعه م ،لذا. دافراد جامعه دار مصرفیهاي ارزشبازبینی ذائقه 

، ها در شناختمؤلفهشناسایی این  .دنقش پررنگی را دار فرهنگی و اجتماعی افرادتلویزیونی در هدایت و حرکت 
همچنین شایان ذکر . است قابل توجهشدن هانیناشی از فرهنگ ج هايو تهدید هابینی فرصتو پیش مواجهه

هدف از انجام این پژوهش مطالعه نحوه بازتاب فرهنگ جهانی در تبلیغات  ،به مطالب بیان شده است با توجه
  :استمطرح  ي زیر نیزهاپرسشهمچنین . تجاري تلویزیون است

  ؟شودبازنمائی میتبلیغات تجاري تلویزیون  شدنجهانیاصلی هاي ؤلفهمکدام یک از  -

  شوند؟چگونه منعکس میتبلیغات هاي فرهنگی جهانی در لفهؤاین م -

-کدام ،عبارت دیگرت کننده فرهنگ ایرانی است؟ یا بهتقوی سوهمهاي فرهنگی جهانی لفهؤکدامیک از م -

- جامعه ایرانی محسوب می يهاو آرمانبراي حفظ استقلال مناسب ی فرصت عنوان هها بؤلفهیک از م

 شود؟



 

  روش تحقیق

مراجعه به  کار رفتهروش تحقیق به ،است همطرح شددر این پژوهش که  هاییبا توجه به هدف پژوهش و سوال
در ) اول، دوم و سوم(هاي سراسري از شبکه پخش شده تجاري شناسی تبلیغاتو نشانهاي عه کتابخانهمطال اسناد،

 ها با مضامینبندي آگهیبه دستهمورد آگهی  1844، پس از ضبط و ثبت در ادامه. است 1391سه ماه اول سال 
  . پخش شده است) بدون تکرار(مورد آگهی 132 شد کهمشخص   ،مشابه

هاي ثبت و حذف آگهیپس از که  نشان داده شده استبه تفصیل ) 1(ول شماره جد در مطالعه ،براي سهولت    
، )13/1(%، شوینده)08/10(%گروههاي موادغذائیها به گروه، آگهیمضامین مشابه در هر بندي تکراري و دسته

) 31/5(% ، آموزشی)06/10(%، فرهنگی)17/13(%گذاري ، تولیدي سرمایه)38/9(%، تولیدي)97/0(%تفریحی
  . اندشدهتقسیم  )35/26(%گذاريسرمایه -و بانکی

ها و و بیشترین درصد پخش را آگهی کلیه بانک) درصد13/1(ترین درصد پخش به گروه آگهی تفریحی کم    
مورد  25گیري هدفمند با روش نمونهسپس به خود اختصاص داده، ) درصد35/26(مالی و اعتباري  مؤسسات

نشان داده شده است و چند مورد نیز ) 2(طور خلاصه در جدول شده مورد تحلیل قرار گرفته و به آگهی پخش
  .شودبه تفضیل شرح داده می 

-هاي جمعیت، ماهیت تحقیق خود و بهگاهی خود از جمعیت، عنصراساس آا برشود که نمونه رگاه لازم می     

در تحلیل نشانه  .)404: 1388ببی، (هاي مطالعه انتخاب کنید ت شخصی و هدفاساس قضاوطور خلاصه، بر
-شویم و تمام توجه خود را معطوف نظام نشانهمی قائلتفکیکی موقتی و اختیاري بین محتوا و شکل  ،شناختی

-گونه که چارلز موریس معتقد بود، در میهمان  ).20: 1389رگر، آساب( سازندکنیم که متن ما را میهایی می

 تصامی یا انتزاعی،عتواند هر نوع مرجعی را، ابه این دلیل که می ،یابیم که نشانه یک ابزار ذهنی قدرتمند است
خواه در دسترس نباشد را یادآوري کند که این حالت به  ،یا تبیین در دسترس باشد خواه مرجع براي نشان دادن

  ). 52: 1387دانسی، ( معروف است» جاییهجاب«

ها مورد استفاده قرار تکنیک دیگري که در نشانه شناسی براي تشریح معناهاي تلویحی ساخته شده در نشانه    
: دبی چونالبته صنایع ا. )73: 1387دانسی، ( )مانند سیاه در مقابل سفیدي( گیرد تکنیک تقابل استمی



لذا به تفصیل به شرح  .استبسیار پر کاربرد در صنعت تبلیغات و داستان سرایی  تضاد ،استعاره، تشابه، کنایه
 .کنیمنشانه شناسی چند نمونه از تبلیغات تجاري اکتفا می



 

 هاتحلیل آگهی

 

     آگهی پرسیل

  )1-2(تصویر )                                                     1-1(تصویر                                           

  
. شودیک خانم با دردست داشتن بسته پودر شوینده پرسیل، پس از عبور از کنار مرد مسن وارد می ،نماي اول   

کنندگی ها و قدرت پاكاز ویژگی) 1(تصویر . اندید و پاکیزه نشستههایی با لباس سفدر دو طرف این سن، خانم
دال لباس . شودته میماشین لباسشویی و قدرت پاك کنندگی به نمایش گذاش) 2(سپس تصویر. گویدپرسیل می

- لفه تخصصؤم(پاکیزگی، دال پیرمرد با لباس و موي سپید و عینک، مدلول تخصص و تجربه  سفید، مدلول

هاي کنار سن، مدلول توجه عامه مردم و اعتبار کیفیت محصولات پاکیزگی و شوینده، دال خانم در) گرایی
ل کاهش وصبه محنسبت آگهی میزان اقتصاد توجه را  سازي در اینکلیشه. است) گراییمصرف مؤلفه(محصول 
ام معنایی تولید شده معناي صریح نماها و نظ. فارغ از نوگرایی و خلاقیت استتبلیغات لنگریابی . داده است

- به نظر می .شودیرضروري تلقی میغدرگیري ذهنی مخاطب  و ترسیم کرده که امر تعمقاي را ساختار ساده

اي را خلصه گذاردگرایی را به نمایش میهاي فرهنگی مصرف کردن و تخصصلفهؤساختار ساده آگهی که م ،رسد
 .استکند که امید بقا در آن بسیار پایین ایجاد می

  

 آگهی بانک 

  )2-2 (تصویر)                                                     2-1(تصویر                                                   



  
سوي درب ساختمانی بهشهر هاي بلند و پر از نور ساختمانشود که از بالاي آغاز میدوربینی آگهی با اولیه نماي 
خارج اند ن خرید کردهفروشگاهی که از آاز  خانواده سه نفري با شادي .دهدیرا نشان م )1(و تصویر  آیدمیفرود 
خزانه . شوددیده می )2(در نماي آخر تصویرو  )يلفه همگن سازؤاستفاده از خانواده براي ترویج م(شوند می

نقطه کور این آگهی در این نکته . جویی در زمان اشاره دارددر خرید و صرفه ها به سهولتدال ۀمجموع زیرین
ولی خوشحال به نظر ده اي که پرداخت کرهاي خرید و هزینهپاکتبا توجه به تعداد  هلأستتر است که مرد متم
مواجه ... بودن مبلغ و ، کم هایی چون گم شدنبراي حمل و انتقال پول با چالش ،است نکته مهم این. رسدمی

مبلغ بودن به صحیح نسبت لفه ریسک و اعتماد ؤم( راحتی و با امنیت خرید خود را انجام داده استبه ونشده، 
- به عبارت دیگر هزینه .و ایمنی موجب خوشحالی او شده استامنیت روانی لفه ؤمو . )کارت ۀپرداختی به وسیل

از  .)و پدیده جابجایی لفه مکان و زمان زداییؤم( استجا شده هجابم جاسهولت ان ي سنگین تاهل با آسایش وها
در  شود بدین معنا که کلیشه ساخته شدهنگاه تمایزگرایانه موجود در عقاید قالبی در نماها دیده نمی ،سوي دیگر

از و ه نیامیدبقا بستگی ب ،بنابراین. اي را به نمایش گذاشته استهاي مشابهمعناي ضمنی یکسان و دال ،آگهی
حاصل  ،سازي اصولی تبلیغات باشداز آنکه پیامد اقناعدر اینجا وفاداري مشتري بیشتر . داردنده شرایط بین

 .کنونی و ضروري اوستهاي نیاز

 

 آگهی رایان کمک   

  )3-2(تصویر )                                                       3-1(تصویر                                          



  
نماي . گذاردزنجیره معنایی قابل فهمی براي بیننده به نمایش می) ثانیه15(این آگهی در مدت زمان کوتاهی 

. شودشروع می " رایان کمک"تماس تلفنی با مرکز خدمات رسانی با نام ) 3- 1(صریح این آگهی با دال تصویر 
لفه مکان ؤها، در تصویراول ممعناي ضمنی زنجیره دال. شود نشان داده می) 3-2(سپس نقشه ایران در تصویر 

و افراد مختلف روي نقشه ) 2(هاي تصویرن مجموعه دالدهد سپس با نشان دادزدایی و زمان زدایی را نشان می
. ز صنعت تضاد استفاده شده استدر این آگهی ا. گذاردایران همگن سازي، خلاقیت و نوآوري را به نمایش می

گیرد و در مقابل با این مرکز تماس میاست در تصویر اول خانم تنهایی که با مشکل مواجه شده  ،کهطوريبه
توانند با ارتباط با این ۀ افراد میگیرد که دیگر هیچ کس تنها نیست و همروي تصویر دوم قرار میجمع کثیري 
یابد ناتوانی به سطحی نزول می و خلاهایی چون تنهائی ،بدین طریق. بزرگ ایران متصل شوند ۀمرکز به مجموع

و تسهیل در انجام اموري که بیند که قدرت مناسبی براي حل مشکلات که مخاطب خود را فردي توانمند می
  .کرده داردوقت و انرژي زیادي از او تلف می قبل از این

لفه فرهنگی انصاف و ؤم. مداري داردسازي و مشتريخدمات یکسان، سعی بر القاي همگنارائۀ با  ،همچنین    
لفه ؤسازي با مه همگنؤلفدر اینجا م. خوبی مشهود استبه هاهاي نقشه با ترسیم انواع قومیتعدالت روي دال

نیروي اعتماد  ها،دویتبدون محو دسترسی یکسان  .سو استخوبی سازگار و همهعدالت در فرهنگ غنی ایرانی ب
شناخت خاب برابر حس خوشایندي است که براي هر فردي داشتن حق انت .کندبه نفس را در بیننده تقویت می

- بر خود هموار میبا خدمات و کالا تلاش بیشتري را براي آشنائی  خصوص،در این ده و او را درگیر کرعاطفی 

ترین هدف تبلیغات است تا بتواند به هدف غائی خود که همان ایجاد درگیري شناختی، عاطفی مهم .ددار
رسانی و شناساندن بیشتر خدمات و کالا به درگیري عاطفی ، اطلاعبه بیان دیگر. شناخت رفتاري است دست یابد

است، ایجاد شده  هاو بعد از این تغییر نگرش که توسط اطلاعات و هیجاناست، منجر شده  هايیب هیجانو ترغ
مخاطب پس از کسب اطلاعات و تحریک کنجکاوي و هیجانات . شودتبلیغ با ایجاد رفتار ترغیب کامل می فرایند

تسهیل  است،غات که ایجاد رفتار خرید از این رو، هدف نهایی تبلی. کندگرایش بیشتري به تغییر رفتار پیدا می
  .یابدمی



 

  ماهه اولسه 22الی 20از ساعت) اول،دوم و سوم(پیام بازرگانی پخش شده ازشبکه سراسري)                  1(جدول 
  نام آگهی  نوع  نام آگهی  نوع

ی 
انک
ب

– 
 اي
ایه
سرم

  

  سازمان امور مالیاتی کشور

تی
دما
خ

  

  اول ایرانسل و همراه

ي 
ید
تول

– 
ایه
سرم

ري
گذا

  

  سازمان بورس و اوراق بهادار  سازي  و مسکن مهرخصوصی
  بانک انصار  وزارت راه و شهرسازي   مخابرات
  بانک توسعه ایران  نفتی فراوردهوپخشپالایش شرکت  بیمه ما -بیمه میهن -بیمه کوثر

  بانک تجارت، دي  جنوبیشرکت گاز و نفت پارس   بیمه توسعه -بیمه تعاون 
  بانک صادرات  شرکت ملی گاز ایران بیمه مرکزي - بیمه ایران

  کشاورزي -بانک مسکن   مدیران خودرو، ایران خودرو  وزارت اطلاعات وفناوري ارتباطات
  سینا - بانک پاسارگاد  موتور سیکلت کویر  کمکرایانه

  بانک رفاه توانیر  خانه و کاشانه

شی
موز
 آ

  بانک پارسیان  سایپا  آموزشی پارسه، مدرسان شریف مؤسسه
  آموزشی ماهان مؤسسه

دي
ولی
ت

  

  بانک ملت  شیرآلات- راسان
  بانک ملی  پوشک پامتی  آموزشی گاج مؤسسهآموزشگاه علوي، 

  بانک سپه  ساختمانی -پارلو  آموزشی رهپویان دانش مؤسسه
  مالی و اعتباري قوامین مؤسسه  بازار میل خلیج فارس  آزمون بانک رزمندگان و کانون قلم چی

  مالی و اعتباري کوثر مؤسسه  صوتی -سامسونگ  کده ملی ایرانزبان

ده
وین
ش

  

  مالی و اعتباري عسگریه مؤسسه  انجمن صنفی تولید کاشی   صاف –اوه
  مالی و اعتباري مهر مؤسسه  کاشی پرسپولیس  شامپو پرژك  - جرمی ساید اچ

  آینده و اعتباري کارسازانمالیمؤسسه  تار و مار   و شامپو بس پرسیل

یی
غذا

واد 
م

  

  لوکومبیل -کاسپین   آب معدنی دماوند

گی
رهن
ف

  

  جشنواره جوان و رادیو
  فراخوان هلال احمر  امپراطور الکتریک  مسما رب گوجه فرنگی

  سمینار بررسی مطبوعاتچهارمین   کاسترول - روغن ایرانول  دلپذیر  -زرماکارون
  دبیرخانه همایش  ارزیابی وب گاه  GLXگوشی ایرانی    آدامس وایت –پاکنژاد  –گلاب گل بو 

  وجشنواره کیشجشنواره ملی جوانان  اسنوا  ادامس وایت - دیش دیش -)لواشک(همپا
  شبکه معارف سیما  گوشی ایرانی تاریانا  روغن بهار -روغن کشی خرمشهر

 جشنواره امام رضا -دهه کرامت  تابا الکترونیک  ماردین

  پانزدهمین نمایشگاه -فیلور  میداس  بستنی میهن  - بستنی دومینو
  همایش ملی حقوق ثبت احوال  دستگاه شاندرمن  چیپس چاکلز  - چی توز 

  نهمین بزرگداشت پیوند اعضا  دستگاه تصویه آب  برنج روزبه

گی
رهن
ف

  

  فیلم سینمایی –سریال آزمایشگاه  چرخ خیاطی - کاچیران  بنیاد شهید و امورایثارگران 
  دومین جشنواره بازي رایانه اي   دناي   هنر نمایشی -تئاتر در خانه

  ستاد مبارزه با مواد مخدر –ناجا

حی
فری
 ت

  شرکت نمایشگاه بین المللی   هتل طلائی قصر -پدیده شاندیز
  جشنواره صنایع دستی  اسباب بازي  –جت رو   فرهنگ اسلامیوزارت ارشاد و 

  پیام سلامت وزارت بهداشت  سرزمین  موج هاي آبی   سازمان میراث فرهنگی 
  جشنواره جوان و رادیو  پارك آبی ایرانیان  

 

 



1-WorldCulture 

2- Specialization 

 

  هایافته

که  ،است پرداخته) 3شمارهجدول (در تبلیغات 1فرهنگی جهانی هايؤلفهاین پژوهش به بررسی م ،بعد ۀدر مرحل
  :شودمی به شرح ذیل توضیح داده

  شدن در تبلیغات تجاريهاي فرهنگی جهانیلفهؤم)             2(جدول شماره 

یف
رد

  

ص  تبلیغات تجاري
خص

ت
یی

گرا
  

بوه
د ان

ولی
ت

  

ري
وآو

ت ن
لاقی

خ
  

مل
تج

یی
گرا

  

رف
مص

یی
گرا

  

بی
 طل

زوا
ان

  

 آل
ده

ای
یی

گرا
  

ون
قان

دي
من

یی  
ردا

ن 
مکا

  

ان
زم

یی
زدا

  

نو
یی

گرا
  

ماد
اعت

 و 
ک

یس
ر

  

ري
 نگ

ده
آین

  

هم
گن

زي
سا

  

اط
ضب

ان
  

  +  +  +  +  +  +  +    +        +    +  بانک انصار  1
  +  +  +  +          +          +  +  وزارت راه و شهرسازي  2
  +  +  +  +  +        +    +  +  +  +  +  مدیران خودرو  3
    +  +  +      +    +      +  +    +  کانون قلم چی  4
          +        +  +  +  +  +  +    پدیده شاندیز  5
  +  +  +    +  +  +  +          +      سازمان امور مالیاتی  6
                  +    +  +  +    +  شوینده پرسیل  7
      +            +              تار و مار  8
                  +    +          آب معدنی دماوند  9
    +              +    +  +  +  +  +  صوتی -سامسونگ  10
                      +      +    دربازکن -تابا الکترونیک  11
          +        +  +    +        جشنواره کیش  12
                      +        +  زرماکارون  13
      +  +          +             ستاد مبارزه با مواد مخدر  14
          +        +      +  +    +  شیرآلات-راراسان  15
            +  +      +      +    +  رارایان کمک  16
  +    +  +    +  +            +      سازمان بورس و اوراق بهادر  17
  +  +  +  +    +  +            +    +  بانک ملت  18
  +  +  +    +    +    +      +    +  +  سایپا  19
                  +  +  +  +        دستگاه شاندرمن    20
                  +    +      +    بستنی میهن  21
          +        +    +  +  +  +    بازار مبل خلیج فارس  22
                  +  +    +        هتل قصر طلایی  23
  +  +  +  +    +  +      +          +  خصوصی سازي     24
  +  +  +  +    +  +                +  توانیر  25



1-WorldCulture 

2- Specialization 

 

  

 ،پیشرفت علم و دانش موجب شده است تا دراقناع مخاطبین به ارائه دلایل علمی: 2گراییمؤلفه تخصص
 مؤلفهاین . گرایی استتخصص) 1(ها در جدول مؤلفهیکی از بالاترین . ویژگی خاص کالا و خدمات پرداخته شود
هاي آگهی عنوان مثال، مجموعه دالبه. دهاي بالقوه فراهم آورده استفرهنگی فرصت مناسبی براي بروز استعدا

پردازد که در آن خواص ضد باکتري، به نظم معنایی می) ها، رنگ سفیدخانم تمیز، فرار باکتري(شوینده پرسیل 
- نحوه استفاده از این محصول را توضیح می بافت لباس و کلیه اطلاعات علمی و تخصصی در مورد پوست و حتی

  .دهد



1. Mass production 
2. Creativity and Innovation 
3. Oriented luxury and consumerism 
4. Isolation 
5. Ideal civilian casualties 
6. Laws and discipline 
7. Debugging time and place 
8. Foresight and confidence 

 

 

نام و ضرورت به وجود آمدن فعالیتی بهتولید بیش از تقاضا  ،شدنیکی از پیامدهاي جهانی: 1تولید انبوه مؤلفه
گرایی تواند به مصرفتهدیدآمیز که می مؤلفهاین ) 1(با توجه به جدول  ،البته. بازاریابی و وفاداري مشتري است

عنوان مثال، آگهی مدیران خودرو با به. شوددیده می تا حدي در تبلیغات تلویزیونی نیز شدت بیشتري بخشد؛
  .گذارداعلام کردن دال تعداد ثبت نام و مهلت، مدلول تولید انبوه را به نمایش می

ها عامل مهمی در شکوفایی استعدادهاي گرایی و آشنایی با انواع فرهنگهم :2خلاقیت و نوآوري  مؤلفه   
دانش افزایی و گسترش و  ،شدن اگر با حفظ فرهنگ هر ملتی باشدهاي مفید جهانییکی از مزیت. نهفته است
نوع ترمز، کیسه (هاي استفاده از دالآگهی سایپا با . است....) فرهنگی، اجتماعی و ( هاي مختلفمؤلفهاستحکام 
قاي خلاقیت و نوآوري نشینی با نماد درشت و زاویه دوربین از قسمت پایین خودرو، سعی بر الو هم) هوا، ایمنی
  .موکد ویژگی هنرپروري در فرهنگ ایرانی است مؤلفهاین . هاي محصول جدید با سایرخودروها داردو تفاوت

با . خوردگرایی به چشم میگرایی و مصرفهاي تجملآگهی در بیشتر :3راییگگرایی و مصرفتجمل مؤلفه
  .از کنترل بیشتري برخوردارشده است مؤلفههاي فرهنگ جهانی این دو مؤلفهپیدایش دیگر 

مندي ازآن را ندارند، موجب استفاده از کالاها و خدمات خاص، که عامه مردم توان بهره :4انزوا طلبی مؤلفه
عنوان مثال، در آگهی هتل قصر و اقامت در این هتل، و استفاده از به. شودگروه مشخصی از افراد می خاص شدن

-از این رو این نوع تبلیغات خدماتی را با شرایط ویژه. پذیر نیستخدمات خاص و پرهزینه براي تمام افراد امکان

  .کشاننداز این خدمات میدهند که افراد را از جامعه خود به انزواي استفاده اي ارائه می

ترسیم آرزوهاي مخاطبان به بهترین شکل ممکن  ،هاي اقناع در تبلیغاتیکی از تکنیک :5گراییآلایده مؤلفه 
 ن روحیه در افراد دور از ذهن نیستو افزایش ایاست هاي اخیر صنعت تبلیغات رونق زیادي گرفته در سال. است

 .شودو امري عادي تلقی می



 

تشویق افراد به اجراي قانون و ایجاد نظم و انضباط کمتر مورد توجه قرار  مؤلفه :6قانونمندي و انضباظ مؤلفه
هایی است که سعی بر القاي مهم بودن آگهی سازمان مالیاتی با تهیه گزارش آگهی از معدود آگهی .گرفته است

  .پردازدقوانین مالیاتی و عواقب عمل نکردن به آن می

هایی نظیر دون محدودیت زمان و مکان در آگهیدسترسی به خدمات و کالا ب: 7زمان زدایی مکان و مؤلفه
هایی هستند که ساختار انک ها و کیف پول بانک تجارت دالکارت عابر ب. ها بسیار به کار گرفته می شودبانک

دال . دکنزمان ترسیم میمعنایی در ذهن بیننده را به سوي استفاده از کالا و خدمات بدون محدودیت مکان و 
  .دنبال داردرا به) کنندگی بینندهنکته اقناع(عناي ضمنی آزادي عمل خوان مدستگاه کارت

- ، برنامهی، خطاب به والدین و دانش آموزاندر آگهی کانون قلم چ:  8 نگري و ریسک و اعتمادمؤلفه آینده

 ،دال نگرانی. آینده بهتر است تأمینکانون در جهت  ریزي براي آینده بهتر دانش آموزان و اعتماد به خدمات این
هاي در بیشتر اگهی. در چهره والدین و داستان سرایی در مورد این نگرانی کوششی براي اقناع مخاطبان است

  .استنگرانی از آینده  اقناع مخاطب همین ترس و ۀوسیل ،هاها و سرمایه گذاريبانک

 

 

. 

  

  گیرينتیجه 

تحلیل  مطالعه و شناخت و تجزیه و ،وجود آورده استهایی که بحث جهانی شدن بهتهدیددلیل فرصت و به 
  .بسیار حائز اهمیت استجهت حفظ تعادل در تعامل با فرهنگ جهانی این مقوله در هر فرهنگ از نقاط عطف 

نسبتی منطقی  با فرهنگ جامعه باشد و با سواي است که اگر همشدن مانند شمشیر دولبههاي جهانیثیرأت    
آورد و اگر موافق وجود مینظور ارتقاء و پایداري فرهنگی بهفرصت استثنائی را به م ،با فرهنگ تعامل داشته باشد

ها غلبه یافته و نفوذ کند،  فرهنگ را به انزوا اساس نیاز انسانی بر سنتفقط بر ها و باورها نباشد وبا ارزش
شود و در نهایت می تحمیلیافته و به جامعه  بیگانه معناي يهاارزشو کشانده و کم کم به حاشیه برده و باورها 

- شود که گاه هنجارهاي جامعه را به ناهنجاري معقول و مقبول مبدل میرفتار افراد جامعه دچار تغییراتی می



 

عطف  هاي فرهنگی نقطهزدایی نباشد، و مشابهتهویت در تعامل فرهنگ جهانی با فرهنگ ایرانی ،گرپس ا. سازد
اساس اجتماعی ضمن حفظ بعد سنتی، و بر روابط ،لذا. شودتر میشدن مطلوباین تعامل قرار گیرد، جهانی
و این تعامل  ،تعالی قابل پذیرشی خواهد داشت ،گرایی و پیشرفت توصیه فراوان داردموازین اسلامی که به علم

و بهبود روابط اجتماعی را در ها بلکه فرصتی مغتنم جهت تعالی و حفظ ارزش ،فرهنگی نه تنها تهدید نیست
  .داشتخواهد پی

  :شوددست آمده از این پژوهش به شرح ذیل بیان میهنکات ب

در  ،اثربخش ۀمؤلفمتاسفانه این . قانونمندي و ایجاد انضباط است ،هاي جهانیمؤلفهیکی از کارامدترین  -
این مدیریتی  ر تدوین یا اجراي قوانین در ساختارنگر این نکته است که دشود و نشاتبلیغات کمتر دیده می

 .کمتر مورد توجه قرار گرفته است مؤلفه

ها اعتماد کرده و ریسک سود و بانک گذاري درطبین به سرمایهآینده نگري و دوراندیشی موجب شده تا مخا -
 .در افکار عمومی استعوامل مهمی ... ترس از آینده، ناامنی مالی و بیانگر  مؤلفهافزایش این  .زیان را بپذیرند

هاي کشور پیشرفت و توسعه صنایع و زیرساخت نگري، خلاقیت و نوآوري درآیندهگرایی، افزایش تخصص -
  .بسیار مفید و موثر است

 ،روازاین. ي انزواطلبی استپایین بودن سطح محتوا و نمادها) 2(بسیار قابل توجه در جدول  هاياز نکتهیکی 
محبت در تعامل با  خانواده محوري، همدلی، مهر و ؛هاي فرهنگ ایرانی نظیرمؤلفهگیري کرد که توان نتیجهمی

 .اندفرهنگ جهانی محفوظ مانده

 .ها، اثربخشی تبلیغات را کاهش خواهد بخشیدجموعه سازي نشانهسازي در مکلیشه -

هاي والا را کمتر در نظر ها و اندیشهاي ندارند و ارزشهایی که معناي ضمنی پیچیدهترکیب چندگانه نشانه -
اصالت تبلیغات را در معرض چالش  این صنعت به تبلیغات غیراتکایی شده، و به تبدیل شدن گیرند، منجرمی

 .قرار داده است

- دوگانه خانواده و تبلیغات را به گرایی در جامعه ایرانی چالش مدیریتآلگرایی و ایدهتجمل مؤلفهافزایش دو  -

و از  ،)زیستیقناعت پیشگی و ساده(غنی ایرانی  سو والدین با فرهنگاز یک ،کهطوريبه. وجود آورده است
در پاسخ به . دنبال آمال و آرزوهاي خود هستند، بهگراییگرایی و تجملآلسوي دیگر فرزندانی با فرهنگ ایده



 

که طوريبه. رهنگ جهانی به مقابله پرداختخلاقیت و نوآوري ف مؤلفهتوان با استفاده از می ،این چالش
 .کنیمجستجو ) گرایی در مقابل همآلخلاقیت و ایده(فرهنگی  مؤلفهجنس عرضه و تقاضا را از یک منبع و 

که طوريچندان جدي گرفته نشده است بهها و صنایع ادبی، اقتصاد کارگیري نشانهو نحوه به دلیل نوعبه -
ها فارغ از ضرورت ژرف اندیشی و تعمق اند و خزانه زیرین نشانهخود گرفتهاي بهها، شکلی کلیشهبیشتر آگهی

و در  ،همراه داردآید که امید بقاي کوتاهی براي محصول تبلیغ شده به وجود میاي بهسرانجام خلصه. است
 .شودتر میصحنه رقابت براي محصولات خارجی فراخ، نهایت

کشاند و در مقابل، صحت و سقم هاي تبلیغاتی، اصالت تبلیغات را هم به چالش میلنگریابی نادرست نشانه -
 .شودتواند در جهت حفظ اصالت تبلیغات امري حیاتی تلقی اطلاعات داده شده به مخاطبان، می

ک وجه بر وجهی دیگر به سمت که با تفوق یدرونی فرهنگ ما بیش از این يهاها و تعارضسفانه تناقضأمت    
پاینده، (دهند کم روشن شدن میل کنند، کماکان به همزیستی پرابهام خود ادامه مییابی یا دستفیصله

1382:287-289.(  
داریم که  هاییشدن ابهاماسب و کارآمد با جهانیر تعامل منشود که ما هنوز ددر آخر به این نکته اشاره می   

شدن میان فرهنگ ایرانی و فرهنگ جهانیهنوز مقیاس دقیقی براي نسبت  ،از جمله اینکه. باید برطرف سازیم
امري بس دشوار  ،ایمچقدر از فرهنگ ایرانی خود فاصله گرفته طور دقیقبهایم لذا تشخیص و داوري اینکه نیافته
و ما را از  را منحرف،هدایت  سکانبلکه  ،کشاندفقدان چنین مقیاسی نه تنها امر قضاوت را به چالش می. است

  . سازداهداف متعالی فرهنگی دور می
  

  هاپیشنهاد

و رسانه فراگیرترین ، این کندد تلویزیون نیاز کاذب ایجاد مییه مکتب فرانکفورت که اعتقاد داربنا بر نظر -
عنوان بخش نیازساز و ، بخش تبلیغات بهاز سوي دیگر. تاثیرگذارترین وسیله ارتباط جمعی عصر کنونی است

از یک . اي استتر در این حوزه بسیار نکته قابل توجهۀ گستردهمطالع ،بنابراین. نیازسوز مهمی مطرح است
هاي متفاوت را ید حل و مواجه با آسیبکل ،ها را فراهم  و از سوي دیگربینی نیازها و چالش، قدرت پیشسو

 .کندفراهم می



 

فرصت بسیار مغتنمی در جهت پیشرفت کشور  ،گرایی و خلاقیت و نوآوري از یک سوافزایش سطح تخصص -
چالش جذب نیروي متخصص و خلاق و ضایع شدن استعدادهاي نیروي جوان مطرح  ،است و از سوي دیگر

 .است

بخشد نکته مثبتی است و از امنیت روانی و مالی را تسهیل می منظر که نگري، از اینافزایش سطح آینده -
 .عنوان نکته منفی قابل بررسی استهاي زمان حال بهموقعیت ترس از آینده و از دست دادن ،سوي دیگر

: نظیر(کار گرفت توان درخصوص تقویت فرهنگ ایرانی بهشدن را میهاي مثبت جهانیمؤلفهسرانجام تمام 
 . دادو در تبلیغات بیشتر مورد استفاده قرار )  انضباط، قانونمندي

غنی  به کسب موقعیتی که شایسته فرهنگ امید است تحقیقات صورت گرفته در حوزه جهانی شدن ما را    
 .هم سازدشدن فرارانی را در تعامل با فرهنگ جهانیثیرگذاري فرهنگ ایأایرانی است سوق داده و زمینه ت
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