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One of the major goals of tax administration is to enhance the voluntary compliance of 
taxpayers. Tax compliance behavior is influenced by various factors. This article investi-
gates the influence of taxpayers' awareness of how the government allocates tax reve-
nues (budget spending) and the effect of allowing taxpayers to choose how to allocate a 
portion of their paid taxes, on tax compliance behavior. For this research, 450 taxpayers 
were selected from different provinces across the country using random sampling meth-
od. A questionnaire was used to collect data, which was then analyzed by the ordered 
logistic regression approach. The results showed the variables of taxpayers' awareness 
of the allocation of tax revenues by the government, the ability of taxpayers to allocate 
a portion of their taxes, the taxpayer's annual income, and the level of education have a 
positive and significant effect on the level of tax compliance. Moreover, when taxpayers 
are more aware of the government's allocation of tax revenues, they are more likely to 
choose the highest level of compliance. Similarly, allowing taxpayers to choose how to 
allocate a portion of their paid taxes also increases the probability of high compliance. 
Additionally, higher income and educational levels also lead to a greater probability of 
taxpayers being highly compliant.
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افزایش تمکین داوطلبانه مؤدیان، یکی از مهمترین اهداف سازمان‌های مالیاتی است. تمکین مالیاتی 
تحت تأثیر متغیرهای متعددی است. در پژوهش حاضر به بررسی تأثیر آگاهی مؤدیان از محل هزینه‌کرد 
درآمدهای مالیاتی توسط دولت و همچنین امکان تخصیص توسط مؤدیان در خصوص محل هزینه‌کرد 
بخشی از مالیات پرداختی خود بر تمکین مالیاتی پرداخته شده‌است. در مجموع 450 مؤدی از طریق 
نمونه‌گیری طبقه‌بندی شده و اتفاقی در دسترس از ادارات کل امور مالیاتی استان‌های کشور در سال 1402 
انتخاب شدند. ابزار گردآوری داده‌ها، پرسشنامه بود که با استفاده از رهیافت رگرسیون لاجیت ترتیبی مورد 
بررسی قرار گرفت. طبق نتایج، متغیرهای آگاهی مؤدیان از محل هزینه‌کرد درآمدهای مالیاتی توسط دولت 
و امکان تخصیص توسط مؤدیان در خصوص محل خرج‌کرد بخشی از مالیات پرداختی، درآمد سالانه مؤدی 
و سطح تحصیلات تاثیر مثبت و معناداری بر تمکین دارند. در واکنش به افزایش آگاهی مؤدیان از محل 
هزینه‌کرد درآمدهای مالیاتی، احتمال اینکه مؤدی بالاترین سطح تمکین را انتخاب نماید، افزایش می‌یابد. 
علاوه براین، با فراهم شدن امکان تخصیص توسط مؤدیان در خصوص محل خرج‌کرد بخشی از مالیات 
پرداختی، احتمال انتخاب بالاترین سطح تمکین افزایش خواهد یافت. در خصوص متغیرهای درآمد سالانه 
مؤدی و تحصیلات، افزایش درآمد و سطح تحصیلات بالاتر موجب افزایش احتمال قرارگیری در بالاترین 

سطح تمکین می‌شود.
H20, JEL  H61 : Z18 ,D70, طبقه‌بندی
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دارند)فالستا و همکاران، 2024(. در این میان یکی 
از عوامل اثرگذار بر تمکین، اطلاع مؤدیان از نحوه 
است.  مالیاتی  درآمدهای  تخصیص  و  هزینه‌کرد 
از مطالبات مؤدیان، مطلع شدن در  در واقع یکی 
خصوص نحوه تخصیص درآمدهای مالیاتی در تامین 
بودجه  پروژه‌های مختلف و روش هزینه‌کرد  مالی 
توسط دولت است. به نظر می‌رسد که دولت‌ها به 
خوبی از اهمیت آگاهی مؤدیان در مورد هزینه‌های 
به  اعتماد  افزایش  در  آن  تاثیر  و  عمومی  بخش 
و   2013 هستند)جوادی،  مطلع  مالیاتی  سازمان 
در خصوص  مؤدیان  نارضایتی  به  عنایت  با  فاهر(. 
عدم اعلام دقیق محل تخصیص درآمدهای مالیاتی 
و به منظور افزایش تمکین مؤدیان، ارائه اطلاعات 
در خصوص توزیع هزینه‌کرد مالیات پرداختی حائز 
اهمیت است. نشان دادن مزایای اجتماعی مالیات به 
مشمولین می‌تواند به تغییر دیدگاه آن‌ها نسبت به 
مالیات تاثیرگذار باشد؛ واقعیت این است که بسیاری 
از مؤدیان وقتی به مالیات فکر می‌کنند، بیشتر روی 
هزینه‌ها و مخارج متمرکز می‌شوند و منافعی که از 
نادیده می‌گیرند.  را  به دست می‌آید  این هزینه‌ها 
اگر به آن‌ها نشان داده شود که چگونه مالیات‌ به 
بهبود زندگی اجتماعی و اقتصادی کمک می‌کند، 
دیدگاه آن‌ها نسبت به مالیات ممکن است تغییر 
کند و از این رو تعهد بیشتری  به پرداخت مالیات 
خواهند داشت)اوای‌سی‌دی15، 2021(. بنابراین یکی 
از دغدغه‌های اصلی که باید مورد توجه قرار بگیرد، 
نحوه استفاده از درآمد مالیاتی و اطلاع از نحوه توزیع 
آن است که می‌تواند تمکین مالیاتی را ارتقاء دهد. 
همچنین همگرایی اهداف دولت و مؤدیان، تمکین 
مالیاتی را تحت تأثیر قرار می‌دهد، به این معنا که 
مؤدیانی که اهداف هزینه‌کرد مالیات توسط دولت 

15.OECD

مقدمه
افزایش تمکین مالیاتی یکی از اهداف اصلی نظام 
مالیاتی کارآمد است. اکثر پژوهش‌ها در حوزه تمکین 
مالیاتی، به شناسایی عوامل عدم تمکین مؤدیان و 
راهکارهای مقابله با آن می‌پردازند. برخی از پژوهش‌ها 
بر اقتصادی بودن تصمیم مؤدیان برای عدم تمکین 
و فرار مالیاتی متمرکز شده‌اند به طوری که هر چه 
 فرصت فرار بیشتر باشد، سطح تمکین کمتر است 
ساندمو3،  و  آلینگهام2  همکاران، 1993،  و  )وایت1 
1972(. با این وجود، برخی از مدل‌های اقتصادی 
از  برخی  بررسی  به  جرایم  بر  تمرکز  با  سنتی 
از  زیادی  تعداد  پرداختند.  تمکین  جنبه‌های عدم 
روان‌شناختی  و  اجتماعی  دلایل  نیز  پژوهشگران 
نموده‌اند)اسلمرود4،  بررسی  را  تمکین  بر  مؤدیان 
1992(. تحقیقات مذکور نشان می‌دهند که عوامل 
غیراقتصادی از جمله ارزش‌های اجتماعی، باورهای 
اعتقادی، اخلاقی، عدالت و برابری )آلم5 و همکاران، 
2008؛  کاپلان7،  و  بلانتورن6  1999؛   ،1992
بوبک8و همکاران، 2013؛ سیالدینی9 و تروست10، 
1998؛ جکسون11 و میلیرون12، 1986؛ کاپلان13 و 
همکاران، 1998؛ کیم و همکاران، 2005، ونزل14، 
2005(، تأثیر زیادی بر تصمیمات تمکین مؤدیان 

1. White
2. Allingham
3. Sandmo
4. Slemrod
5. Alm
6. Blanthorne
7. Kaplan
8. Bobek
9. Cialdini
10. Trost
11. Jackson
12. Milliron
13. Kaplan
14. Wenzel
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متعلق به دولت، به شهروندان نسبت داده می‌شود 
)جیمز20 و همکاران، 1993(.

جمله  از  دولتی  سازمان‌های  اینکه  به  عنایت  با 
به  خدمت‌رسانی  لایه  نزدیکترین  مالیاتی  سازمان 
اداری  افزایش شفافیت  مردم را تشکیل می‌دهند، 
مالیات‌ها  هزینه‌کرد  نحوه  همچون  زمینه‌هایی  در 
ارتقا  را  دولت  به  شهروندان  اعتماد  سطح   ،  ... و 
مقطع  در   .)1396 مبارکی،  و  )موسوی  می‌دهد 
کنونی شهروندان اطلاع دقیقی از محل هزینه‌کرد 
مالیات‌های پرداختی خود ندارند و آگاهی از این امر 
به عنوان یکی از مطالبات جدی عمومی مطرح شده 
است. اگر چه در مقطع کنونی، اعلام محل هزینه‌کرد 
مالیات با جزئیات کامل میسر نیست، اما با بهره‌گیری 
تخصیص  زمینه  در  عمومی  انتخاب  نظریه  از 
مالیات‌های پرداختی مؤدیان می‌توان تعیین محل 
هزینه‌کرد بخشی از مالیات پرداختی شهروندان را 
)در چارچوب ارائه اظهارنامه‌های مالیاتی( به ایشان 
واگذار نمود. با توجه به نکات مطرح شده و با عنایت به 
اینکه وصول کارا و عادلانه درآمدهای مالیاتی کشور 
از طریق ارتقاء تمکین داوطلبانه شهروندان )مؤدیان 
مالیاتی( از مهمترین ارکان مأموریت سازمان امور 
مالیاتی کشور است، لذا مباحث مطرح شده گویای 
دلایل موجه و بسیار جدی برای بررسی تاثیر آگاهی 
مؤدیان از محل هزینه‌کرد درآمدهای مالیاتی توسط 
دولت و انتخاب محل هزینه‌کرد درآمدهای مالیاتی 
ایشان است که  مالیاتی  تمکین  بر  توسط مؤدیان 
در پژوهش حاضر به آن پرداخته می‌شود. بنابراین، 
پژوهش حاضر، شناخت  انجام  از  دستاورد حاصل 
اثرگذاری انتخاب و آگاهی مؤدیان از محل هزینه‌کرد 
بخشی از مالیات بر سطح رضایت و تمکین داوطلبانه 
ایشان، در چارچوب پاسخگویی و تقویت مسئولیت 

20. James

را منطبق بر ترجیحات خود میدانند، درآمد ابرازی 
خود را نیز منطبق با واقعیت اعلام می‌کنند)فالستا16 
عمومی  انتخاب  نظریه  در   .)2015 همکاران،  و 
مالیات )گاهی اوقات به آن حق حاکمیت مؤدیان 
)براون17، 1979(، تخصیص بودجه یا تابعیت مالیاتی 
گفته می‌شود( این باور مطرح است که شهروندان 
هزینه‌کرد  نحوه  بر  مستقیمی  کنترل  می‌بایست 
مالیات خود داشته باشند. نظریه‌پردازان این حوزه 
بر این باورند که چنانچه به شهروندان اجازه داده 
شود تا بخشی از مالیات خود را به هزینه‌های خاص 
اختصاص دهند، واکنش مثبتی نشان خواهند داد 
تکالیف  مالیات،  پرداخت  از  رضایتمندی  ضمن  و 
انجام می‌دهند.  با اشتیاق بیشتری  را  قانونی خود 
طرفداران »حاکمیت مالیاتی« معتقدند که در نظام 
مالیاتی سنتی، شهروندان در ازای حمایت از دولت 
و ارائه خدمات عمومی، اختیار طبیعی خود را واگذار 
می‌کنند و این موضوع دولت را وادار می‌کند تا منافع 
عمومی را به عنوان وظیفه خود برای حفظ نظم و 
امنیت شهروندان جامعه در نظر بگیرد)گرجانی18و 
رابطه  این   .)1979 براون،  2021؛  وینتروب19، 
متقابل، موجب می‌شود مالیات، پیوندی میان دولت 
»حاکمیت  دیدگاه  طرفداران  باشد.  شهروندان  و 
باورند که در چنین رابطه‌ای، هر  این  بر  مالیاتی« 
شخص به دولت قدرت می‌بخشد تا بتواند رضایت 
و منافع عمومی را تضمین کند. علاوه بر این، آنها 
معتقدند که شهروندان به دولت حاکمیت مالیاتی 
اعطا می‌کنند. بنابراین، دولت نه تنها دارای حقوق 
مالیاتی است، بلکه دارای تعهداتی است که با حقوق 
شهروندان مطابقت دارد، لذا وجود حاکمیت مالیاتی 

16. Falsetta
17. Brown
18. Gerxhani
19. Wintrobe
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طبق مطالعات صورت گرفته، یکی از متغیرهایی که 
موجب ارتقای تمکین مالیاتی می‌شود، اطلاع از نحوه 
هزینه‌کرد درآمدهای مالیاتی است )ارزادون، 2020(. 
پالیل و  به طور مشابه، پپر25 و همکاران )2016(، 
مصطفی26 )2011(، تیلاهون و ییدرسال27 )2014(، 
لوو29  و  جایاواردانه  و   )2015( کادیر28  و  احمد 
)2016( نشان دادند که آگاهی از نحوه هزینه‌کرد 
دولت عاملی است که به طور مثبت و معنی‌دار بر 
تمکین مالیاتی تأثیر می‌گذارد )آسفاو30 و سبحات31، 
2019(.  به گفته هولر32 )2010(، داشتن اطلاعات 
در مورد نحوه خرجکرد مالیات، تمایل به همکاری 

مؤدیان را افزایش می‌دهد )ارزادون، 2020(. 
‌یافته‌های مطالعه فلستا و همکاران )2015( نشان داد 
که همگرایی اهداف دولت و مؤدیان، تمکین مالیاتی 
مطالعات  به  توجه  با  می‌دهد.  قرار  تأثیر  تحت  را 
 )2015( همکاران  و  ارونموان33  توسط  شده  انجام 
تفکر35  نیجریه،  در  انیادوبا34 )2014(  و  مودوگو  و 
مثبت مؤدیان مالیاتی نسبت به دولت، تأثیر مثبت و 
معناداری بر تمکین مالیاتی دارد )آسفاو و سبحات، 
بیان  نیز   )۲۰۱۴( سینگهال36  و  لاتمر   .)2019
کردند انواع خدمات دولتی که از طریق درآمدهای 
مالیاتی تأمین می‌شوند و چگونگی دیده شدن این 
خدمات توسط مؤدی بر تمکین اثرگذار است. کسل 
تنها  نه  فرار  که  دادند  نشان   )۲۰۱۶( همکاران  و 

25. Paper
26. Palil & Mustapha
27. Tilahun & Yidersal
28. Ahmed & Kedir
29. Jayawardane & Low
30. Assfaw
31. Sebhat
32. . Holler
33. Aronmwan
34. Modugu & Anyaduba
35. perception
36. Luttmer and Singhal

شرح  بدین  مقاله  ساختار  است.  دولت  اجتماعی 
است: پس از مقدمه، در بخش دوم، مبانی نظری 
بررسی  به  قرار می‌گیرد. بخش سوم  بررسی  مورد 
پیشینه پژوهش در دو حوزه »تاثیر آگاهی مؤدیان 
از محل هزینه‌کرد درآمدهای مالیاتی توسط دولت 
بر تمکین مالیاتی« و »تاثیر انتخاب محل هزینه‌کرد 
درآمدهای مالیاتی توسط مؤدیان بر تمکین مالیاتی« 
می‌پردازد. در بخش چهارم )بخش روش تحقیق و 
‌یافته‌های پژوهش( به بررسی روش تحقیق، تدوین 
مدل مفهومی، پرسشنامه و در نهایت بررسی نحوه 
تاثیر متغیرها پرداخته می‌شود. در بخش پایانی نیز 
نتیجه‌گیری و پیشنهادات سیاستی ارائه خواهد شد. 

مبانی نظری 
اصلی  اهداف  از  یکی  مالیاتی  تمکین  افزایش 
 .)2012 )والش21،  است  مالیاتی  سازمان‌های 
بررسی‌ها نشان می‌دهد ارائه یک نظریه واحد برای 
توضیح کامل تمکین مالیاتی از نظر عملی امکان‌پذیر 
نیست. بنابراین بایستی از رویکردهای متعددی بهره 
گرفت )آلم22، 2019(. در این راستا، محققان تاثیر 
نگرش‌های فردی، تعصبات، هنجارهای اجتماعی را 
به عنوان متغیرهای تاثیرگذار بر عدم تمکین مالیاتی 
بررسی کرده‌اند )فالستا و همکاران، 2024( همچنین 
عواملی مانند مشروعیت23 و کارایی دولت نیز تأثیر 
مستقیمی بر تمکین مالیاتی دارند )احمد و کدیر24، 
2015(. مشارکت عمومی یکی از ابزارهایی است که 
دولت‌ها می‌توانند به منظور افزایش اعتماد عمومی 
و  )قربانی‌زاده  شوند  بهرهمند  آن  از  مشروعیت،  و 

همکاران، 1400(. 

21. Walsh
22. Alm
23. legitimacy
24. Ahmed & Kedir
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درآمدهای مالیاتی توسط دولت انجام می‌گیرد و در 
روش دوم امکان تخصیص بخشی از مالیات پرداختی 
به محل‌های مورد نظر مؤدی توسط خود وی در 

فرآیند پرداخت مالیات فراهم خواهد آمد.

پیشینه پژوهش
هزینه‌کرد  محل  از  مؤدیان  آگاهی  تاثیر  بررسی 
انتخاب  نیز  و  دولت  توسط  مالیاتی  درآمدهای 
محل هزینه‌کرد درآمدهای مالیاتی توسط مؤدیان 
بر تمکین داوطلبانه ایشان از موضوعاتی است که 
مورد توجه پژوهشگران حوزه سیاستگذاری مالیاتی 
در بخش عمومی بوده است. در این بخش به بررسی 
»تاثیر  حیطه  دو  در  تفکیک  به  پژوهش  پیشینه 
آگاهی مؤدیان از محل هزینه‌کرد درآمدهای مالیاتی 
توسط دولت بر تمکین مالیاتی« و »تاثیر انتخاب 
محل هزینه‌کرد درآمدهای مالیاتی توسط مؤدیان بر 

تمکین مالیاتی« پرداخته شده است. 
مطالعات متعددی در خصوص تاثیر آگاهی مؤدیان 
از محل هزینه‌کرد درآمدهای مالیاتی توسط دولت 
صورت  مختلف  کشورهای  در  مالیاتی  تمکین  بر 
و  جیاسکوباسو42  مثال،  عنوان  به  است.  گرفته 
همکاران )2023( به بررسی تاثیر آگاهی مؤدی از 
نحوه هزینه‌کرد درآمدهای مالیاتی توسط دولت بر 
تمکین مالیاتی، با استفاده از روش حداقل مربعات 
دومرحله‌ای در آمریکا پرداختند. در این پژوهش از 
2110 مودی، به صورت آنلاین نظرسنجی انجام شد. 
در این نظرسنجی، مؤدیان به دو دسته طبقه‌بندی 
شدند. گروه اول مؤدیانی بودند که فرزندان آنها در 
مدارس دولتی ثبت‌نام کرده‌اند و بنابراین از خدمات 
دولتی بهرهمند می‌شدند )تامین مالی بودجه مدارس 
دولتی از مالیات پرداختی آنها صورت می‌پذیرفت( و 

42. Giaccobasso

ممکن است ناشی از حداکثرسازی مطلوبیت مؤدی 
ناخوشایندی  از  نشانه‌ای  است  ممکن  بلکه  باشد، 
نسبت به چگونگی صرف پول مؤدی توسط دولت 
باشند. مؤدیان ممکن است مستقیماًً از برنامه‌هایی 
که توسط درآمدهای مالیاتی تامین مالی می‌شوند، 
بهره‌مند نشوند. آلم و همکاران )1993( بیان کردند 
سطح حمایت مردم از یک کالای عمومی بر سطح 
تمکین اثرگذار است. اگر افراد به یک برنامه خاص 
دولت اعتقاد داشته باشند و به شدت از آن حمایت 
کنند و اگر از حمایت سایر مؤدیان نیز مطلع باشند، 
احتمالا تمکین افراد بیشتر خواهد شد. این نتایج 
با شواهد تاریخی که نشان می‌دهد میزان تمایل به 
پرداخت مالیات توسط مؤدیان با حمایت و اعتماد به 
دولت ارتباط مثبت دارد )فاکس37، 2001(، سازگار 
است. اگر مؤدیان باور داشته باشند که دولت به طور 
موثر از مالیات‌ها استفاده می‌کند، حتی ممکن است 
از پرداخت مالیات لذت ببرند، به ویژه اگر از برخی 
برنامه‌های مالیاتی دولتی بهره‌مند شوند)بروکس38، 
2007(. تحقیقات نشان می‌دهد زمانی که مؤدی به 
طور مستقیم در مورد اینکه چگونه مالیات‌هایشان 
صرف می‌شود دارای » امکان انتخاب )حق رای(39« 
دارند  تمایل  بیشتر  مالیاتی  تمکین  به  می‌شوند، 
)کاسال40 و همکاران، 2016؛ لامبرتون41 و همکاران، 

.)2018
بنابراین آگاهی و اطلاع عمومی از محل تخصیص 
درآمدهای مالیاتی یا چگونگی توزیع این درآمدها 
را می‌توان از دو روش برای مؤدیان حاصل نمود. در 
روش نخست، اعلام عمومی محل تخصیص و توزیع 

37. Fox
38. Brooks
39. voice
40. Casal
41. Lamberton
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تمکین  بر  جغرافیایی  فاصله  و  مالیات  هزینه‌کرد 
مؤدیان  آگاهی  داد  نشان  نتایج  پرداختند.  مالیات 
در خصوص هزینه‌کرد مالیات و عدم وجود فاصله 
درآمد  کرد  هزینه  و محل  مالیات  اخذ  بین محل 
مالیاتی به طور غیرمستقیم بر تمکین مالیاتی تأثیر 
پژوهش  در  سبحات44 )2019(  و  اسفاو  می‌گذارد. 
خود به بررسی تمکین مالیاتی و عوامل موثر بر آن 
در کسب و کارهای مناطق مختلف کشور اتیوپی، 
از  استفاده  با  مذکور،  پژوهش  داده‌های  پرداختند. 
نمونه‌گیری  طریق  از  ساختارمند،  پرسشنامه‌های 
تصادفی ساده به تعداد ۳۱۱ نمونه جمع‌آوری شده 
مدل  و  توصیفی  آمار  از  استفاده  با  داده‌ها  است. 
گرفت.  قرار  بررسی  مورد  لجستیک  اقتصادسنجی 
نتایج رگرسیون نشان داد که سطح تحصیلات، دانش 
و آگاهی مؤدیان ، سادگی سیستم مالیاتی، نگرش 
نحوه  از  مؤدیان  آگاهی  مالیات،  به  نسبت  مؤدیان 
هزینه کرد دولت، و مشوقهای مالیاتی برای مؤدیان 
تمکین  بر  معناداری  و  مثبت  تاثیر  خوش حساب 
مالیاتی دارند. بنابراین، دولت بایستی در خصوص 
چگونگی تخصیص درآمد حاصل از  وصول مالیات 
شفاف‌سازی کرده تا  با افزایش اعتماد مؤدیان به 
سیستم مالیاتی، موجب افزایش تمکین مالیاتی شود. 
هزینه‌کرد  محل  انتخاب  تاثیر  خصوص  در 
درآمدهای مالیاتی توسط مؤدیان بر تمکین مالیاتی، 
پژوهش‌های متعددی انجام شده است. در این حوزه، 
تاثیر  بررسی  به   )2022( همکاران  و  عبدلنابی45 
دو متغیر »امکان انتخاب46« و »حمایت مؤدی47« 
بر تمکین مالیاتی پرداختند. آنها در این پژوهش، 
با استفاده از 273 نمونه که به طور تصادفی انتخاب 

44. Assfaw & Sebhat
45. AbdelNabi
46. voice
47. empathy

گروه دوم مؤدیانی بودند که از مدارس دولتی استفاده  
نمی‌کردند. نتایج نشان داد اگر مؤدیان مالیاتی بر این 
باور باشند که خدمات دولتی )از جمله تامین بودجه 
مدارس دولتی( از طریق مالیات آنها تأمین می‌شود 
و منفعت شخصی برای آنها دارد، تمایل بیشتری به 
پرداخت مالیات دارند. تریفان43 و همکاران )2023( 
نیز در مطالعه خود، به بررسی تأثیر عوامل مختلف 
بر تمکین مالیاتی در بین مودیان در کشور رومانی 
پرداختند. ایشان در پژوهش خود به بررسی تاثیر 
9 عامل )عدالت سیستم مالیاتی، اعتماد به دولت 
به  مؤدیان  آگاهی  و  کارایی  مالیاتی،  مقامات  و 
صورت شفاف از هزینه‌کرد دولت، آگاهی از قوانین 
مالیاتی، سادگی قوانین مالیاتی، محدودیت‌های مالی 
اخلاقی،  استانداردهای  و  شخصی، اخلاق شخصی 
افزایش  بر  اجباری(،  اقدامات  و  اجتماعی  محیط 
تمکین مالیاتی پرداختند. نمونه مورد بررسی ایشان، 
402 مؤدی مالیاتی بود. تجزیه و تحلیل داده‌های 
معادلات ساختاری  از مدل‌سازی  استفاده  با  کمی 
داد  نشان  نتایج  شد.  انجام  جزئی  مربعات  حداقل 
که هفت عامل )عدالت سیستم مالیاتی، اعتماد به 
دولت و مقامات مالیاتی، آگاهی از قوانین مالیاتی، 
قهری،  اقدامات  شخصی،  مالی  محدودیت‌های 
مالیاتی(  قوانین  سادگی  و  اخلاقی  استانداردهای 
عوامل مهمی هستند که احتمال تمکین مالیاتی را 
در بین افراد افزایش می‌دهند. همچنین، آرزادن و 
همکاران )2020( در پژوهش خود به بررسی اثرات 
مستقیم و غیرمستقیم آگاهی مؤدیان در خصوص 
فاصله جغرافیایی محل  و  مالیات  هزینه‌کرد  نحوه 
هزینه‌کرد مالیات بر تمکین مالیاتی پرداختند. ایشان 
با استفاده از 175 نمونه، به تجزیه و تحلیل تأثیر 
نحوه  خصوص  در  آگاهی  غیرمستقیم  و  مستقیم 

43. Trifan
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تاثیر هر دو متغیر آگاهی مؤدیان از نحوه تخصیص 
درآمدهای مالیاتی )روش هزینه‌کرد بودجه توسط 
دولت( و امکان انتخاب مؤدیان در مورد تخصیص 
درآمد مالیاتی به انواع کالاهای عمومی بر تمکین 
این  در  استفاده  مورد  روش  پرداختند.  مالیاتی 
پژوهش، تحلیل‌های آماری غیرپارامتریک و همچنین 
به وضوح  نتایج  است.  متغیره  رگرسیون‌های چند 
نشان می‌دهند در صورتی که شفافیت کاملی در 
مورد هزینه‌کرد بودجه وجود داشته باشد و مؤدیان 
قدرت تصمیم‌گیری در مورد نحوه استفاده از مالیات 
خود را داشته باشند، در نظام‌های مالیاتی با میزان 
حسابرسی کمتر، تمکین مالیاتی بیشتر خواهد بود. 
البته این مساله با افزایش اعتماد به سازمان مالیاتی 
هیچ  است،  بالا  حسابرسی  میزان  که  نظامی  در 

تأثیری بر تمکین مالیاتی ندارد.
گرفته  صورت  پژوهش‌های  نتایج  طبق  بنابراین 
توسطجیاسکوباس و همکاران )2023( ، آرزادن و 
همکاران )2020( و اسفاو و سبحات )2019(، متغیر 
آگاهی مؤدیان از محل هزینه‌کرد درآمدهای مالیاتی 
توسط دولت بر تمکین مالیاتی تاثیر معنادار دارد. 
و  نتایج مطالعات عبدلنابی  به  با عنایت  همچنین 
همکاران )2022(، اسجوبرگ و همکاران )2019( 
و لمبرتون و همکاران )2018(، متغیر انتخاب محل 
بر  مؤدیان  توسط  مالیاتی  درآمدهای  هزینه‌کرد 
تمکین تاثیر مثبت و معناداری دارد. با توجه به عدم 
وجود مطالعات در این حوزه در ایران، بررسی پیشینه 
پژوهشی در سایر کشورها نشان می‌دهد که شواهد 
تاییدکننده‌ای در مورد تاثیرگذاری دو متغیرآگاهی 
مؤدیان از محل هزینه‌کرد درآمدهای مالیاتی توسط 
دولت و انتخاب محل هزینه‌کرد درآمدهای مالیاتی 
این  دارد.  مالیاتی وجود  تمکین  بر  مؤدیان  توسط 
‌یافته‌ها می‌تواند منجر به افزایش تمکین مالیاتی و 

شدند و نیز با رهیافت رگرسیونی و استفاده از تابع 
مصر  درکشور  مذکور  روابط  تخمین  به  لجستیک 
حق  و  انتخاب  امکان  داد  نشان  نتایج  پرداختند. 
رای در فرآیند تصمیم‌گیری، بر تمکین تأثیر مثبت 
می‌گذارد. همچنین در صورتی که  نحوه هزینه‌کرد 
مخارج عمومی با استفاده از مالیات پرداختی مودیان، 
همراستا با ترجیحات مودیان باشد، بر رفتار تمکین 
تأثیر مثبت خواهد داشت. اسجوبرگ48 و همکاران 
نظرسنجی  یک  داده‌های  از  استفاده  با   )2019(
بررسی  به  گرفت،  بر  در  را  کشور   50 که  آنلاین 
تاثیر اخلاق مالیاتی از کانال متغیر امکان انتخاب یا 
و  اجازه می‌داد ترجیحات  به مودیان  حق رای که 
اولویت‌های خود برای هزینه‌کرد مالیات را بیان کنند، 
مربعات  حداقل  رگرسیون  برآورد  نتایج  پرداختند. 
معمولی نشان داد هنگامی که به مودیان اجازه داده 
می‌شود اولویت های مخارج خود را به دولت بیان 
کنند، پیشرفت‌های قابل توجهی در اخلاق مالیاتی 
حاصل می‌گردد. ‌یافته‌ها با تئوری‌هایی که بر نقش 
داوطلبانه  تمکین  ایجاد  در  مشروعیت  ادراکات 
مالیاتی تأکید می‌کنند، سازگار است. لمبرتون49 و 
همکاران )2018( نیز به بررسی تاثیر امکان انتخاب 
بر تمکین مودیان در آمریکا با استفاده از 189 نمونه 
تصادفی و به کارگیری رگرسیون لجستک پرداختند. 
نتایج تحقیق  نشان داد که اطلاع مودی از نحوه 
هزینه کرد دولت به تنهایی قادر به افزایش تمکین 
کرد  هزینه  نحوه  است  ممکن  زیراکه  بود  نخواهد 
دولت با ترجیحات مودی همراستا نباشد، ولی ارائه 
امکان انتخاب به مودیان برای بیان ترجیحات منجر 

به افزایش 16 درصدی در تمکین مالیاتی می‌شود.
بررسی  به   )2013( فهر50  و  دجاوادی  نهایت،  در 

48. Sjoberg
49. Lamberton
50. Djawadi& Fahr  
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حاضر یک تحقیق کاربردی است که راهکارهایی را 
برای افزایش تمکین مؤدیان مالیاتی ارائه می‌دهد. 
در راستای دستیابی به راهکارهای مناسب برای حل 
مساله پژوهش بایستی به جمع‌آوری داده‌هایی اقدام 
نمود تا بتوان به آزمون فرضیه‌های پژوهش پرداخت. 
میدانی جمع‌آوری  به صورت  داده‌ها  منظور  بدین 
شدند. در پژوهش‌های میدانی، متغیرها در صحنه 
واقعی مورد بررسی قرار می‌گیرند، از این رو قالب 
تحقیقات  برای  راهبردی  میدانی  پژوهش‌های 
کاربردی مناسب و هماهنگ است. به منظور کسب 
نتایج لازم، مراحل با توالی مشخص اجرایی می‌شود. 
البته لازم به ذکر است که تمامی مراحل در ارتباط 
با هم هستند. در تحقیق حاضر پس از طراحی مدل 
مفهومی، داده‌ها به صورت میدانی و پرسشنامه‌ای 

جمع‌آوری گردید. 
سوالات پژوهش

دو پرسش‌های اصلی پژوهش به شرح ذیل است. 
1- آیا آگاهی مؤدیان از محل هزینه‌کرد درآمدهای 
مالیاتی  مؤدیان  تمکین  میزان  بر  تأثیری  مالیاتی 
از  بخشی  هزینه‌کرد  محل  تعیین  آیا   -2 دارد؟؛  
مالیات‌های پرداختی توسط خود مؤدی، تأثیری بر 

میزان تمکین مؤدیان مالیاتی دارد؟
چارچوب مفهومی

با عنایت به موارد مطروحه در بخش مبانی نظری و 
پیشینه پژوهش، در نظام مالیاتی ایران نیز می‌توان 
ارتباط میان افزایش آگاهی مؤدیان از محل تخصیص 
و چگونگی توزیع درآمدهای مالیاتی با ارتقاء سطح 
تمکین داوطلبانه ایشان را مفروض دانست. در این 
راستا هدف از تحقیق حاضر، بررسی تاثیر آگاهی 
مؤدیان از محل هزینه‌کرد درآمدهای مالیاتی توسط 
محل  در خصوص  مؤدیان  انتخاب  تاثیر  و   دولت 

اجرای موفق سیاستگذاری‌های مالیاتی گردد. 
با عنایت به اهمیت موضوع تمکین مالیاتی در ایران، 
ضروری است براساس مبانی نظری موجود و نتایج 
حاصل از مطالعات پیشین، به تدوین پرسش‌های 
مطالعات  از  حاصل  نتایج  شود.  پرداخته  تحقیق 
پیشین، بر نقش با اهمیت دو متغیر »آگاهی مؤدیان 
از محل هزینه‌کرد درآمدهای مالیاتی« و »انتخاب 
محل هزینه‌کرد مالیات پرداختی توسط مؤدیان« بر 
تمکین مالیاتی تاکید نموده‌اند. بنابراین با توجه به 
نتایج بررسی پیشینه تحقیق و مبانی نظری موجود، 
در پژوهش حاضر به منظور بررسی میزان اثرگذاری 
آگاهی مؤدیان از محل هزینه‌کرد درآمدهای مالیاتی 
و نیز انتخاب محل هزینه‌کرد مالیات پرداختی توسط 
مؤدیان بر تمکین مالیاتی، به طراحی دو پرسش اصلی 
پژوهش به شرح ذیل پرداخته می‌شود. همچنین در 
مبانی  ارائه شده در بخش  مباحث  براساس  ادامه، 
نظری و نیز نتایج حاصل از مطالعات پیشین، مدل 

مفهومی پژوهش ارائه خواهد شد.  

روش پژوهش 
روش تحقیق فرآیندی نظام‌مند به منظور پاسخگویی 
تحقیق  روش  انتخاب  است.  تحقیق  پرسش  به 
مناسب، با توجه به اهداف و موضوع پژوهش و نیز 
امکان اجرایی شدن آن صورت می‌پذیرد. بنابراین 
هدف از تعیین روش تحقیق مناسب، مشخص نمودن 
روشی است که بتوان به سوالات پژوهش به سهولت 
دست یافت. در پژوهش حاضر به منظور گردآوری 
و  کتابخانه‌ای  روش  از  پیشینه،  و  موضوع  ادبیات 
مراجعه به اسناد و مدارک استفاده شده است. هدف 
از تحقیق حاضر رفع چالش‌هایی است که در جامعه 
و  از دولت  در خصوص مطالبات جدی شهروندان 
سازمان امور مالیاتی با آن مواجه هستیم. تحقیق 
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ساخته استفاده شده است که سوالات دارای ارتباط 
دقیق با موضوع پژوهش بوده و نیز براساس مبانی 
تدوین  مفهومی  مدل  بخش  در  شده  ارائه  نظری 
شده‌اند. نوع سوالات پرسشنامه شامل پرسش‌های 
اطلاعاتی )درباره مشخصات افراد که قبل از سوالات 
اصلی تحقیق مطرح شده اند(، پرسش‌هایی درباره 
درباره  دانش  )میزان  دانشی  پرسش‌های  فعالیت، 
موضوع(، پرسش‌های ساده و مرکب می باشد که 
شیوه طرح سوالات نیز به صورت پرسش‌های بسته 
است. در این راستا از سوالات مبهم و نامفهوم پرهیز 
شد تا پاسخ‌دهندگان به آسانی قادر به درک مفاهیم 
مرتبط  مفاهیم  نیز  موارد  برخی  در  باشند.  سوالها 
مورد  مقیاس  شد.  داده  توضیح  مالیات‌ها  قانون  با 
استفاده در پرسشنامه پژوهش حاضر، مقیاس لیکرت 

خرج کرد بخشی از مالیات پرداختی خود بر تمکین 
مالیاتی می‌باشد. همچنین به منظور سنجش تمکین 
از شاخص‌ها و مؤلفه‌های تمکین  مالیاتی می‌توان 
همچون تسلیم اظهارنامه مالیاتی در بخش مالیات 
بر عملکرد و مالیات بر ارزش افزوده، میزان مالیات 
پرداختی و همچنین صدور صورتحساب الکترونیکی 
موضوع قانون پایانه‌های فروشگاهی و سامانه مؤدیان 
و قانون مالیات بر ارزش افزوده استفاده نمود. با توجه 
به نکات مطرح شده، مدل مفهومی پژوهش حاضر 

صورت شکل )1( پیشنهاد می‌شود.
تدوین پرسشنامه و تعیین روش نمونه‌گیری

در این تحقیق با توجه به ماهیت اهداف، به منظور 
محقق  پرسشنامه  نوع  سه  از  اطلاعات،  گردآوری 

شکل 1- مدل مفهومی تحقیق )اثرگذاری میزان آگاهی از محل تخصیص درآمدهای مالیاتی بر سطح تمکین 
مؤدیان(

منبع: ‌یافته‌های پژوهش
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بیانگر تفاضل نسبت واقعی صفت در جامعه با میزان 
تخمین پژوهشگر برای وجود آن صفت در جامعه 
می‌باشد. لازم به ذکر است که این عامل تعیین‌کننده 

دقت نمونه‌گیری است.
 با در نظر گرفتن موارد فوق، در این پژوهش نمونه 
مورد انتخاب 450 نفر از استان‌های منتخب تعیین 
شده است. با توجه به موضوع مورد مطالعه، از سه 
نوع پرسشنامه استفاده شده که تعداد نمونه مورد 
نفری   150 گروه  سه  به  مساوی  طور  به  انتخاب 
یک  به  مذکور  پرسشنامه‌های  است.  شده  تقسیم 
گروه تحت کنترل و دو گروه تحت آزمایش51 تقسیم 
شده‌اند به طوری که در گروه‌های آزمایش، اثر دو 
متغیر »آگاهی مؤدیان از محل هزینه‌کرد درآمدهای 
مالیاتی توسط دولت« و »انتخاب مؤدیان در خصوص 
محل خرج کرد بخشی از مالیات پرداختی خود« 
سنجیده شد و در نهایت همه آنها مورد تجزیه و 
تحلیل قرار گرفتند. نمونه آماری تحقیق از مؤدیان 
سراسر کشور بر اساس روش طبقه‌بندی شده و به 
صورت اتفاقی انتخاب شدند. بر اساس دستورالعمل 
استان‌های   1402/01/22 مورخ   97791 شماره 
و  موثر  و شاخص های  امکانات  به  توجه  با  کشور 
به لحاظ وضعیت اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی و 
همچنین شرایط جوی، به 5 گروه تقسیم شده‌اند. در 
این پژوهش از هر گروه، سه استان انتخاب و به هر 
کدام از استان‌های منتخب، 30 پرسشنامه تخصیص 
داده شد. نکته حائز اهمیت آن است که در هر کدام 
از گروه‌های پنجگانه، هر سه نوع پرسشنامه به تعداد 

مساوی توزیع شد. 
بررسی روایی و پایایی ابزار پژوهش

در راستای بررسی اعتبار و قابلیت اعتماد ‌یافته‌ها از دو 

51. treatments

است. این مقیاس شامل دو حد نهایی خیلی زیاد و 
خیلی کم است که به صورت 5 گزینه‌ای در نظر 
گرفته شده‌است. در راستای انجام تحقیقات رفتاری، 
استفاده از مقیاس لیکرت رایج بوده و در عین حال 

دارای بیشترین کارایی می‌باشد. 
یک  دارای  که  است  افرادی  شامل  هدف  جامعه 
آن  بتوان  که  طوری  به  باشند  مشترک  خصیصه 
جامعه را از سایرین تفکیک نمود. جامعه آماری این 
پژوهش مؤدیان مالیاتی اشخاص حقیقی و حقوقی 
در کل کشور ‌می‌باشند. با عنایت به اینکه هدف از 
مطالعه پژوهشی، بررسی نمونه و در نهایت تعمیم 
نمونه  بایستی  بنابراین  است.  جامعه  به  آن  نتایج 
قبولی  قابل  معرف  نمود که  انتخاب  گونه‌ای  به  را 
نمونه‌گیری  از  حاضر،  پژوهش  در  باشد.  جامعه  از 
طبقه‌بندی شده و اتفاقی )در دسترس( در هر طبقه 
استفاده شده است. در اکثر پژوهش‌ها به دلیل وجود 
محدودیت‌های منابع مالی، انسانی و زمان، نیاز به 
با استفاده از آن،  وجود فرمولهایی است که بتوان 
حداقل حجم نمونه‌ها را مشخص نمود. در پژوهش 
حاضر، با استفاده از فرمول کوکران ، میزان حجم 

نمونه به شرح زیر مشخص شد. 

N: میزان حجم جامعه
آماره: p  درصد توزیع صفت مورد مطالعه در جامعه 
 آماره q: درصد افرادی که  فاقد صفت مد نظر هستند 
نیز  و  با 1/96   برابر  درسطح خطای %۵    zآماره  
d برابر با 3/841 است. همچنین آماره Z2 میزان
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ضرورتی ندارد« و »گویه ضرورتی ندارد« طبقه‌بندی 
نمایند. با توجه به پاسخ های دریافت شده شاخص 

مزبور طبق فرمول زیر محاسبه شد:

که در آن  تعداد خبرگانی است که به گویه ضروری 
است پاسخ داده‌اند و N تعداد کل خبرگان است. با 
عنایت به اینکه تعداد خبرگان 8 نفر بودند مقدار 
CVR قابل قبول 0/75 است. در جدول زیر مقادیر 

مفهوم روایی و پایایی استفاده شده است. منظور از روایی 
در پژوهش این است که ابزار اندازه‌گیری )پرسشنامه( 
بتواند ویژگی هدف‌گذاری شده متغیر را به درستی 
اندازه‌گیری کند. بدین منظور به بررسی روایی محتوایی 
پاسخگویی  دنبال  به  محتوایی  روایی  شد.  پرداخته 
به سوالاتی از قبیل »آیا مقیاس مورد نظر، مناسب 
اندازه‌گیری متغیر است؟« و »آیا خبرگان تایید می‌کنند 

که پرسشنامه متغیر مورد نظر را می‌سنجد؟« و ... 
برای تعیین نسبت روایی محتوایی )CVR( از8 نفر از 
خبرگان دانشگاهی و نظام مالیاتی درخواست گردید 
تا هر یک از سوالات را براساس طیف سه قسمتی 
ولی  است  مفید  »گویه  است«،  ضروری  »گویه 

جدول 1- گروه‌بندی استان‌های کشور

استان‌هانام گروهردیف

شهر تهران )اداره کل شمال- مرکز- جنوب- شرق وغرب تهران(گروه یک1

آذربایجان شرقی- البرز- خراسان رضوی- اصفهان- فارس - قزوین- گیلان - مازندران - هرمزگان- گروه دو2
استان تهران به غیر از شهر تهران

آذربایجان غربی- کرمان- گلستان- سمنان- زنجان- قم- همدان- مرکزی- یزد- بوشهر- خوزستان گروه سه3

چهار محال و بختیاری- کرمانشاه - لرستان- خراسان شمالی- اردبیلگروه چهار4

سیستان و بلوچستان- خراسان جنوبی- کردستان- ایلام- کهگیلویه و بویر احمدگروه پنج5

منبع: دستورالعمل شماره 97791 مورخ 1402/01/22 تقسیم بندی استان‌های کشور

جدول 2- استان های منتخب

استان‌هانام گروهردیف

اداره کل شمال تهران- مرکز تهران- اداره کل مؤدیان بزرگگروه یک1

غرب استان تهران- اصفهان- خراسان رضویگروه دو2

آذربایجان غربی- کرمان- خوزستانگروه سه3

کرمانشاه- لرستان- خراسان شمالیگروه چهار4

ایلام- کردستان- کهگیلویه و بویراحمدگروه پنج5

منبع: ‌یافته‌های پژوهش
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ی‌افته‌های پژوهش

بررسی رابطه بین متغیرها و نتایج حاصل از تخمین

ماهیت  به  عنایت  با  متغیرها،  روابط  بررسی  برای 
متغیر وابسته )سطح تمکین مؤدیان مالیاتی( که به 
صورت یک متغیر کیفی سنجیده شده است، از مدل 
لاجیت ترتیبی در نرم افزار استتا52 استفاده گردید. 
به طور کلی متغیر وابسته می‌تواند یک متغیر کیفی 
باشد که نتیجه تصمیم‌گیری‌های افراد را نشان بدهد. 
هر یک از این تصمیمات و تصمیمات مشابه، وابسته 
به ویژگی‌های فردی است که این ویژگی‌ها همان 

متغیرهای توضیحی ‌می‌باشند. 

52. STATA

CVR محاسبه برای هر پرسش محاسبه شده است.

پایایی  شد.  پرداخته  پایایی  بررسی  به  ادامه  در 
پرسشنامه نشان می‌دهد آیا نتایج استخراج شده در 
طول زمان با ثبات است و در صورت تکرار، می‌توان 
به نتایج مشابهی دست یافت؟ در این تحقیق جهت 
تعیین پایایی، هر سه نوع پرسشنامه تدوین شده در 
بین 30 نفر توزیع و تکمیل و در مرحله بعد، به منظور 
سنجش قابلیت اعتماد آن، از آلفای کرونباخ استفاده 
شد. آلفای کرونباخ به دست آمده  برای پرسشنامه 
نوع دوم، 0/81  اول،  0/86 درصد، پرسشنامه  نوع 
و پرسشنامه نوع سوم، 0/87 محاسبه شد که نشان 
می‌دهند پرسشنامه‌ها از پایایی لازم برخوردار هستند. 

جدول 3- مقادیر CVR و نتایج پذیرش یا رد سوالات پرسشنامه

پذیرش یا ردمقدار CVRپرسشنامهشماره سوال

5

پذیرش0/9نوع اول

پذیرش0/9نوع دوم

پذیرش0/8نوع سوم

6

پذیرش0/9نوع اول

پذیرش0/8نوع دوم

پذیرش0/8نوع سوم

7

پذیرش0/9نوع اول

پذیرش0/9نوع دوم

پذیرش0/9نوع سوم

منبع: ‌یافته‌های پژوهش
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تمکین مؤدیان مالیاتی دارند. همچنین به منظور 
با  دویانس  آزمون  از  مدل،  برازش  نیکویی  بررسی 
الگوی  توسط  داده‌ها  مناسب  برازش  صفر  فرضیه 
حاضر استفاده شد. با عنایت به آماره محاسباتی این 
آزمون، داده‌ها در این الگو به صورت مناسب برازش 

شده‌اند. 
محل  از  مؤدیان  آگاهی  افزایش  به  واکنش  در 
هزینه‌کرد درآمدهای مالیاتی توسط دولت، احتمال 
اینکه مؤدی سطح تمکین »خیلی زیاد« را انتخاب 
اینکه  احتمال  حالیکه  در  می‌یابد.  افزایش  نماید، 
مؤدی سایر سطوح تمکین را انتخاب کند، کاهش 
امکان تخصیص  فراهم شدن  با  می‌یابد. همچنین 
توسط مؤدیان در خصوص محل خرج کرد بخشی از 
مالیات پرداختی خود، احتمال انتخاب سطح تمکین 

Tax Compliance:  سطح تمکین مالیاتی

Income: طبقه درآمد سالانه مؤدی

Education:  تحصیلات

هزینه‌کرد  محل  از  مؤدیان  آگاهی   :Information
درآمدهای مالیاتی توسط دولت

choice: امکان تخصیص توسط مؤدیان در خصوص 
محل خرج کرد بخشی از مالیات پرداختی خود

نتایج حاصل از برآورد نشان می‌دهد که متغیرهای 
درآمدهای  هزینه‌کرد  محل  از  مؤدیان  آگاهی   -1
مالیاتی توسط دولت ، 2- امکان تخصیص توسط 
مؤدیان در خصوص محل خرج کرد بخشی از مالیات 
پرداختی خود، 3- طبقه درآمد سالانه مؤدی و 4- 
سطح تحصیلات تاثیر مثبت و معناداری بر سطح 

جدول 4- نتایج حاصل از برآورد مدل لاجیت ترتیبی )متغیر وابسته: سطح تمکین مالیاتی(

احتمال معنادارینسبت احتمالها1ضرایبمتغیرها

Information0/78492/19230/001

choice0/69261/99890/002

Income0/61491/84960/000

Education0/24421/27650/004

-2/8603-2/8603-آستانه اول

-1/3701-1/3701-آستانه دوم

-0/11320/1132آستانه سوم

-2/22502/2250آستانه چهارم

LR chi2 )4(48/21Prob chi20/000

deviance 174/370آمارهProb deviance1/000

STATA منبع: ‌یافته‌های پژوهش بر مبنای نرم افزار
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پس از درآمد حاصل از فروش نفت، بیشترین سهم 
درآمد دولت را به خود اختصاص داده است البته در 
سال‌های اخیر به دلیل تحریم فروش نفت، اهمیت 
دولت،  درآمدی  منبع  مهمترین  عنوان  به  مالیات 
بسیار مورد تاکید بوده است به گونه‌ای که در سال 
و  عمومی  بودجه  منابع  به  مالیات  نسبت   ،1402
نسبت نفت به منابع بودجه عمومی به ترتیب برابر 
با 50 و 22 درصد بوده است.  نکته حائز اهمیت 
آن است که با توجه به شرایط اقتصاد ایران و نیز 
بالا بودن حجم فرار مالیاتی در کشور، مقوله فرار به 
عنوان چالشی است که میزان مالیات‌ستانی را تحت 
تاثیر قرار داده و در نتیجه رسیدن به اهداف رشد را 

با مشکل مواجه نمودهاست.
طبق ‌یافته‌های برزگری و همکاران )1402(، میزان 
فرار مالیاتی با استفاده از روش شاخص چندگانه- 
علل چندگانه در سال 1400، 1.388.833 میلیارد 
ریال برآورد شده و نسبت فرار مالیاتی به درآمدهای 
مالیاتی در این سال 42 درصد بدست آمده است. 
خط‌مشی‌های  اتخاذ  ضرورت  بیانگر  نتایج  این 
اثربخش برای کاهش میزان فرار مالیاتی و پیامدهای 
مخرب آن بر اقتصاد کشور است. از اینرو با عنایت به 

»خیلی زیاد« افزایش می‌یابد. در خصوص متغیرهای 
تحصیلات،  سطح  و  مؤدی  سالانه  درآمدی  طبقه 
نیز افزایش درآمد و سطح تحصیلات بالاتر، موجب 
افزایش احتمال قرارگیری در طبقه تمکین »خیلی 

زیاد« خواهد شد.
لازم به ذکر است در خصوص تاثیر مثبت و معنادار 
متغیر آگاهی مؤدیان از محل هزینه‌کرد درآمدهای 
نتایج  مالیاتی،  تمکین  بر  دولت  توسط  مالیاتی 
با نتایج پژوهش‌های صورت  پژوهش حاضر همآوا 
 ،)2023( همکاران  و  جیاسکوباس  توسط  گرفته 
سبحات  و  اسفاو  و   )2020( همکاران  و  آرزادن 
)2019( است. همچنین در مورد تاثیر متغیر انتخاب 
محل هزینه‌کرد درآمدهای مالیاتی توسط مؤدیان بر 
تمکین مالیاتی، نتایج مطالعات عبدلنابی و همکاران 
)2022(، اسجوبرگ و همکاران )2019( و لمبرتون 
و همکاران )2018(، نتیجه تحقیق حاضر را تایید 

می‌نماید.
درآمدهای مالیاتی پایدار از مهمترین منابع تامین 
مالی دولت‌ها و اجرای برنامه‌های توسعه‌ای به شمار 
می‌روند. در ایران نیز طی سال‌های متمادی، مالیات 

جدول 5- اثرات نهایی تغییر متغیرهای توضیحی

خیلی کمکمتا حدودیزیادخیلی زیادمتغیر توضیحی

آگاهی مؤدیان از محل هزینه‌کرد درآمدهای مالیاتی 
توسط دولت

0/176*-0/085*-0/063*-0/021**-0/007***

امکان تخصیص توسط مؤدیان در خصوص محل خرج 
کرد بخشی از مالیات پرداختی خود

0/156*-0/075*-0/055*-0/018**-0/006***

***0/005-*0/016-*0/049-*0/067-*0/138طبقه درآمدی سالانه مؤدی

***0/002-**0/00-*0/019-*0/026-*0/055سطح تحصیلات

STATA منبع: محاسبات پژوهش بر مبنای نرم افزار

*، **، *** به ترتیب ضرایب در سطح 1%، 5% و 10 % معنادار هستند.
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بخشی از مالیات پرداختی خود، بر تمکین مودیان 
تاثیر به سزایی دارند. استفاده از چنین پژوهش‌هایی 
تمکین  افزایش  راستای  در  سیاستگذاران  برای 
مودیان و مهار فرار مالیاتی بسیار ضروری است. با 
توجه به شرایط کنونی نظام مالیاتی، شهروندان اطلاع 
دقیقی از محل هزینه‌کرد مالیات‌ها ندارند. همچنین 
قابلیت امکان تخصیص بخشی از مالیات پرداختی 
به محل‌های مورد نظر مؤدی توسط خود وی نیزدر 
نظام مالیاتی فراهم نیست. بنابراین می‌توان اینگونه 
استنباط نمود که بهره گیری از سازوکارهای اطلاع 
خرج  محل  انتخاب  اختیار  واگذاری  نیز  و  رسانی 
موجب  می‌تواند  مؤدیان  به  پرداختی  مالیات  کرد 
افزایش سطح تمکین مؤدیان و در نتیجه کاهش 
فرار مالیاتی گردد. شواهد موجود در ایران بیانگر آن 
است که مودیان همواره خواستار مشارکت بیشتر و 
تاثیرگذاری در تصمیم‌گیری‌های مرتبط  هستند. 
این موضوع در نظرسنجیهای انجام شده در پژوهش 
انتظار  مودیان  می‌شود.  مشاهده  وضوح  به  حاضر 
دارند که چگونگی هزینه کرد مالیات‌های پرداختی 
آنها بیشتر مورد توجه قرار گیرد و در این خصوص 

حق انتخاب آنها نیز در نظر گرفته شود.

نتیجه‌گیری و ارائه پیشنهادات سیاستی
تمکین  گرفته،  صورت  پژوهش‌های  به  عنایت  با 
تأثیر  تحت  و  بوده  پیچیده‌ای  موضوع  مالیاتی 
متغیرهای متعددی است. رویکردهای مختلف در 
خصوص تجزیه و تحلیل رفتار تمکین مالیاتی نشان 
داده‌است که تصمیم مؤدیان برای تمکین صرفاً تحت 
تأثیر مؤلفه‌های اقتصادی نبوده و عوامل دیگری نیز 
دادن  نشان  هستند.  دخیل  تصمیم‌گیریها  این  در 
مزایای اجتماعی مالیات به مؤدیان می‌تواند به تغییر 
دیدگاه آن‌ها نسبت به مالیات مؤثر باشد. اگر مؤدیان 
زندگی  بهبود  موجب  مالیات‌ها  که  شوند  مطلع 

ضرورت موضوع، لازم است دولت‌ها به منظور افزایش 
تمکین مؤدیان مالیاتی و در نتیجه کاهش میزان فرار 
مالیاتی اقدامات مدیریتی و سیاستگذاری جامعی را 
مالیاتی  درآمدهای  تحقق  دهند.  قرار  توجه  مورد 
نیازمند مشارکت گسترده شهروندان است؛ اما برای 
تحقق این مشارکت و نهادینه‌سازی فرهنگ مالیاتی، 
اجتماعی  سرمایه  بازیابی  و  عمومی  اعتماد  جلب 
از طریق ارائه اطلاعات شفاف و پاسخگویی دولت 
درباره نحوه هزینه‌کرد مالیات‌ها توسط دستگاه‌های 
ذی‌ربط امری ضروری است. ارتقای شفافیت در ارائه 
گزارش‌های مربوط به هزینه‌کرد مالیات‌ها از سوی 
نظام  در  مردمی  مشارکت  تعمیق  امکان  دولت، 
مالیاتی و توسعه فرهنگ مالیاتی را فراهم می‌آورد. در 
شرایط فعلی ایران، شهروندان اطلاع دقیقی از محل 
هزینه‌کرد مالیات‌های پرداختی خود ندارند و چنین 
عنوان می‌شود که در قبال پرداخت مالیات توسط 
شهروندان، دولت خدمات متناسبی ارائه نمی‌دهد که 
این مسئله منجر به کاهش اعتماد به سیاست‌های 
از  شهروندان  نارضایتی  و  دولت  اقتصادی  و  مالی 
پرداخت مالیات شده‌است. در صورتی که اگر دولت 
شفاف‌سازی نموده و مودیان را از محل هزینه‌کرد 
مالیات‌ها مطلع کند و در نتیجه مردم به این باور 
برسند که مالیات پرداختی آنها برای بهبود وضعیت 
اجتماعی و افزایش رفاه عمومی هزینه می‌شود، در 
این صورت زمینه افزایش مشارکت مردم در نظام 
مالیاتی فراهم خواهد شد و این امر می‌تواند بازیابی 

سرمایه اجتماعی نظام مالیاتی کشور را رقم بزند.
 نتایج حاصل از تحقیق حاضر و نیز نتایج مطالعات 
پیشین در خصوص سایر نظام‌های مالیاتی گویای 
این مطلب است که دو متغیر آگاهی مؤدیان از محل 
هزینه‌کرد درآمدهای مالیاتی توسط دولت و امکان 
تخصیص توسط مؤدیان در خصوص محل خرج کرد 
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احتمال اینکه مؤدی سطح تمکین »خیلی زیاد« را 
انتخاب نماید، افزایش می‌یابد. در حالیکه  احتمال 
انتخاب کند،  را  تمکین  اینکه مؤدی سایر سطوح 
کاهش می‌یابد. در خصوص اثرات نهایی در رابطه 
امکان تخصیص توسط مؤدیان در  فراهم شدن  با 
خصوص محل خرج کرد بخشی از مالیات پرداختی 
خود، نیز احتمال انتخاب سطح تمکین »خیلی زیاد« 
افزایش یافت. همچنین متغیرهای سطح تحصیلات 
و درآمد سالانه مؤدیان تاثیر مثبت و معنادار بر متغیر 

وابسته تمکین دارند. 
براساس ‌یافته‌های پژوهش حاضر و نیز با توجه به 
و  ارزیابی  اجرا،  مرحله  در  مختلف  ذینفعان  نقش 
حوزه  دو  در  سیاستی  پیشنهادات  سیاستگذاری، 
درآمدهای  توزیع  و  تخصیص  محل  عمومی  اعلام 
مالیاتی و نیز تخصیص بخشی از مالیات پرداختی به 
محل‌های مورد نظر مؤدی توسط خود وی به شرح 

زیر ارائه می‌شود.
- پیشنهاد می‌شود سازمان امور مالیاتی کشور به 
منظور آگاهی مؤدیان از محل هزینه‌کرد درآمدهای 
و  اینترنتی  ارتباطی  ابزارهای  طریق  از  مالیاتی، 
تعامل محور و نیز ارائه گزارش‌های شفاف از طریق 
رسانه ملی، هر ساله نحوه هزینه‌کرد درآمدهای 

مالیاتی را اعلام عمومی نماید.
- به منظور تخصیص بخشی از مالیات پرداختی توسط 
مؤدیان، لازم است فهرستی از طرح‌های اولویتدار 
آموزش،  از جمله سلامت،  در حوزه‌های مختلف 
گردشگری، آب و فاضلاب و راه و ترابری مشخص 
گردد. پیشنهاد می‌شود سازمان برنامه و بودجه کشور 
با همکاری استانداری‌ها، هر ساله فهرست مذکور را به 

سازمان امور مالیاتی معرفی نماید. 
مالیاتی بستر  امور  - پیشنهاد می‌شود سازمان 
مورد نیاز در خصوص نحوه انتخاب طرح‌های مورد 

اجتماعی و اقتصادی ایشان می‌شوند، دیدگاه آن‌ها 
نسبت به مالیات تغییر خواهد کرد و از این رو تعهد 
بیشتری نسبت به پرداخت مالیات خواهند داشت. 
اطلاع رسانی به مؤدیان در خصوص محل تخصیص 
اعلام  طریق  دو  به  می‌توان  را  مالیاتی،  درآمدهای 
عمومی محل تخصیص درآمدهای مالیاتی توسط 
دولت و نیز فراهم نمودن امکان تخصیص بخشی 
نظر مؤدی  به محل‌های مورد  پرداختی  مالیات  از 
توسط خود وی حاصل نمود. در شرایط کنونی در 
از محل هزینه‌کرد  ایران، شهروندان اطلاع دقیقی 
از  امکان تخصیص بخشی  نیز  و  نداشته  مالیات‌ها 
مالیات پرداختی به محل‌های مورد نظر مؤدی توسط 
خود وی نیزدر نظام مالیاتی فراهم نیست. همچنین 
با توجه به عدم وجود مطالعات جامع در هر دو حوزه 
در ایران، نوآوری پژوهش حاضر بررسی تاثیر آگاهی 
مؤدیان از محل هزینه‌کرد درآمدهای مالیاتی توسط 
دولت و نیز امکان انتخاب محل هزینه‌کرد درآمدهای 
مالیاتی توسط مؤدیان بر تمکین مالیاتی است که 
شناخت  پژوهش،  این  انجام  از  حاصل  دستاورد 
اثرگذاری انتخاب و آگاهی مؤدیان از محل هزینه‌کرد 
بخشی از مالیات بر سطح رضایت و تمکین داوطلبانه 
ایشان، در چارچوب پاسخگویی و تقویت مسئولیت 
اجتماعی دولت است که می‌تواند منجر به افزایش 
سیاستگذاری‌های  موفق  اجرای  و  مالیاتی  تمکین 
مالیاتی گردد. نتایج حاصل از برآورد با استفاده از 
رهیافت لاجیت ترتیبی نشان داد که دو اصل رفتاری 
آگاهی مؤدیان از محل هزینه‌کرد درآمدهای مالیاتی 
توسط دولت و امکان تخصیص توسط مؤدیان در 
خصوص محل خرج کرد بخشی از مالیات پرداختی 
خود بر تمکین مودیان دارای تاثیر مثبت و معناداری 
بر تمکین مالیاتی هستند. همچنین  با بررسی اثرات 
هزینه‌کرد  محل  از  مؤدیان  آگاهی  افزایش  نهایی 
گردید  مشخص  دولت  توسط  مالیاتی  درآمدهای 
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ملاحظات اخلاقی

پیروی از اصول اخلاق پژوهش

پژوهشی  اخلاق  اصول  کلیه  حاضر،  پژوهش  در 
رعایت شده‌است.

حامی مالی

پژوهش حاضر هیچ کمک مالی دریافت نکرده‌است.
تعارض منافع

تعارض  تحقیق حاضر،  اعلام می‌دارند  نویسندگان 
منافع ندارد.

نظر توسط مؤدیان را فراهم نماید تا با بسترسازی 
مناسب، مشارکت شهروندان در پرداخت مالیات 
و تمکین داوطلبانه به طور گسترده و همه‌گیر 
افزایش یابد. همچنین به منظور تحقق مشارکت 
کارآمد، بایستی شناخت همه جانبه‌ای از شرایط 
موجود صورت پذیرد و نیز قوانین مناسب تصویب 
شوند. در واقع قوانین مصوب باید زمینه حضور 
نمایند  فراهم  را  مردم  واقعی  مشارکت  و  موثر 

)ابراهیمی کیاسری و همکاران، 1400(.
- در صورت اجرایی شدن موارد مذکور، مؤدیان 
بدهی  از  مشخصی  درصد  می‌توانند  مالیاتی 
شده  مشخص  طرح‌های  برای  را  خود  مالیاتی 
آموزش‌های  پیشنهاد می‌شود  اختصاص دهند. 
مورد نیاز در این خصوص قبل از اجرا به مؤدیان 

مالیاتی ارائه شود.
- در راستای محقق شدن نتایج پژوهش، ضروری 
دستگاه‌های  سوی  از  لازم  نظارت‌های  است 
نظارتی مربوطه در بازه‌های زمانی تعریف شده 
صورت پذیرد. در این راستا لازم است سازمان 
مبالغ  از  ادواری  مالیاتی کشورگزارش‌های  امور 
تخصیص یافته به هر طرح را به سازمان برنامه 
بودجه  و  برنامه  و سازمان  نماید  ارائه  بودجه  و 
گزارش‌های ادواری مربوط به پیشرفت فیزیکی 
ارگان‌های  از  را  مذکور  دار  اولویت  طرح‌های 

ذی‌ربط مطالبه و نظارت نماید.
لازم به ذکر است از پیامدهای اجرای پیشنهادات 
سیاستی مذکور می‌توان به ایجاد اعتماد عمومی و 
ارتقاء فرهنگ مالیاتی در سایه مشروعیت بخشیدن 
برای  عمومی  اختیار  واگذاری  زمینه  در  دولت  به 

هزینه‌کرد محل مالیات‌های پرداختی اشاره کرد.
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